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" FANORAMA FORMAZIONE

It meglio dellofferta formativa privata

e universitaria - post-laurea

e post-experience - indirizzata a manager
e imprenditori. Le notizie pil importanti dal
mondo della formazione manageriale, con
una finestra aperta sulle esperienze estere.
di Rosamaria Sarno

SEGNALAZIONE PER | LETTORI

A seguito delle disposizioni ministeriali
riguardanti il Coronavirus, le strutture

di formazione hanno attivato nuove modalita di
erogazione dei corsi (webinar, videoconferenze
e altre soluzioni di digital learning), per

poter garantire lo svolgimento delle attivita
formative. Nella rubrica segnaliamo quindi sia
i corsi che si terranno nelle modalita a distanza
nei mesi di ottobre e di novembre sia quelli
previsti in aula e in formula blended nello stesso
periodo o nei mesi successivi ma con termine
d'iscrizione rawvicinato. In ogni caso, poiché
potrebbero esserci variazioni e aggiornamenti,
suggeriamo ai lettori di controllare sempre

sui siti delle scuole che le date indicate siano
valide e che non ci siano differenti awisi.

diffusione:15000

CORSIIN FORMULA ALLENARE LE CAPALITTA
DIGITAL LEARNING WO“”“"" = X
SVILUPPO MANAGERIALE 35 00002 NOVIMDI
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MU INCERTO cOmy: B-%-22
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Quon, euIo 250 Organmannee: Challerge Natwork
?.'ﬁmmmﬂ., 1L CARD COMS ALLENATORE
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BRDGE MARATHON® Corso cnling
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| eUr0 390
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Webinar con attita o#ine
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Termine iscridion: 17 ottobre Termirm iszrizions 18 ottcbre
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£ 0U0 500 9010 SVOLFManto corso: 22 & 20 0TEODIE,
Crganizatore: 0re 9.50-13.30
€u-trope Societd Benefit S i iy I
SMART MANAGEMENT e

SVILUPPO MANAGERIALE

Da novembre UExecutive MBA di MIB Trieste School

of Management, accraditata AMBA

Partird il 21 sovembre MExscutive MBA di MIB Thest= School of Management,
o, con i altrl o master delln Scucks, IMBA in intsmetiones] Business »
[Expzotive MBA In Business Inpowation, ha ricensto rkonterms del'sccrad-
tamerts AMBA-Azockition of MBAS, & pl alro iconcscimento per gk MEA,
Il master o in presenza | weekend ven-sab @ Pordenone {orca uno
o mese) + 3 SAivane residersisli a Triostn. 5000 imcltrn praviste online at-
Uit & tutonng, approfondmonto 4 comunicazons coa dozanti, colleghi o
staff. £ master 5l rivolge a manager ¢ imprendtor cho desidenno acqusin
una vigkons trasvercale del busmess e a capacea di cocedrare altri spocia
latl & imprendStor rtensssati a rpensero ai modelli di business delka lom
aende. A percerso formativo mir & garantire al partecipants la capacith ¢l
ovluppare una visione strategica fondata se struments analitic. | principall
cortenuli Spanano dal saper un bilanoo, face paanyficazone finan-
VA, VElDr s Sstemi di cool , A SIruhuranions di pan marketing »
A Ghodions & SIratege aziendai. Lago (PRI viene dstn indlte Wi
swluppo personale, FEeso come un perosso di asals delle proprie creh
cth Analizzato ol superamentn delle stesse, || master © conclode poi con
un Peogetto il cui scopa & imolare & sytlpppand K spirao innayative & -
prendinoniak dei partecipanti, Durata totale dol mastorn 23 mesl part-time,
Termine scrziord; ™ novembre. Quota di partedpadone: 26.500 s M
inclusa per | privatc 26 500 euro « v per ls anercls

Por ulterior informazioni: MIS Trieste School of Management,

Dlego Vendramini, cell. 347 9651686, e-mal: vendmaminiGmib.eda,
waw.mib edu femba

ORGANIZZIAZIONE E PERSONALE

Formazione al

stico secondo etica

professioni
e competenze ICF: al via il master di uzcoach

Partira a foma e a Milang, Il 5 ¢ 6 novemire, § Master in Corporate ¢ Business
Coaching ACTP, organizato da vacoach & accreditate ACTP dellimematio-

nw Coach Foderation: un prograsyme completo di Krmations al coacthieg
prefessionistico e di accompagnamenta atha certficazicne Imemazonale. i
corso integra metodoiogie Mnovative che superano gl approcc tradizionali:

prade & contriteti delle nowoscienze applicate al coaching e alls potenza
Gala tecniche di MBRAINING, 4 nata una specilio combeaz.ong di gioenace
dada, laborator d 2oaching, memoring o supervisione sistemca, asabea d
case nmotmommm 0 piu, sserckasion), sl

siond rtarattive o momonti & verhca dellapprand manto (test, quastionan
@ 50351001 3parte). Us programma rivolto a chi istende swiuppare compe

tenze qualicate come coach professoneta, comprendere apeeno | vikre
defa professone, una mentalth da coach applicstde anchw
nalda pratics della leageshin & delle nduppo dalle parsona allcerno cel

le asienda. L3 pamecpazona al master compieto (1° I Accrecitation + ¥
I Professioral Certifcation) offre. tra faltro: un percorso semplficalo per
facoraditamentn professionals & lesllo internadicagle come CoRch peasso
107 Poppoetunith o ceifcans come utiizzacces di due speciali strument o
palcomenrica, Extended DISC & IVAM. Termine iscriziont; $0 ottobne, Costt
a partire da 2 864 suro « e (quota discridone per § primo fvelio Accredi

tation). Peecpmrus ol cors formuls wesk end in presenza e online. Tranern
Flaminis Fazl, CEO uacoach ¢ Marc Guionnet. MCC.
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el camblamento cultorne capacs & mettare racicl sttrarerso e pemcre,
O Crars & AUtDAiMentam: pel Tampa, Bodanca profoscaments scl desting
Cellazendz | percorso foemativa, che & inGiasa i 3 setterbre @ pud essene
!ﬂnmmommpmhmwddlpmdurun
che alle singole secsion formatiee, TAGma dele quasi o terrd § ¥ dicerbre
Pur ultorier! informaxioni:
Leanbet, e-mall: esperiomzekazeniicanbet cu
mmmm

ol chente, mma‘mmmam
prima edone s swlierk online n lve somaming dal 9 noverrbee ol 28 febbralo
2023 € 5ard tenueo da Alessandrm Colonna @ Gormanico Pughess, Senior Parteer
¢i Bridge Partaers®, K master, che prevedn massi partedipart por uﬁom.
umumemm&Mwm.m
mlmm:«vmmummwwﬂ
" aconan di ogal Il percomo formatve prnode:
3astecTment, 1 lestimonis speech, | project
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M °ANORAMA FORMAZIONE

FINANZA, CHEDITO, vARIE
ASSICURAZION)
GLOBAL VIRTUAL TEAMS
VETUAL ECONOMICS Webinar
A MANAGER 2.0 Termine criont 17 attoben
Corsa online riserao ai scol Chre Mo corsn:
Swigimento corso: 18 citobre 18 8 20 ottobee, dalle 15 ol 1
Ovpanizzatone: Cfrt Organtzators: Challange Neowork
LOGISTICA ESUPPLY CHAIN o oue. ' Al A B
s&mmmm IN FORMULA BLENDED
Tenmine iscrizonl: 26 ottobre SVILUPPO MANAGERIALE
Wmo;;o;ngmmm MIRANO
Quotx euro
STRATEGIE DI NETWORKING
Organizzaore: PER COSTALIRE ALLEANZE DENTAQ
W E FLORI L'ORGANSIZZADONE
Termine ert ottobre
AUDITOR NTERNO D1 SSTEMA :mmw:;;,m
f IGUI 9"“‘“ c*nmmm:c £GAT Eu-Trhp@ Socth Beeefit
Al REQUEIT! IATF 18549216 LA DIAGNOS!| ORGANZZATIVA
N steaming
corso: Termine Y7 Otnodre
QS'ﬁ‘n-smhl owm:n
Ceganizzatore: ChisinRAssochitl 15 nowesnine
INTERNEY E INFORMATICA et & ol
me%mm Fu-tropa Socetd Bocefit
£ PRINGPALI APPLICAZION| emmf’wmm st
Corso coling
Quota: eurd 50 25 oftcbre, ore 8.35-17.00
: Crganizzatore: Prava Acadery
mm LEADING CHANGE
In colaborasone
. f.:'u-uo Carty Fioria
DECSION! F SOSTENIBAITA e
Corso ooline riservaso i soc e, & T4 Ben-Shathar
Swclgiments carsa: 17 ottabre u.;ml'mm"w
L Owt -9 roverrbre
Crganizeatore: Cimt

ASSICURAZIONI

Da Cetif @ Ania un percorso per la formazione
di nuove .ﬂ“ in campo assicurativo

Sona aperts le iscrivoni alla term edzione det Master di 1l Lvedlo Cetif-
Univeenith Cattolica el Socro Cucre in Gestions Assiourative: Innovadione,
Satonbdina @ seonanl NamaScnal. 1 partenn A Mane 1093, disponiile
in formuia blonded, ha derra annuale (1500 ore, 60 CRUJ) @ permatta d|
conseguire il titolo unmersitano di Master di || Ivelio, Realizzato n cofa-
DIFARONS 00N ANER # Anis Academy, | percorsa mira alla fermazions di
noow 2] 3 ehe coniughing skl tacsichs & compatanae di-
gtall, capacs di operare In cortestl intemazionall @ attenta al temy dalla
sasteniditd (di busivess, sodale, tecnologica, amblertale ecc). Si -
2 4 bureandl, lmreats (specialistica, magistrale, weochio onfinamento)
& professionist’ desidercsl o apprenders @ SAlupRas muoe CoN0soes
© COMPOISae par operasm nel seitom assiowaeha. il ddat-
tico prevede falternaasa & formacione daula sincrora, contenutl didat-
ticd asincroni (set di stde & wieclaroni) e ottvta di ®tage o rovation
Project. Le lenoni di aula sincrore ¢ | lsboeston applicativi s concertre
anno in 10 short wee k. 1] ber o par le iecrizion & il 28 lelibraio 2023, per
fammasiore | candidati dowanno supeare un processo di ssozione. Nu-
mero massmo complessivo di ammessic 300 L quota of partecipazione &
di 8500 euro; son0 prvisle borse i stadio w agevelaziond scsagmicha,
1l Master apre comusgue anchs la frequenea det singoli modull, di base o
vanzati; 0 possixle scriversi fino 310 glorni prima dellnao do moduli,
Al tormine del corss verrh rkascito un stteetato o fraquendss,
Por ulteriori informasiont: Cetif, tal: 02 72343500,

Cevail: MAsterinsurance BumCat it, wwa.cetil. it

MEETING ROG GESTIONR EFRICACE L WHLFARS AZENDALE
DELLE RILUNON Tamming Iscrizont: 31 ottatre
Seolgmento corsat Swvolgmento corso: 7 navembne
T7 nowamibre, 0r8 9.30-77.00 Quota: eurn 850
Organizzatore: Prac Organizzatore: Cegos
e manei (ol COMUNICAZIONE
LEADING PEOPLE
Come @ suluppare MILANO
con ni ESAL - EMOTIONAL SXILLS
cha df viene AND COMPETENCIES
Ienio Corse: J0- oftobre TerTming Iscrizoni: 1 oiotve
Quota: sura €00 Svolgimento corsx 20-22 0mobre
izzatore: QUOGA; €U0, 500
IEN istkutc Ewropec Neurossstemica  Organizzatone: 4G Manapement
TEAM WORKING
. COME PARLARE N PUSELICD
',‘:"'g"?(’)!x?-lmbt Terine iscridont: 3
. Svolgimento corx B-9 novernbre
JEN istituto Ewropen Neurosstenica Mmtm
ORGANIZZAZIONE Ontantavent Formazions
PERecRME TAD: TECNIOHE AVANTATE
DELLE DOMANDE
PROCESSD ESTIONE Terrmine iscrizoni: 17 nevernbre
mnagm COrr %O-1 evembre
Percorso webinas QUOEA- BN 500
Svolgmento corsct Qupanizzatore; WG Managament.
18-20-24-26 oLtobee, 09 W6 METC00 P {
Crganizzatore: Prid Acadery - PSCORIOLOGIA FMO
FORMAZIONE FORMATOR| COMPORTAMENTALE INTEGRATA
N UN CONTESTO PHYGITAL Tarmine Iscrziond: 1° novembrre
Percorso webinar Corsx 14 noverire
Q;“g;::tmsoomml J
7124 35 otrobre, 0@ 9301230 R
Crganizzatore: Pra Acadesrry OMRazETDne: 5 Managemere
EMPLOYEE JOURNEY ETAC - EVALUATING
Corso blended TRUTHFULNESS ANO CREDIBILITY
2 corzo i sede: Termes BB 10
oltobre, < 6.30-17 Swolgmanto corso:
Fokow up on line: vy novembre, T7-20 novembre
ore 9.30-12.30 Quota: eurn 2600
Crganizzatone: Privd Acadenny Organizatoce: 184G Managament
INTERNEYT E INFORMATICA
Acquisire e sviluppare le competenze digitali
con Salesforce Digital Career Facto

ry
Quas nove italiny su disci pensano o non avere & competanze digitall

| neceszare alle aziendo o U87%% %1 sente altretiante impreparato par i prog-

Nimi Cingue anni, Tuthinda, ool 3 1% sogui percoesi formativi per <elmare
£ gap. Do dati def Digital S0 Index Ji Salesfore rasce rce Dgital
Carror Factory, oo p mma o forrmazione mealirzato da Salesforce,
Randstac, Litnch Tankrigen o TIM con fobintivn o masimazans e oppor-
NS of carrien masss a disposaione dal digtade ¢ fornim gl stromentt
per accrescere le competenze pil rickeste nel mondo del lavor, | per
coest formative sono rvaltl alla formanone di Salesforte Developes - ton
competenie ass pidh Teonche - ¢ OF Salesforce Adwinistatoe par proli
con Daso Pl ganenica. | peecorsi, onliae, prevedono 120 o, detie quall 4o
dl rooria, 56 di pratica, 8 di modull obbligatoel (4 deitt) & Goveri dei avo-
ratori + § sloerecza gensrale) & 16 oo di tematiche trasversal. Condiciont
per accedere a Salesforce Developer. che forma svwluppaton, itegatcd o
sistemn: background lree informazichs ¢ STEM, conoscenaa delia lingua
nglese, capacith di wvikppo in almeno un i o Ammazions
object oniented (Java, Cr+, Co, Javarcript ecc.), Prosmew date & xvolgi-
mento: dal 17 oobes &l 2 novembee; dal 33 &1 29 novemben; dal 28 sovem.
| bhes o 4 dicombre. Salesforce Admingirator, che mira invece a formare
consulenti ¢ anatst, s rivolge 3 lawreati/Giplomati, con buona conciaars
dolla lingus ingless, Fromsime date: dal 30 3l 36 0TT0Dr & &k 2 3 57 Davem.
| bes, Entrambi i cars soon gratuitl
Par ulteriori informaxzioni: Salesforce,

| hetpsf/bit.tyfdigial_career,
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LOGISTICA E SUPPFLY CHAIN
PUBLIC SPEAKING
borso: 2q-1y ottobre BOLOGNA
Quota: ewre GESTIONE, CONTROLLD
Crgankzators: £ MDUDONE SCORTE
[ENItRute Europeo Termive Beriziont 31 ottcbee
NCUNOGSIeMGa SeolEmento corso; 778 nowarrbre
QUota; QUMD 1550
FINANZIA,CREDITO, Qrganizatone;
ASSICURAIION! A
QUALITA, AMBIENTE,
MILANO SICUNEXZIA
MASTER CORPORATE FINANCE

I peesarza o onkee v acla vrtale:  MILANO

WO BENESSERL DIGITALE
CONMo; T novembne E TECNOSTRESS
QURa: gur 5,500 Werkshop
Organaaatoee: InFinsncn Tomng isceziond: 17 ottobrs
COMRC 35 ottoben
MASTER BANKING & FINTECH Quotac ouro 500
¥i preserza e oning in aulavirtuake  Ovganizzatore:
15 giomate Eo-tropia Societh Bansfit
Fizio corso: 1 novenbre
QUita: B 2500 LA FROMODONE DEL BENESSERE
CFERNnMDe: Findnos N AZIENDA
woreshop
APPROVVIGIONAMENT! Tameing iscrizonl: 17 omobes
EACQUISTI Swvelgimento comnor & novambrs
- Quota: suro 500
LANO Organizzatore:
DML MIGLIORAMENTD Eu-trapia Scoeth Bencfit
DEL PROCESSO D'ACQUASTO
ALLA JIDUZIONE [0 COSTI FOTALL SOSTEMIRILITA
Tornine iscrizioni; 3 sovesnime
SVOlEimento COrsce 3011 Mvemine  TORING
QuUotE: ern 1. 590 DIRTAL SUSTAINANLE
Organizzaton: Copos MANSGEMENT MASTER
2 wanisnd In presenza
# 4 weskond online
Intzo corsa: 18 novernte
Onganizstore: Teent Garden

QUALITA, AMBIENTE, SICUREZZA

Cleaning Management: metodi, tecniche & strumenti
per il sattore nel corso di SdM
Fartira 4 24 aovembre 3 terza eck2ione del Corso o Alta Forrmazicne in Cloa
ning Management, ofierto da SdM - Sceola & Alta Formazione dell Universta
degll smid i Bargamao, con Tobsitao di formine Contiann Su mmind, tecs.
che e sbruments per 13 detla ativita conaessh A5 pulas @ 3la sanh.
capone degll ambieot commerciall lworativi @ dvill, con una panormamica sis-
e proincipell Teoologie Al meate dispon ], Sirvolpe 8 nesponsatll = agti
accertlal maneting @ alla gastions di sendzidicleaning & aiede opersnt nel
sectore ded pudio, agll addest & fagiky mas t i arleede ecstiiall ¢
aspecalire, defia grande detribunione o del senizi, agll addetsi alla masuten-
Zione & azende indastring, ai neponsabli comrmcall di afencle fomienc di
tecnokogie del pulito @ ai resporaatil & addett degh M gare dappalto dells
Pubblica Amminstrapone. § corso 2 reafzzato i colleborazicne con NMidarp,
Promossd & Fro Mar e con | supporto d Foadanone Scooks Nadonale Servi-
SaAi. | porcamo provede Gn sotae G v2o ore di formazione (o dstanza o in
presenzs) ilguowuno Fverard og:u asttimane, con: legioni frontali basate e
esposzoni i madel CIEANIIALNI ¢ LECNiC, testimaniunie o sateo
L EES muc I p&b‘od-txmloga per appreedan lo opportun ta
1ecnoiogiehe did mando del pulo; intsosnti perodici su soft Bl & relanon
nterpoersorall. Tanmre Borziond: 24 omobes. Quota di PATTRCACNe: 4.500
sunx per gl assochati Ahcdamp: 3600 o

whtarior informariont:

diffusione:15000

PER ULTERIORI INFORMAZIONI

BRIDGE PARTNERS", tel. 011 0485213,
e-mai: info@bridgepartners,it, https://bridgepartners.it
CA’ FOSCARI CHALLENGE SCHOOL, tel. 041 23456868,
e-mail: corsi.challengeschool@unive.it,
www.cafoscarichallengeschool.it
CEGOS ITALIA, tel. 02 Bob72672,
e-mail: servizio.clienti@cegos.it, www.cegos.it
CFMT, tel. 02 5406311 - 06 50043053,
e-mail: info@cfmt. &, www.cfmt.it
CHALLENGE NETWORK, tel. 06 2554859,
e-mail: class@challengenatwork.it,
www.chailengenetwork.it
CHIARINI & ASSOCIATI, tel, 0532 208482-051 236037,
e-mail: sales@chianni,it, www.chiariniit
CUOA BUSINESS SCHOOL, tal. 0444 333503,
e-mail: leancenter@cuoa.it, Www.cuoa.it
EMERGENETICS ITALIA - FIORDISPINI ASSOCIATI,
tel. 348 9792249 / 348 5518383,
e-mail: letuadomande@fiordispiniat,
https:/ /www.fiordispiniit/certificazione-online-
emergenetics/
EU-TROPIA SOCIETA BENEFIT, tal. 02 41319008,
e-mail: au-tropia@eau-tropia.it, www.eu-tropia.it
FEDERMANAGER ACADEMY,
e-mail: info@federmanageracademy.it,
www.federmanageracademy.it
I8G MANAGEMENT, tel. 02 70129032,
e-mail: info@igmanagement.it, www.igmanagement. it
IDEAMANAGEMENT HUMAN CAPITAL,
tel. 02 40708517, www.ideamanagement.it
IEN ISTITUTO EUROPEO NEUROSISTEMICA,
tel, 0185 41558, e-mail: segreteria@ienonline,org,
www.ianonline.org
INFINANCE, 10l 02 86891763,
e-mail: traming@Infinance.it, www.infinance. it
OTTANTAVENTI, t2l. 075 5452482 & 02 46712222,
whatsApp: 351 9496284,
e-mail: ghemini@ottantaventi.it, www.ottantaventi.it
PRAXI ACADEMY, tel. on 6560,

e-mail: monica.coppola@praxi.praxi, www. praxi.praxi
TALENT GARDEN, tel: 0z 82042387,
e-mail: admission.school@talentgarden.com,
weaw.talentgarden. org
U2COACH, tel. 06 8170185, e-mail: info@uzcoach.it,
www. u2coach.it

Per inviare alla Redazione informazioni sulle
scuole e sul prossimi corsi: r.sarno@mediaedi.it
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«Igiene e pulizia sono anche utili
per prevenire infortuni sul lavoro»

La cerimonia. Consegnati i diplomi del corso di Alta Formazione in Cleaning Management
Il presidente di FraMar Maffeis; =Lavorare con noi per prepararsi a un'attivita in proprio=

s Fhim 2 4 S [l Cpdonss,
o sk Enmicee nll Scurecm
el ol di Favers & alfa pra-
verzinae degh indortont Tern
e vl e g post Do, che
banmo ussanto wnimporiamm
aneor pid forte neglil pltimi doe
arnnih e ol is i ] Lt e adial -
| formasone. E progria abioe-
o Al Demalicho e sihig

ratals secondaeidizione del cor
ey o AUn Formiesone in Chs-
mimg Monagementpromosseda
FraMar, che ied poemeraggio ha
wiasnibo |1 st a b com clesive al-
|"Uimversit, partmer dellmizn-
Pive st g Sl In Sopnda
Altn Formmzione dell'otemec,
v b comepruideglial leataticdi
pertoelpeices o 13 nddettl del
weftore che hamno preso parie
alke beiomd, T cits, suppoitabo
dadncent universitari ¢ da pro-
[ minbseath kel frgeneees o BEADD
ceaxhutbo in prevalenm nellose-
il clel Km Fioasn, vom visite o]
carpgpoal ' inbereo delle axberde,
Corngiome dil foemrasions conki-
wia dis wi peerbede i gramide
camiians:nsn-del coavbes o lmno-
Pt aPer nod o inila ]
rarsde wadore, sopruttubio u li

welly smikario - ha detto Fran-
cesen Maffels, presidente di

Fra Mar -, Tnediome stTunbeens-
i vegliomo dare unn misggione
rr Tl s o st s i
pussibilith d'insecimentn des
givvamd in ambito Lo makivas,
Lot & riwscel o il rogrret
il B mmom e mun B
e P el i ol P nisalio,
in queshs seitore come in tamty
AlbH CoinRrTE «SEiamn Gontan-
charagarel e vengmno o lmmm
e o macabbiamo proldemi
o trvarne = ha ansmiesso il dho-

Lspial| B Mllier - Purbscgieo ieom
cbpiintanta voglin & sporcarsi e
maiki. Rivolgo 1 ik ivita so-
peattutie ai giovans, perche nel
s s o pe e in dredio di
prepasrare al fsturo bt profies
sinoisti. B 1'iniziodi an peroorss
jFveliss il v ol s garaitin:
anche nnaciETE T L redoper
|y ek i i AT (W e
SO SR TP nun nithvitin

E mieniire va in arokiio s se-

M omenin dofla corsepea de diplomd corso di Alts Formaziona |n Ceaning Managamenk moro v ecouieos

evtida sdizione del corsa, @ el
pensa alln berma, che prenderi il
v il Z% novashne prossiin
Questanno, rspetio al passato,
b Derziomi mi sepquz aperte anche ai
dipenelentl di nrende che ope
rar o dolbs provin ciodh Dier-
Fanes, DNk sopEirhaito il
cnllnbormzicne con Az, e
s aadoess Thalians enilor Ji
attrozzaburedi] sefiore Infuls
rolasmergiasttornoalcorsopo-
trchbe portare sbeued teml af

Prombaiianche nellemibeaniver-
sitarie, ok immportankes far mpine
b by pruliza mioms b o ninalti-
with legata ol ripristino delle
vl b 1 e 0 i luegao
il lavore, ma che & Importantc
per garantice un'sdeguatn min-
T S R LS THETET, M PSR T B
Vot el oo degli
ik lurm sl |venen -'||l.-|h-lllll-i|
Hettare Sergio Cmmbien = E un
Lemn IR rals che rg@iando
el amkende, commereioebst]-
luziceri. Stismio cercando di in-
et gh aegomient dlls gestiee
e delle Fulithes all'interno died
e e i laomen, agarbios-
lore mellnren mramastendone..
Tra i piwrimer dell'inizistean
mnche st Beramis Esl o,
vome ka ricondato i direlton:
pererale Framowsos Locatl ha
callnboratn: «snlla base & un
s i et appofomdie
b begati alla sesenma della -
mificaziome v disifeziome, Ab-
Rebsarn o s s o s B B
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CASA&CLIMA
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SERVIII EATTREIZATURE

LOCALE
SICURO / ...

Highlights
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Foodservice

PULIZIA DELLE SUPERFICI E SANIFICAZIONE
DEGLI AMBIENTI SONO ASPETTI FOMNDAMENTALI

E DI DIFFERENZIAZIONE PER UN LOCALE
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La pandeonis ha portars Fertomnzio-
ne degli evercenm sl vema delld-
giene ¢ della puliccia, o4 come su
quelle della qualith dellaria indoor,
Finalmente o & & resi conta che
ERERTE U Desac P st aspetnd, bra
lors frremente interoonness, o la
salute delle persane,

VENTILAZIONE:

Laria indoor & pii inquinata
dell'aria esterna: si stima dalle
serte alle 10 volte pio wssica. Le
component che la resdons poco
silwhre oo rappresentati dall'ac-
cumulzru dell'nnidride carbonica,

dalls presenss i Yoo [oomposti

arganie veldatill, come fla armal-
deide), partiealatt (Pmll e Pml 5],
fibse inorganiche (per exempho Lana

di ‘roccial, radon (ges radioattive
€ canceropenal,  microrganismi
come virus ¢ batterd, ¢ una molte-
'Fll.n:t'adn altre sostanse. A.q'unhn 6
miunﬂc il crescenie Bulamemo &
sgillamento def hocali per ragond
i efficienza energetics, che porm
auna radatta cireolagions dellara,

Aspetio questo & pon rascura-
e, in quente nessun sistema di
sanificazione o purificazionc
dell’aria pud in aleun modo
sostitwire la ventilarions, in-
dispensblle per assicarare i ne-
cesario doeambio dellaria visiata
con iy & rnnovo esterna, o

di gasigeno, previp oppertuna fl-
prazione du induinanti quali mi-
croparticolite o pollini, Indubbia
meente; turtavia, sifncare @ sistemi
di wentilagione anche purificasori ¢
senificatori, di on contribwo m
pananie d mighome la sicpresa ¢
il comifiort degli smbienti.

FURIFICAZIONE

O SANIFICAZIONE?

' molta differenza, La parifica-
wione ¢ solitamente mediata da
filtri: i pig comunemente atilizat
sana filtri Hepa, in grado di Al
re l'aria da allergeni ¢ polveri fino
a 0.3 macron i dimensione. Chessti
tilert, gminadi, mom sono attivi coptro
virus, batteri o sostanee ingainen-
ti di dimensioni inferiord; mdtre ¢

Foodservice

dfifficile filtrare rutts Faris presente
in ng stanzd pon sempre le masse
daria lonsane dalln macching rie-
SO0 3 Bssene artabe) od & neoes.
aaFia manutensione ¢ sostituEiong
periodica. Le toenologie di sanifi.
eariond agiscons non solo sull's-
ria, ma anche sulle superfici
Sonu efflac sy microrgantsm ¢
partcele con dimension] nell'ordi-
ne gl 0,000 micron, indusi | Ve,
id eliminano anche | cattivi odosi,

SANIFICAZIONE

IN PRESENZA:
FONDAMENTALE PER
PREVENIRE CONTAGI

E ormai noto che la rrasmissione
del Coronavirus avwiene per via
aeres: il virus infath vidne traspor-
tato dalle precalisme  poehline
che emettiamo quando respirams
i i,

Cherite possonn mmovers: malla
ria anche per quakche metro dalla
SOFECAIE € PErFANeTe INaniemen:
o wima carkca infettivi, soprattunia
in smbienti chiusi. Pertanto, sa-
nificars 'aria contimeimente,
anche mentre le persone sono
presenti, e malto importante. Le

tecnologie. wtilizabili in presesza
somo, infalti, sempre pid numenose.

FULIZIA E IGIENE PER
ESSERE COMPETITIV1

In un ambiente frequentag da no-
merose persene, allattenzione per
la gualieh dellaria deve alfiancarsi
qquislla per ighime,

E indispensahile mantenere elevati
liveellii ofil igiene ¢ pulizis, utilezan-
do prodotii ¢ sitrezzanare profes-
sinmeli o seguendo prooeduse codi-
ficate che consentono & oiteneme il
meghio dalle operasiom di pulizia e
di non vanificare gh sforzi. Su que-
&t temi @ da sempre, impegnata
Afidamp {Associnaione Fabbri-
canti ¢ Formitori Ialiani Ar-
trezzatore Macchine Prodorti ¢
Serviz per la Polizial, "5S¢ prima
della pandemia la pulia ¢ ligiene
el losali era pii una guestions i
diecono — conmenta la Direttrice
Afidamp, Stefania  Verrlentd
—ora 5 & finalmente compresa la
relazione ra salute & kgiene, che
CAPProseTAs wna pregides barriera
ned contrond di patogeni ¢ mqul
rant pericolosi”. Fer uest, in

prenn dockdown, |'Assocmmone
stuta pronts o intervenire o sup
porto degli operatori - professio-
nali &, in collalsrasione con i
(Federazione ltaliana Pubblic
Elb'c:iﬁ:j. ha redatio & T.luhhhddlr
el [ ;l_ull].u. o e |'rr|.1=||:r|:r.|»l|i di
pailizia fondimentall per garantire
ai clienti la massima siurezza, Ma
Afdamp non erd nuova § queste
tipo di atbivicd, in quasto e colla-
boraioni con Fipe, ¢ prima ancors
con Apel (Associarione Profes
ginnale Coochi Italiang), erane
gaa attive da qualche anno,

*A queste realih sl deve il mesito di
aver capito, in empl non sospetth,
quinto s@ importante offvice un
amblente pulito € sicurs. Con beo
carllabustiamo sk con pabblicazion
e eom eventn @ oo di formazio-
e, VOATH 0 ETEArE und feova foma
mentis  nelloperatore, che deve
approcciarsi in mode corretto alls
pulizia. Non solo, shbiamo creato
e [ErontEare, o ﬁqﬂwninnr &-g[t
merceit, che possonio anche e

re affissi nel locale per fEr sentire |
prepr cliend mrelws”,

In questo conestn, dungoe, la puli-
zia diventa anche wns questoone di
tmiaging & wi fitone competitivo:
“In wun'indagine pre-Covid - con-
ferma Verrentl - sbbkimo rilevans
chedl 47% delle persone la consikdera
un indicatore di qualith e Fevidenza
¢ confermana pune da portal oo
TripAadvisar, che la inseviscono
nelle baro classificazoni’,

Infime, o ulteriore sapporto del s
ore, A.I"ullrnl:l ha stretto sccord

con Fipe ¢ Apci per Iacgquisioe
di prodotti a prezsi fortemen-
te seomtati dal propri associa-
i C“Abblamo voloo ¢ vopliomoe
continuare a supperare il mondo
del fuori casa — conclude Yerrienn
- anghe con agevalasoni eoono-
miche, in qunto samo consc di
quanto il comparto s suto colpi
f Simo meltre a disposiaione &
chitspue abila bisogno di mfor-
mazhoni. E per rad di prisaria im-
portanzd. infurl, divabedre la cultu-
ia idalliglene o di comme anenea’
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Dimensione Pulito

Carrelli,

passi avanti tra cautele
e Incertezze

Positivo il primo semestre del 2022, che ha segnato per le aziende
una netta ripresa, sia in termini di veolumi di vendita che di fatturato.
Anche guesto segmento deve perd fare 1 conti con la difficilissima
contingenza economica: per la seconda parte dell’anno preoccupa
soprattutto un'inflazione che non accenna a fermarsi

Maurizia Pedrini
"

nthe 1l cornpaero delle e
e pev In o pudizin. prafs
sionie, el quule dentm o

nbceltin det carmell, non pud dichiames|
immune dofle conseguenze. delln e

sar-sEuazione crearasi a 2o della
pandemia, dell’iumentn Sproposiaio
ded ceno delle rateris prlr.'m-r:-n‘_.:‘! ko
peperimento, deff impennata della bal-
k=t enemgetica. Serza dgnomre, anvin

motabe; | trapicl effietd della pucrra tra
Fussia @ Ukereing, ron le consepienti
sarzion] econcmiche, chie harme de-
termitats wkerdon, grnd difboolta di
apprnyigioanmentn per 1'Linicne Ea

rope ¢, b particolare, pée ] Ttalia, Pend,
contmanamente  allindamentn  gella
simuRzions neeiomal o UEET tartom non
sembrng fortunstaments Setenning-
e i Hevinm erincid, Trfard, secondo
ta peeenie: Bndagne commlssionara da
Adicinp alls pocietd Canved M per
comreser 1o araie G Sakuce del ot

] R PLLITE | RET 2007

sterun cleartivg b Teobes anloanno W 168%
dellz aziende fierastatie by olesato,
al momare, tof elémentd  come un
oaacodo &l aithippo e allindamena
della. proprin artieitd A quests, perd,
gl ppElange un 16,1% che sormaline Ja
rilevaines delln corcormenst del grippl
intemarionall. come uliedore famore
proflamatics per [ méscso fabin
no G gspetl pit edrici dguardano -
semanal — i prineo luopo: ba ddusicne
del marging, epoin cai drck mei pa-
parnentl & dalls conoomenza det paos
dutto, oltre alla framremasicone del
mercnto £alla concormenm di scepert
toon qunlifieart ssteml al searre, Lau-
mento ded pred dedle matara pime,
contrariemense allandsmento dells si-
tosones namonals, non sembra eksere
angnT, Almeno per | memsne, un fi-
tome ai levara crtlcld Stadl Tammo ol
[P ] o Ll B} uesta RliErs |:-r-:||I|.||.Ij'.l:|.
spesia inpegnate nelli realimelone &

alrre arrrezzature ¢ prodoad per |'glens
prodessionnle; o wolte frefrolosmente
& i tomn comalderate meno impormnd
i alere ifchiserie del serpate, anG as-
sunts negh uitimd omrd semeoee @l m

poittinzs, pese speclfico @ dipal Un
rucks di muteo rispetoe, fnatto di un oo
StAR e el fromre della reeres
o =lupp, dl e svansane solebon!
e della sostenibilid ambienmals, Lot

mfle sapporte gusshh-prozsss che | pro-
chesti Made in laly sanne comunnue
garantine, Eppatoms ancara un walkdo
artscoto capace di far Eronte 2 precssd
srmaccintd delka concormenss cinese. hia
o baste. Monastnte le diffbeoteh del
moments, & coninuautn positimmene
b sforss Innevarive dedle nostre 2elen-
che, orfeniabn non Solo werao complexss
.|'-!4i|':|5.u|-| wieh-hastd e In vonfian-
rrxione dedle anrezaamare, ma arche a
Gewonre di soluxion meduln, Beciioen

e adarmbill alle dlverse condisiont
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d'lmdeao, Appresesbile sopwarnnm Lo
gl ol rerdere | camelli ancom pia
efficientl, in chinve dl preversione -
r-batverc, con intelligenl ¢ arigingl]
acoorgimeant] per conssguire i topin
termint di slcurezen denicon, & cresclu-
fat ultersrmante 'nténrione oll'enes-
nomlE sel modalll, tesa 5 faworine le mi-
phierd sodd ksl di lavore passibll] per
PPoperarnrs; Insomema, anche in quest
annl, Ao conmplesal ¢ prshlematicl, |
produtron hanno farto del lore meglia

Cper eopliere e dntercertare termpestiva-

mente e richieste del mencats, che H-
chinmane in msum 5 ‘m ore
preciie ad_m&luﬂmnmuim ::ﬁfari
ebnvatilneelli di specinlizezione. [ mar-
chi del seirore. dimostranc di renders|
conte cle, solo pontindo sills qualita
£ il pervlzl - apeiintivl, sem pessibi-
I wincere 1o soomimessa. 0 pae - pace
npzirva cffrono g da tempo prodaotii
chie cormprenslor necesotl tacluelil,

Dimensione Pulito

carrelll pd hoe, mdificard wlol, mop in
micrcdihm, o wodie anche con precmt-
tmment] differgomind, 8 sscondn delis
ifpalogin dl ambdenme sul gimle (nier-
vanire. (Jome dl consuetey nella nestre
nibaica, dinme woce alle-azlende per
e ] it lefln sibmdime,

ol & Bl wostrs bilansio, in termi
mi di vohimi produttivi e factora,
ciferito allo scorso anmd ¢ al pri-
mo semestre dill 2032 Che semali
st glotd dal mercato. In paitien-
lare dalle esportaioni?

"Monosante Mattunle situagions . oo
ratterizsag di uns Fore Mesrtesza”,
npponde Bristinn Trevisam, Area M-
Tgger Halla df Filmop International,
=il bilzcie diei primi sed mesi dell'an-
T & Epumments posithee s in deciso

Humpente: repetnn allo stegso petledo

el aoar, durprte. 8 quiks szrame: an-
com fcents 1 cemrd con le NimicssEiont

Impostg: dalln pandembs 1o panfeolar
modi, | michiesa di earrelll omtibe-
tericl-A-H Thus & in contings cresci,
& conlerme delln pecessind di obar-
nuare n garsnrire ([ mantenimanne di
eyl srandadid Cirmee anche
g ording di el serizdateri e mil-

i, in Hnes com | CAM vgenit®, #tnl
a0, lrEndene Amdred Eoon Piama.

ey

5i ha la sensazione
diuna sorra di calma
piatta, mentre per
qUANTo CONCeme

il fatturato, &
seneralmente in crescita,
talvelea anche in misura
considérevale

TRHERS DHE PLLIPE | 26T 3 13
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timclare di FALPL “ablinso registeate
un: sensfbale meremenio dells vendine
rlepermo ul 2o, dovure princpalmen-
teallz "riparterea™ del post-pandamia
Uirdebe ded soa, pur cimaeterizzato da
g b del sedumsi defle vencdiie,
appare delinears] tra Tuel ed ombre, |
bem ool evened balliel, 18 sperubaione
ferace sulia matema prime, pli sument
det enEd dl prosd zhomes donnitt af rim-
A energeticl, sEnnGg pedantemense
condizionangs lz vendite da maggsa
Bean Sapipinmmes dos o aspettech di qul
olln fine dell’annmon cemd previsione @
aeecdutaments camipats inara”, Meals
Scapin Respon=hils Vendive Imlis di
"I"‘I".!h‘._'ll.e.u.rﬂn_g'-:mﬂi’nn e 'l prima
aecndsre del 2022 hus visio une fpresa
siil 2 Deello nemicnale sia imermassona
bz, | welomd db vendits repletrad some
decismente pomtivi & aichidono an-
che Je tamarie portune mantl In quest|
due lunghl annl di pandenita, clw ne
banmin ritardata ln Arnalsacione. Rima-
niEEm, &b epnl wiods, caarl per ¢uane
rauad la secomda parts dell’amno; e
imfarti diffielle preyedere oeel fmparic
gul mereae dl Enfinfasione e nen
acceimne 8 fermarsi™, Serpu Cervel-

malti, commesss, neé entusse. S halo
sereszone il una soms dl calma planm,
mentre per quanio concerme i mthum-
iy & peneraimenie in crescio, saholis
nnch in misurs conaiderevole. Cuesta
tendlerma vale arnche T T, Twn’.hr
fomuinscamente par T sori camered
mercit] nuoed fucri cnllEonspn, me &
plusc satolnesre con dmeve che an:
damento Sommiediale  conlneTaale
offre un qtmdm unrﬁp!r'r:lmmm bmimoe
bile. La nosra axicnds sta nscuotendo
notewali appress e S e Fae-
&l pcandinad, che spprezzana 1a qualith
dei nosth prodotti & monifestenc una
maggicre disparibilic Gnanzaa®. “0i
glenpe, alanpo i un perlode Al Hseesa
rul primo senesire ioa:” affennm 8i-
o Coeeato, sector keader d! Diver:
ge “due setiond somo partioctarmente
dimambal fn quesgo sensol e impress di
puizia g la sanits T asghall del mee
cato somo poatvi, nello specificn per i
carredll-dl piocole & medie dimensionl,
Per quano dguardn Pexport, Diversey
£ OrEESONE COn ung bsinsss-imi an-
brerm I Gpr pepdome”,

Divereoy

rata", afferma Trwedsan, "5 fiost cllengl
[PEREOO L OOMERES:- 511 1N OGS 338081
mento i prodott] @ eompoaeml di -
camhblo sempre dsponihbill Alla siesso
miode, contloulama o dstlnguercl per
In tempestivit nelPemsone depli ondi-
ri- & Ia eapldivh relle spedisiont. Samn,

M, thmlare J1CFAT  Tools Techno-
logy’s & molto precccupab *Credo”,
maardisos, "che l:||'_I|'H'_| la pilr_.-:!:mia da
SARS CoW 2 ¢ loescappdo della puerra In
Lizrning il mercato eumpod ingenemle,
prercifanche quelbs del serrore ded car-
relll tivale al professiors] olenim, ip-
pala copemo da vnn codme < fuma, Le
felerde dnmo n posizione di #1195, ma
naon = aa di che cosal non o sonn ap-

Quall wone wroslmenne e prohle-
muttiche maggiori da risolverd a 13-
wello produrtive @ in che modas stare
cereamibi Ui Forvd feenoe al misgho?
In |'||lr|.'i|:|:|l-lr'|'."1 come sinfe affran
eanda le grandl sfide della difficalrs
ael repoerimento delle materie pri-
me, aumento esponcnzinle della
bolletta enempetica ¢ la question:
della logistiea?

“Lacapacitk dl forniura & Hmss=te (-

ol EreLicamame aureaarml dal
zorigmzie ol complessodi implant fo
pepoltaie | irstalbates molls sode contrale
che da allors perneste di alifmengne
completamente In produsions esslle
can energiz sodare pulia”. ®RHon exishe
uma =dla aren dl amione azisndale che
it Akl docenituate ke proprle el
1", prende Loro Fiana *Solo per re-
seare Aulle pil Sealde’, mpao per comin-
ciare, © regisim una gross difsood

&al

Andiraa Loro PSR
tiborare Falis

Sargio Cervellin

toHars ol TWT

Sirmore Cocoata
saClir Laadlai
Lrvirney

Krintian Trevisan
Ama Manaqgar |Ealia

FHITEH WA T =00 |

Denis Scapln
Salps Manape
TTSClEamfG

0 TEREIHE PULITD | RE T 3003
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nel reperimentc i collabarmorn e ma:
emtrange. Sul freore detle marede prl-
mue sinmeo smid coatrett od oumentare
eAOmements 18 acoiies i mageszing,
cof prezl mole eewi ed Impegng
notevnle df capiall & spagl fisicl, Dal
puinm i vista del cosl pradudy non
ablimo pitubo fisre mulh, por conran-
dosu un sppoom constd evevole da par-
te gl medtrn bnpiante feooolmion, |
gl sona comunque fisr eomanollo e
non possans cle concorrens begatlva-
mente allan dduxicne Gelle mangnalith,
vistoche gl sumenst applicad m et
a Dicembre 2321 non posEom ovia-
mente esnere suficent = CRMmpEnsare
ity ehe atlave subcrdo, ormal da qua-
mi un enno! La cerersm & che il 2ah gia
ur. anno da afronbaes: con nerd sald] e
cesidienzs ™. “La disponibifita di prodec-
6% interdens Scapin, 8 sempre st
Ll G s Bl | 42 1y
di nlag;nmm della sede cemimale mi
sanet rivelorl un ecrisidereale punis-dl
form, che ¢i bo peomesso Ji gartice
al noetri clisnt un ssrvizio contiuat-
vir e la consiers mpkdich & consepns,
nprescindere dolle Buttusziont di mer
carol Welle proprie polidche df cresslo,
TTS privilesin da sempre scelte d in-
novazions fecnologies sosrenibile: un
Inwesrinenng che g & dveiana yincenre
in tal s=ren. Sonod te impinnti forounl-
raled da 300 KW che rendona la aeds
privlutiiea ivaltann corpletznents au-
pomera dal punto dl viss energetion”,
] ot elewatissimi & la cEremse d3 ma-
terie prime, affermn Cereellm, “rap-
presentans  ogpl, anche per le posoe
aziende, un problemn gravissimo, per
cert: gspert drmmatico, Corchiompdi
fail frogme peaitifeande al rmsline gl
aoquist], adamndociy quanio ol viens
cxhieso dal nosod fomivor mendiad,
!"‘LII.'I:I.'D]:‘JD, CuUEsLE oD 1= rezale del
mercars o non Al posono ipodzeare
trond fornivor, in quante nemmend
repondono bl i=lefoan, non disponen:
do dl materke prime. Ogyl, mandare
avanti un'azienda & particclarmen-
e difficibe, sia per Tn contingenz che
stiamn riscontrando a livellos di preget,

min diveniern imprea quesi improta
finche 1y Tralin non = appanderanno gl
sripencli ol carowica. Parlmmios chinrm
ol un mio dipendente premds [ &
latler 0 lo slpendio dell'amng socan,
i il sin paners -;I"l;n:'qul.v.'r\-:r b perso il
meniE per cento”, “La profcadn muts-
wiome del - méreat che ormai da diverst
mesl s cararetEzando & lmpsirando
=i @oal] ha Mvedlio ancha Divesaey',
dice Cnccahoy, “In forunn di Tavormee su

it mmbilimensi fn diverse pegiond, unsa
mthermt flinihopsons oo un fivet
condiviss ean | llend, sta pemmietten-
el entmlecins | cestl seppUE dieins
molto vohirili e limiene ol minima i
rtardl, In generals la shreaslions gl st
mighiomnele pur risanendo eritica s

alewn] procsol speclfic,

Oy piia che mad = st difondends
b coneesbene del carrello  pulizia
brandizzato come importante vei-
colo dil markering, ofire che guale
complomento estetico i standaid
elevatn, sinonimo di professianali

th ¢ riconoscibilith. E uno strategio
clie suare pegucnilo?

“La pandemin”, rfprendde Toovisan, “hn
partans inevitabilmenie o nmakane gl
areprwiard baleriicd, apmenrando di con-
SELE TR E'II ardind di carrellh chius! per
Earantive ngslore sieures. Nel eon-
peTpe & femenme anche o dehbedn
di pevstmalizzar: gmficaments pome &
paretl per Ferubere 1 earvello tin megas
di pommimnicazione 8 unoweicalo pubbll-
clario. Pud nfanl diventare un abtlies
AErumMEntn per coomumnicane s presenas
rxssivarante del seredio 45 palizia, pro-
muoveido al tesnpo stexso 'atbivit
Filmop = da sempre nopegrata nell’s-
nadisi delbe specliiche eslpenze per of-
frire carrelli adegguart e garntire wn alico
Tvelbi i Rglens, sippomando in plerss
l'opemeare nello swlgimento delle di-
werse grivica di pulizia, Siame comniz-
zand pe woddlafares Ounl édipenih, snche
in amhito grabooe [rute E'pnreﬁ prms
o Lnfard esere Thammenie persons-
ligeontes oy Brmymusssini, erafele o Joghs™.
“Lo personstiouaons del prodotie &
ang pracies diffiss mal setiore alges
garure da sempre®, afferma Lora Fana
Anche Falpd produce moltissimi amd-
coli in prfiee fabel; ool come parecchi
carrelll randizearl, Cime questa pra-
cxa, che definleel df sermphice meagutla-
E:",'Prnduclnmﬂ divers madedli & car-
el ezchiuslag e ron present & catalogn
Sof inEatti cevmonl molted L2 asiende di
serizia che nichiedona prodoal di ele-
et s cuatitativo, assolutnmen-
e esmiclgivi. Certo, questn & um'ssiqenem
delle lmprese plit srrwmarats, dhe pos
BOnc contore su sohumi adegest, mo la
nosmg produzione @ in grada, anche
et plocolissimme serie, di aoddimfare 1=
piil particolod fohiee: quesin & per

La pandemia ha portato inevitabilmente @ innalzare
gli srandard igienici, aumentando di conseguenza
gh ordini di carrelli chiusi per garantire maggiore

SICUTEzEa

THFETSI OHE PLATD | “ET 3T m
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Dimensione Pulito

ai carrelll mulsiusd, ez | earedli di
servizin”. Per quanto conceme fa so-
steribilita ambientate”, risponde Loro
Prama, “credo che la storda di Palpl parli
da se e gia testimonisnes di wn approc-
cio Hgorago, Praprio qul dgare-e qulla
geret dalle dichiaraziond al mercato =
iinchers Iy parsita ded futome: purtop-
pa, Padioea prackea del greenneshing
5t cominciando ad affacciorsl anche
pel cleaning, rschiande o vnifican
turtl gl =ferd faed da chl sedamente,
daunmi, fnvesie fsorse per produmes in
meck virkucso, Francaments non sap-
plamo &l moimento se sia preferikile
prendere posizions;, enche duramente,
oattendere che il méreato “punisca™ [l
grvepmshingr.: Vedremo come. cormpor-
tared, Per cid che cmeeme ln digitallz-
Zazlone, abblemo implementato par |
nostr] prodott, ermed da-annd, due -
erernl di cracctarurs delle operagiond 4
delle rese. Su questl tem abbdsmo: ogoi
uma notewale esperienz, Lapolicazio:
ne di tall-slstem] resta perd, AncoTE per
il momento, clieoscritta ai grand! ap-
palti e allhilizeo da parte & aziende-di

una certa cimensione che ne abbiane
veramente le necessitd. Cosa diversa &
b 40 per la quale obbiames con'i po-
grrl consubent], esaminaro bn pogsibilicd
di propomre attrezzapore che possano
pentrire nel parmmetd di legge, Allo
etato atrusle delle coge abblamo deci-
gry i noat proporme af mercato aloum
soluzlone definfhile 4.0 In quano le
Eitrezzalure;, per come Vengons mese
ped cleaning, non haneey [ redquisicl ne-
cessari, Anclve in questo easo, hbla-
mo preferdio un spproccio Tigoroso @
tuteda, pritoe o tukto, degli utilizeston
dei noerd prodotc®. “TTS®, cprende
Brapin, “& la primaz azienda in Italia
ad aver conseguity la cenilicagione
del Carbon Footprint Systematic Ap-
prowch, [ slztema per I caléals delk:
erntaziond dl OO e legate o opnd fase del
cigla ddei prodotti [Life Dvole Assed-
gment - LAY Gia da qualche anne 1
nostrl clizntl possono quindi affidars
f nai per |a queamtiboazions dells smis-
sionl Al gas sera legare alla produsio-
ne e commerclalzzasione di oltre 500
carrelli & inmmersvoli prodotti per o

pulisie professionle, Un'aloea corti-
Beazione scelma da TTS £ sempre pid
richicsta in particelar modo dai clienti
malian, & Eealabel UE, I marchic eur-
peo di qualita ecologice che identificy
| predol a minor inpatto armhientale
La pamma di prodar TS cartificard £
in comiinum crescit, a conferma deph
elevan stanclard presrsslomali affertd e
del fddatto impato ambisntals lungo
Vinrerd eleler 1 vlta™. “5e ogpl sthamo
lavorando bene, rappresemiand o un'a-
gienda all'svanguardia & competitiva
sl mercato®, mterviens Geredling Y&
proprio prze alfinnovazions. TWT
non & matg per scimmiottare 1 carrelli
farmats cineserla che Imperveisane,
purtreppa, intutto il resto del mondo
Cluests mfson ¢f ha permesso di tro-
VETE ung nostra preciss e ddentliara
collocazione, ma & chisre che - fecén-
do ung gimiliodied - quando seapli
cl viaggiare gn ung Ferrard, devl essere
comsapesole che dovmad pagars un prez-
wvassal elevato, dspere &g una Punida
o ad &lore putovertare. | nostr canell
song dotati di- perfomance. eschysive,

AFIDAMP - Rassegna Stampa 01/09/2022 - 01/11/2022
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AFIDAMP RICORDA GIANFRANCO
BONOTTO SENIOR

Si & spenbo serenamente, oiletd di &8 annl, Gionfranco

Bonotta, fondabore dello Tre Colll di Sormmacampognn,

agiendo produtirice dif spogrole ed eccellengo mel
seltore del Clegning. “Ci ha losclobo Gisrfrence
Bomecilor Senior, [ondobone delto Tre Colli. Figur

i gronde rillews per il mondo indusiriole & per il
nostro seftore, 1o foordinmn per e suie i.'.ﬂpﬁtll'ﬁ
imprerediborioli, per Lo gronde passione nel louoro e

Cleaning Community

per Laver soputa trasmettere

i 5w figli, Gionfranca Jre
Giulio, alltrebonka enbsiasmop e
delerminagione,

Grogie o lui Tre Colli, agenda
associaba storico di AFIDEMP, ha
creduto ne vatori e nell'efficocsn
delle ottt eita associobive fim diol
1964, ed & shato premiobo nel
201% comeie Senior Member AFIDAMP conlinuando ad
offrire il proprio supporio concreto grogie o Giondromc
Bonatto Jr. membng aftiuc det Consigllo Direttsua dal
20048,
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Dimensione Pulito

Una cultura
vincente

Stefania Verrienti
Srstooro di wE B e

i TroriDe ale- gfiche ofe ci

o || rmsormeribo atan-

S0 m CLl e, & i
portante dilreare g aspet
dalla Cufturs considarad win-
canti, 51 tratta cagll aspaeth
cha dovrebbern originane |
comportamandl  oftirmal pear
Cansegura | proprl abietlvl fed migSsre ded inadi,
La Cufura mon & gualcosa di astratbo, di filosafico. &1 éon-
ratie nlame & pin importants, A piano prancs, dalla
Culuird irtesy coeree rmentalitts Frotto di reloggi Tamiliar] &
sncialk che & qusalla che genera | comportaman deglindi-
witdoi @ della sackstd pel died coetiahsie
re| paies S pcaos che figuseds il settare del Zlsaping pro-
tessionale parllamd di Cuvosa guandao g aferamo al fasto
chis la socseth coade e lB sbibuzion hanms reaturata g di-
warso attagaiaments nel confror defa sarsficazione dopa
la drammatica pandemia cha ha seonyolto || Planata, Pogs
sigmo dire che abbiamo essistito guasi a una “glorifcazio-
ne” dalle atthita di sanifizaziora che ha finalmente portaso
all'attamzsae i Witti Birngrtanza dalla pulipa ar 1 protse-
mone calls nostra saluta.
Gheasto ha consentio of settorg di fare un nobevolia pAssD
gvant nell'rmmagmans comune. essands dalides dallo-
parators un po imseoed sato a gualo i azkaeda strutburate,
con cparalol professecnall che, Inomocks mgoroso 8 guasi
scienkifecd, rimeverana i nemco mvistle dalle superfici.
Sl tratia ancora dl Caifas guando, nel oorsl protasscnali
g g Tormanone dell'cperatone base o Sulizia, giingiate
suila "digrets® della professone. Man esiste, o nan dovrab-
58 B5ishang, MessuUn B0 i [RWoro privo ai cignita frofassio-

12 NP PLLITE | (37T 0

ralE S | favoed Viene cancepdo caome professions, |ag-
giornamanto commus e Finiziativa rientrano naturalmento
rella testa della personag intevassata, I lgwoed & un'espeas-
sione impartante di sutcrealizzazione parsonale, S opera
per otiardare un nsultato che sia garanzis o salee per 'u-
barte chis utilizza quels spazio, Uathegmiamanlo res ponsa-
bile nei confrort dal proprio lavoro o s persegue o6 ned
momEnen @G s he e conea pescd e ea dellimpor ten e oded
Proprks fecls che, contrariard e & il che Wiene normsl
mante mtesa, non & Pultimo in fondo alla catena Sal sarviz
ohi Fassility Mandgamsnd B Lfd dea prire poeches fa s che
fare com la salute dell'ndividun

Ed & ancora la Sty chespinge un imprandibong aantrarne
o lar parts di uria realts come AFIDAMP, che ¢ Fa comprarn-
dere il senso profondo dell'assaciazionismo il riconoscars
come simil acquisends b torzs necessara par @ifrontans
prodlemi che nonsi & almmenti in grado o reolvers os ol
Guesto @ guallo cha s fain AFTDERMEP 5 lovora sl riasffores-
mieto de] Vahore gl gropss Sulla capadits o lare rabe trg
e amierdo associsin costruando || sorso o appartencnzs
di idensitd & di coasone S lnvorm per creamn o par diffon-
ders una Cuftura vincente che & dguelda che crsa valore in-
tornoal concatto di Fulizi inbesa come requisito essenziale
pEe il vivere san, coms fone di banesgera & anche come
fonte de tutela dell'ambiente in coi vivmamo.

Weggra a layarars i ol okl e alla bhase dal vivera civila
L& prulizie professionali non 9 a0k Una dela lants atl-
vitd sccessore per |2 gestiors de lweghi in cul viviema e
Iwarigim, Mid 50na un sardEa imprescindiDie per concan:
tirg B Swalgirmento o tulbe e atbaits, U'sbiellivo & matlers
sz @ ko s dignith al centro,

La Ciatirs el PUlitn & wina Cullira vinSene pees e miss-
vE un settore speciale che 8 affrontsre con pronterza &
dimamisme tutte B problematche peste dalla contingan-
2 g aldmiamo wists rispondarg im miodd delesmirats od
eneges alls mprowvise oo enoema richiests di struman-
tazicni par la pukma doveta alla racente pansamia aspkoss
el 3020 = pea sta frarteggisndo aceadiment| staric che
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5l nvelaranno fondamentall per l'evolimana dalla sacieta
UMENAE, COr S0 Lris i Sonlampoeanas San Froath rdevanti
sugl still di wita g sulla capacith di craara valore eoonomica
Imaitra |l seitore dalla Pukaa & ssiramarmants dinamioo an
chiz sul pand tecnologeco, percha ha saputo affrontare in
moada eHicace kb shda amisantall 8 contribur allz Trane-
siziane Ecododica oon Tutiizzo i racyl mabessali oon 1
nduzione delle plastiche wergire, con l'abbattrmerio debe
amissiard I3 aduziors Jalle microplastichs i ambiente, 13
CrThsE A e e OO0,

& butta i leeli =1 & di fronte ad una wsra e progeia sfcka di n-
oflentamante culturale, con un recks crugiale della Farma-
nane, La Formezone ores b Cultura del Pulit & s Cultes
gaenara richiasta di Formazong, Un aspetio cha sha molto
& cuone 8d AFDAMP & o & una dells soe il impartanti
rrission: educare sl Pulito,

A saskn soopa sono stati portatl avantl maltissim proget
i can i moncs dells seecd profesdionll e dalls anivarsith
craande percarsi di formazione anche par | futuen ™ anagar
dal pulite, Prapro in ouestt giemi sond sgerte le soaion|
&l doran di Alks Forrmarncne i Cleaaning Marnagemsnt. o
ganizzate dal” Univerdts di Bergamo con la collaboraziors
i AFIDAMP, che i “Torgislo® o per clie eciiani | primi
Hanager del Pulito. Sono figure prafessionali che hanna =

Dimensione Pulito

funzione o gestone deba athwts o palizia @ o controlic
dal rgultabs cdrms garanzg el livele & pulize

Come = pud notans, ancara und yolba ci trgssamo o parkre
ol Cultura, suftura gal controlin inbesa coma consustuding
di verifica dello standard igiermico regeiurto.

I dialogs culturala & portata avant da AFRDAMP anche nes
confronth defia BERITUENI a Tt | Bealll, Sllamo g@r apams
pic e dooe e prosso ls scwcla & Formazone dell Srmmimi-
strazionie Mibblics & prasss la Reqions Vanato, par tare
COmpeleiza & g be nalla redabaoe del capibclati, E 0
rapporto & brunivoco, parche samprie owll le istduzicn si n-
valgono allSssockasione per coinvolgerla su tavali norma-
trvi, beerici, di scunkzra @ culiursl

Concludiaamn sotiolingandn cha Feducazions al puelitoe
divd diveiitare parle di ogmi irdiiduo @, In generabks, di un
percorso o crescite del Passa & tutti @ ivefh. E necessanc
CTeare um sistama cha i parmatta di pravanire siltssion
di diffacodth, nom i rincor rerde. Lin sigtEma Pasae S o
anche nelligiang una neova strada di cura dalla parsora o
dellamiblente Le imprese gal nostre settose, tra b miglio-
ri al mordn, sono pronte & gestire questo cambiamerto
Ci avguriamo cha lo slano anche le isttuziani, per coenwal-
Qere [0 ke persone a opni livello seclale. demogralico g
geagrabco. =

CRENTIORE PUILATD | OTT 305 14
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INDAGINE FABBRICAMNTI

Dimensione Pulito

Il comparto produttivo

del cleaning
professionale

Una ricerca qualitativa e una quantitativa che restituisconc una
fotogratia chiara dello stato di salute delle aziende produttrici in [talia.
Nonostante le eriticita di un mercato internazionale in fibrillazione,

i costi delle materie prime in aumento e la difficolta di reperire
materiale, il settore si conferma forte € capace di gestire i cambiamenti

a cura di Cristina Cardinali
_

T BRI PLITS | R ] B0

’ Indagite realzats da Cereed
i ner i Y :.I' ST LT
des produttori del cleamng pre-

[essicmnle svidenziz un mercum foeme
*1n crescira. Uina endengs INnaorTanie
0 um momento interraEionale ceris
nente non faclle, che vede mep e ord

TImeL LAORSICrTanGn @ TErRmEnty o

i
T

Heled pelncipall i coste delle fouaperls
: -

sonatd che banne mieressao 1 2001, b
mediz |2 imaress hanno arvertiie on

fire ‘anno per = rerela

. 1 riieard oelie

I produteas, come emenge dallfinds

H 1 i r -y
2ine gqualirar’sa, N [RLa RO E N R R

26



12/09/2022

Pag. 16 N.7 - SETTEMBRE 2022

dimostrsre di mpersia re.al e
e, lvvarando sl propel pune 31 foe-
zar ba snliditn & 1 qualitd ded prodott
I, ks fidelizzazione 3zl cllenel & 1a
cagaciss A1 relnvestiee In fuwov prodor-
tha l-'rnﬁl._'n__:.:lr'. proprio T Poatlen della
trarelzlone ale Clue gra Lrmenessan
do turte il moendo ndustriale

11 mercarn eomplessho del produtor
def gerrope el chenning & valurato it
roma 136 miliardi di euro. Lindogd
ne condotta da AF DA MY, cortenirata
413 LN CHEAREOne rppre ss ittt di 183
aziende ha evidenssate per 1l 2021 un
fatturss oi 18 miliErdi di =ues lakia
& Estern.

| RISULTATI

Anchando. ned -||':i.5-_|_!|: e dad che
emergims dalla ricerca, wediamo che |
comparts che bo reglarabo una orssci
1a oG Iketessante £ gualo di Fikee
& Ponni. che nel oo, con un fatiurssg
it a7 millonl &l e ba reg | LTRIE UFR
el 8% rispetee al 2020,

11 o del pr whittor o) Garte, che
pesa per il 33% sul toeabe del farmurang,
registro un incremento del 3% £ dn 0
makedi Azt m P il suro

11 et Al la prodherioae veds sem-
pre tra | propel gmndi precsgonisc i
Enpli sy Macchine cle, con un f&r
tarzen di clere 23 miliont di eum nel
amzy vake 5 28% del mercaro potale
e vede unle percenmile media ol
export parl al 6o com aboine catego-
el el suprane I'BERE,

Grande propensicne alfexport & dere
puts aiche dal comipamo Arrezzatu-
e [cresciuio del 5% rispetto al o2
e wna mediz del 0%, s=suitn dalla
Carta <om il 43598,

| ‘Chimid, soricyments ornenmn al
METTADS: IOEEIa0: Con \ne FW.‘H’-".'JS.'?
export dell's®, cspetio 2l panorama
SOCEIME TAPERSnIAnG Une quota
imetcato del w,

mriligmi di eare di fatturates nnotabile
i i sumeEnie delka Jropens ke al rl
prrist b elee] inateriale esisheme phtio

Dimensione Pulito

Stirma del fatturato 2021
{ pernE e Lordplekidea)

| =& |
[ <o |
- - A
Bl - [

Stima del fatturato 2021

perimeire complden|

AL TULSIRITIEL -

Lo
sy | rAra 1 .
_
JiTFE PO -
Becmird SerREEA 'a:..:-_._]

Andamento :|:|11|'|1-|:| trimsestre 2033 - Paniere Happrﬁmtaﬁun

gty - At
T s 5
V. ® ~ T, @ -

(= EIE]

FFEFS OHE PULTD | 55T 30 W
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INDAGINE FABBRICANTI

st che al nuevs acguistn
La cyesclea compleeston 45 areo 1 wer-
tore =i orces sl 55,

FPRIMO TRIMESTRE 2022

Mndapdne Doreed O ha waluizio
per AFIRAMI archa 1| trersd per-dl 1=
erimesye ded 2023 rilevios dal dati
dichlaratl da un paniers & aziende
rapEresenatlae del morcars & che me-
stimisce ung foilmgraba dscispmente
diparndcs del mwercae b pacteolars,
i guesta primn porte delTonne, sioeei-
denzia una crescira del coonparno Chi-
mic el 40755, con un =umenhs dells
espartnzioni del 6% [ doro estrema-
[ o Y L FL"S-I”'-'l} [ARELN: i-p:ﬂ?ﬂil.i-h."“l"!l? nizl
Eatin che 1 primi mesi'del 203 avenno
ronoecin wng flessone delle vendie

Dimensione Pulito

el et daf I;,llu,ln'.-'li.rc:-::.ni'\;:i-:lr':l'.m
i prreced emie el dveses Heampleo § min-
yazrind o cmasa delln pondemin.
Inie=mna d':ﬂp.:rr.a;-:ir.ln rizl '|:-.'||1'|:'_\- tri-
mestre del 2022 ripare eon fores il
COMpaTIa Macching, che mastra un
trond di crescles ded 53,2% con wme
crescit di facturato di olere @ 2056,
Crande pericemance per il comparoo
Cargd, che nel 2023 T regletrane un
Imeremenio del W EO0 UM CTescitn
delle paporeazionl che supera H &o5%,
Infine Attrezzature, Fibre & Panmi
confermnann 1 trend positiee del 20
con una crescite del 13% & i aumen-
to detls quota export del 24,74,

STRATEGIE E MERCATI
el 2oz | mbbrcanr] dd sertore cle-

ning hanno sestenuo: i proprio loars
grivzhe i arebich di rearkering, il
it unn phuralith di cannl di comee-
ricaeione S rileva limponenss delles
feqe e deglt sy, tipresd nel oorsodel
20123, del contattl commersiali direid 2
anche defl'urilizen del oo aome sy
menta di comtatto, Per qumno iginnda
In verd i di prodort = gl un daco
npeTessssne, e condeima Vneernalone
rikrvame con il canale del destribmoe:
Al el 6o del casl | predond venr-
chuti s destimt ¢ disrribucon o gros-
stafl (quoes che sals al 7% per la eoe-
woria attrescmbare). Per quanto rigiaenda
i memeadd dif cferimento anche nel 200
st koot fenna Pinpcaranza per§ produt-
tori del cleining professiomile. delfm
dhistra e dell’/MORECA, &

INDAGINE DISTRIBUTORI

Distribuzione

settore in salute

Segnali positivi con previsione di crescita del fatturaro per oltre il 40%
delle aziende, grazie anche al ritomo di rapporti continuativi con la
clientela. Punto di forza del settore I'elevata specializzazione

il BETOQTE INGETes Eala al Thominc-

gl sdelle dinamiche sermiria

15 & Al menzhio, anche i.'lllr'ﬁr“'.-m
ar AFIDANTE ho athdas 4 Cerved ON
Pirndagine qualicariva sl momds della
disrrbierne nel professional cleaning
Lindzgine, tordotia da maren a mag-
g0 20 sy un campione di 25 axiende
{B7-li pid eleperta allanno preceden-
ted, b previso e scanminiscraginne di

L R PLLITE | RET 2007

o quesionatks’ realizzato sd boo con
Peblerciva principake Ji:

# rilevare Pandame=mio del mercaio in
tettnind dimenslonall

F ictentibonne Boftére e e camtreriati-
che delle aziends che operano nel sex-
b

» inctividunre 1 puntt di form e di debae
lesiza del aotione

* wechgliere spunti sille |.lr\-r".'ih|r||'|i

fariare delle azlende del szroee & mont-
porare ln cancsoere delbe anivit peo-
minsse dnll s ncinzinns

| RESULTATI

Dal dar smenge che clca 0l 40%
dell= mmends prevede s crescim
ot di fartumto, pocn men d=lln
metd ftlene  lveee che assiseth @
unia confenma degli attuall risuloas,

28



25/10/2022
Pag. 36 N.48 - ottobre 2022

36

Cleaning

AFIDAMP e
Regione Veneto:

Cleaning Community

NUOVO capitolato
standanrd

E STATO
PRESENTATO

A VENEZIA

IL NUOVO
CAPITOLATO PER |
SERVIZI DI PULIZIA
ELABORATO DALLA
REGIONE CON IL
CONTRIBUTO
DELLASSOCIAZIONE

Giulia Santi

n evento
significativo - la
presentagione il

28 settembre del nuovo
capitolato standard per i
servigi di puligia redatto
da Regione Veneto, al

quale ha collaborato,

come consulente tecnico,
AFIDAMP - l'associagione
dei fabbricanti e distributori
di strumentagioni per la
pulizia professionale - a

cui hanno partecipato, in
presenga e da remoto oltre
110 persone, gragie anche al
patrocinio e all'intervento
operativo di ANCI.

DI COSA SI TRATTA

IL nuovo capitolato e

uno strumento che la
diregione acquisti di
Regione Veneto ha messo
a disposigione dei comuni
della regione e di tutte e
pubbliche amministragioni
per essere una base dei
capitolati di gara per
laffidamento del seruvigio
di puligia. L'evento aveva
uno scopo informativo e
formativo, gragie anche
alla partecipagione del
Ministero della Transigione
Ecologica e della stessa

AFIDAMP, intervenuta in un
approfondimento relativo
ai prodotti innouativi che
rispettano gli standard
posti dalla nuova norma.
A fare gli onori di casa
l'avuocato Giulia Tambato,
Direttore Diregione
Acquisti e AA.GG. della
Regione del Veneto che ha
presentato il documento
spiegando che L'obiettivo
principale che ha diretto
il Lavoro ¢ stato quello di
valoriggare e promuovere
sul territorio regionale

gli acquisti pubblici nella
logica del GPP. Si tratta
di un Documento Guida,
disponibile in pdf sul

sito della Regione, che
rappresenta una guida
per laffidamento del
seruigio di sanificagione

e che riunisce U'estratto
del disciplinare di gara,
L'estratto del capitolato
tecnico e alcuni allegati
di approfondimento,
evidengiando anche

i criteri premianti per
l'aggiudicagione della
gara. L'avuocato Tambato
ha particolarmente
insistito sull'importanza
del controllo in fase di

esecugione del contratto,
che deve essere fatto a
opera delle PA, perché

un bando di gara

viene vinto anche per

le qualita ambientali

delle strumentagioni

che vengono proposte.

E dunque opportuno
verificare che queste
corrispondano a quelle
proposte nell'offerta di
gara. IL documento si trova
al link:
https://drive.google.com/
file/d/1INiz2GCuuugpPmh-
SMVGTmL7TK28ZLV-TLF/view

SI PARLA DEI NUOVI CAM
Alessandra Mascioli,
referente dei nuovi CAM
del MiTE, il Ministero della
Transigione Ecologica, ha
sottolineato come i CAM
per gli appalti pubblici
verdi nel settore Puligie sia
uno dei pit utiligzati in Italia
e uno dei pil completia
livello internagionale.
Gragie allo stimolo dato
dalla nuova norma, le
agiende sono gid pronte a
rispondere alle indicagioni
della futura direttiva
comunitaria, relativa agli
imballaggi, all'uso della
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plastica e all'ecodesign
nelle macchine. Inoltre,

ha sottolineato Mascioli,

i CAM sono strategici per

il raggiungimento degli
obiettivi del Green Deal,

in termini di ridugione dei
rifiuti, impatto ambientale
e sociale e ridugione
dell'inquinamento.

Sono moltissimi dunque i
vantaggi che i CAM hanno
portato e che possono
portare nel settore delle
puligie e delligiene.

A concludere i lavori della
giornata é stata AFIDAMP
con i suoi relatori Matteo
Marino - membro CD
AFIDAMP e responsabile del
Gruppo di Lavoro Chimici
e Alessandro Panico -
segretario della SC 59/61J
del CEl e referente AFIDAMP
per le normative del
settore. Sono stati loro ad
approfondire i temi legati
ai detergenti, alla carta
tissue, alle attreggature

e alle macchine per la
pulizia, evidengiando

le specifiche tecniche
richieste e i requisiti green
indispensabili per i prodotti
e gli strumenti ammessi dai
CAM.

Cleaning Community

CAM - CRITERI AMBIENTALI MINIMI

| Criteri Ambientali Minimi (CAM) sono
requisiti definiti per le varie fasi del
processo di acquisto per individuare

la solugione progettuale, il prodotto

o il seruigio migliore sotto il profilo
ambientale lungo tutto il ciclo di vita del
prodotto, tenuto conto della disponibilita
di mercato. | CAM sono adottati con
Decreto del Ministro della Transigione
ecologica. La loro applicagione
sistematica e omogenea consente di
diffondere le tecnologie ambientali e

i prodotti sostenibili perché, facendo
leva sugli acquisti pubblici, induce gli
operatori economici a migliorare in
senso ambientale i loro prodotti/servigi
secondo precisi criteri. L'art. 18 della L.
221/2015 e, successivamente, all'art. 34
recante “Criteri di sostenibilita energetica
e ambientale” del D.Lgs. 50/2016
“Codice degli appalti” (modificato dal
D.Lgs 56/2017), hanno reso obbligatoria
l'applicagione dei CAM da parte di tutte
le stagioni appaltanti. | nuovi CAM per

i seruizi di pulizia e sanificagione di
edifici e ambienti ad uso civile, sanitario
e per i prodotti detergenti, obbligatori
per partecipare alle gare d’appalto
pubbliche come previsto dall’art 34 del
Codice dei Contratti Pubblici (D. Lgs n.
50/2016) sono in vigore dal 19 giugno
2021 (Decreto 29 gennaio 2021 del

ASSOCIAZIONE

Ministero dell'ambiente (oggi Ministero
della transigione ecologica), pubblicato
sulla GURI n. 42 del 19 febbraio 2021, che
adotta i nuovi Criteri Ambientali Minimi
per i servizi di puligia e sanificagione di
edifici e ambienti ad uso civile, sanitario
e per i prodotti detergenti.

Lallegato n.1

al Decreto disciplina i CAM per:

servizio di pulizia di edifici

e di altri ambienti ad uso civile:
detergenti per le pulizgie ordinarie

delle superfici, detergenti per Le pulizgie
periodiche e straordinarie delle superfici,
detergenti per ligiene personale, prodotti
in tessuto carta per ligiene personale.

Lallegato n. 2

disciplina invece i CAM per il servizio
di pulizia e sanificagione di edifici

ed altri ambienti ad uso sanitario

IL Decreto abroga i precedenti CAM,
contenuti nel DM 24 margo 2012

c.d. CAM Civili) e nel DM 18 ottobre
2016 (c.d. CAM Ospedalieri). Oltre
alla valoriggagione della qualita
ambientale e al rispetto dei criteri sociali,
Lapplicagione dei Criteri Ambientali
Minimi risponde anche all’esigenza
della Pubblica amministragione

di ragionaliggare i propri consumi,
riducendone oue possibile la spesa.
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Nuovi CAM

ospedalieri e di pulizia
L'impatto sul mercato
del Professional Cleaning

GLLA RO
IL WEBINAR

Haurizio Pedrini
pr—————

a coevsdecsy profieTatics de CaraE, chiamati a f&m il perts dalls csne Liguria g il GEP

Aoyl Crikor Srmisentali Mirem situasors: lesperto di SAM @ Green A noma o AFIDAMP, ha preso parie

can il lore impama sul moncs Puciic Procureenant Paolo Fabbel, pre-  infina allesanto, per rifenrs i punto o
cupedalierg & siate ampamente al-  sldente di Punte 3, socetas o SorEu-  visla el [avend seolo o maleris dall he-
frontato duranta d |live wabingr propo- [enza che idea @ realzza progettl per o socaziono tolana che ragoruppa ine
sto dalla nostra rivista chie 5 & svolte svilippo sostardile che ha atrontatn clustras & dstributon del Profassionad
warend 30 settembre. dalle om 1630 | temal "Hoow CAM ger | servizi ospe-  Cleamng, e cresidente  delffssocia-
alg 8 con ampie seguito sulcanall g2 dalien g di pulsi || punto dofa sfua-  Tione ol responsabdie dal Comitatoe
caal L'arssmanio, ampiamenie apog- flona” Maonica Marzroll, respansabila Chimick, Mattea Maring, & Maurizio
fondito ¢ dibattuto: Y1 CAM par | serviz Comunicazions & Markoting da L'Opae-  Podrini, giorralsts ¢ direttore tecnico
aapadalien e i pisza alla prova del FOES $Pa. CON compiti o I"E'EFIIZI"lEBl:l"i[El ol Cimengiene Pulto, & spattato | oome
rHeE 8l mercalln opdcriumila @ pro- purd B oresslend o Bilancks @ o Soste-  oile O condurne ingsobng, sequencisd
ematicha da sciagliare’”, 51 @ rivalato mibilita, mtarsenuss ;s T uovi (SAM programmaio Fil rouge.

in affatt, di granda interessa, g distan- - Limportanza ol fane beva sul valore

A disltng un anees @ megeo dallantrats dell'offarts”, Madia Gallurrs di Ligurda 1L CUADED MORMATIVO

in vigore della nuova narmativia. Dsoeti Rioerche, Area Progattl Europal, cha 1 prima obiettivo del nuowi CAM: mo-
e lleven o wirluple, palroonalods AR Ra illusorans " peang regonale dela ne-  dificane | oritee premianll delle affects
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Aampin od esaushiva e posemana rbro-

duthiva & Paolo Fabbed 11 19 gugno
2020 - ha cpHegals - & ariraio in \gore
il Docmto def Minstero dofs Tranumo-
ne Ecoiogica n. 51 del 73 ganmaio 2000
o o cpoale song stat adotbat 1 “ruoi®
CaM par Faffidamanta dal sarvizio di
piilima & canificazions of sdifici & ame
bienti ad uzo civle. saniteo & oer | Dro-
doth defergant! (oubbacato slls Gk
f. A el 19 Pebbraio 02T L'agocima-
manto del genmas 2021 518 reso naces-
sario al fire di arononizzarg, per Quango
techicarmaite oostkale | dod  prece-
desnti Dacrets che g song abrogat il
O 24 masss 2002 (oo CAM Civilih 8
il D 18 oitobre 2016 dod. CAM Ospa-
dafien} Conl'occasors, | nuons AN
- ebe shrw parte mbegrante e Pako
dazione par la sostembilitd ambien-
tal Gl consumi SEINAmeniniGTradasng
pubblics {"FaMN GPP™) - hanmo recesdo
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archa | contenut dalla Comumicazions
dalla Commissione Eldropea n. 82020
rusrants g “Pacd ek g el
mia circolae® chix cosbiusco uno oy
principall slemanl del Graan Deal auro
P il FUoYG prodraTeTia e ke crescls
sostarslie in Burcpa, che ka varato una
Hratesiz CoNCertala ped UECOnorNS
climaticarmente neutra, efficiente scito
il prafiln defa risorsa B dala comsati
Liwife,  Ures degli oDeatbivi ¢ Fondo dal
‘muoyi” CAM per Naffidaments del sar-
vizlo di puilizia & saredicaziors o adifs
& ambeerdl &d uao civile & 3anitari - ha
sottolingats i relators - & guallo di mo-
tificam | oritgn pramiant gealle oflerta
al firpe & drrEnere | magir di sopceet-
Livitd mala vahdamcrm, Tutho Quashe i
& pragotio nella eliminariane nel DM 51
cal 29 gennmo 202 di un crteno pre-
midnte gresente nal pracosanti CAM o
ches Avoyn Provelo un'ampia & aempice

applicarione rolle gare d'appaito poks-
chchie: || Piana di Gastona ambientale
il dervigio i pidizia  Secdmddo Lale
cribgro preamianta b mprese o polizia
Va vang LTt - In tenmini discrazios
Al - rredanke |8 descrizione, all‘mber-
no dal progatts fecnica, dalls misure o
CEErinne ambeaniake ohe Polterants
rmpegneva 51 sdottare in caso ol ag-
aiitkcazione, durantgd Fasecuzione del
SR,

Contenimanbs

deali impatli ambientali

tics ool T 1 *Plaro di Gastions ame
el e al sara 20l DLNZES & Shalo el
stibuibe clal *Comtenimeanto degli impatt
ambientall kingo il oacio dl vits oed sere
e olferta” aricclsbo n setbe b citen
tuth di natura guanbtativa @ tabollam
Lo soslta di privlegiane | critarl suants
tativi & tabellan derva probabirends
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cial fatto che nelle gare dappalta sie
Pl agewa attribuine puntagol bac-
mice non desmvarls dell'esercizes delle
dmcrezionelta spettants alls cormmis-
sl qiugicatrice La scalta ol sliming
riz tra icriten di valutaziore delle offer-
@ il "Piarm di Gestiong ambientale del
geryizia i pulizia® nedis shessn leme
= part rischea di portane & une wera
@ propria cmologazions. dalla aualith
amibienlale dalle affers eoneba, -
fatts, attribwra (o mans] purtagoi fiss
a predatiniti in ragione deffottarta (o
marcates offerta) di quants specifica-
manda richissto o in basa & formule
mratemalis e Logers tuthe & imprege
i pulina & offrirg guanto richiesto al
fing di gttenara il purteggio pil alte
ks bie Chumsio SCEpEres porters g
un incrementa agrificativa dalle cer-
tficaziend ambientall di grodaotto @ di
proceiso ma ned medio periodo machia
I QRO g LNG $ara B proprk oo
maFZazione” a tali criteri. Inaltré - ha
praseguits Fabor - | "Piano i Sestio-
ne EmHantal ol sarvinn & il
apHngeys b imprede di pidizea e Finbara
filiera dai dealer a des praduttori var-
S0 Lina ontinia rigesca dedla miglion g
el ifmavative scluranl da un punto di
wisTa ambeantale

8

F_l.mtg.'i

Parcrlia Faksbari

DresEnbe o SUniG-a
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I sub criterl premiant] comtroversi
Conmuando lanafisi gal sub-critan
mechanibe | gual o arteoda 1| “Contsn-
mento degh imgatt ambientab oo il
ciclo i wita ¢el serviplks offars”™ alcu
m di gquest banno generats mon ook
duthi tra gl operaton el settore. & ini-
Dare dal Crened Che pramia il sarizhd
h pulia con operazion aschusnamen-
b rmanuai

Meflo spacifics @ legge nel 0 51 del
23 pannae 200 che e stazion appal-
taritl dowrebibera pramiar 1 Imprase
chi in sedé di géard 8 impegnand far-
mAmante & enggarn i sarviziodi pulizia
COM Qparazion eelusn@amenta manuas
li. Lirtroduziorns di guesto cnterio - ha
dettn a chiare leftens d ralaiore - nschia
di gersrare criticitd m bermire & gualith
del servizio @ non & datte cha dabar-
i del vantagai da un punin & wsta
sribieritele, cosl sgnifcativli, Da alou-
na spanmentazion condotte sul cam-
oo, pmEnge che o mgatli ambdectali
ol smcortarts in un appahls & pulizia
non soree el darivantl dell'Esilizzo
dei rracehinar df pulizia, ol oorrtraco 18
wera efficienza va ricarcata natfusa doi
prociatt] chirpecy, deil'acqua @ rella ridu-
fione g rfutl prodatti, Incltre pér la
puUiZia di ampl spazE « SOMmS MR,

Hadla Jalluzza,
di Llgisrea Rioaic

Arga Frogatll Eur
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SEEEGOL grandh sake d'asoesrio - B o
darra labasciuga garantiscong no ol
Frwsal i ol efTeacsd oy bl i rs parmis
encrgetico, idrieo & di utfioro di pro-
ot chimici. Se ol 5l leoge tale aspet-
ba im ferrmani of gualita del servizo, d
ricorso A operemion  esclusivemants
mariiali fiEchia o) @nlraers “en condiiths”
con indicezxom operative ncheesie o
mad> vincoanbe dal capitoclato tecni-
aoa difficilmente codichalaod dalle retes
fmafhl dermart da coerazoni e infer-
wentl cha raon wilizzenn macching

Afn sub cribes  precmiant par b e
mianta controvers! dguardars la posse
bisTa da parte delle stazioni appaltants
o premiare offerbs caratterizzetes &)
dalMbara formitura ol procioktl in carta
tassule coslitumi o oodog e shian
cata, cltre cha in possessa cal machio
i quabta ecnlzgice Ecolabel (LD o o
eruwvabeits stichetles anbieniall corn-
formi alla rorma fecnica UM ER ESO
024, Dal conlronio oo e princigall
aziende produtkrici sermibra di non fack
ka attuaziors il gasantire nel processn
o By dalla cartd tissues Pagosnzs
di process di shisncatura @ di aggear-
ta il imbancants oftich By dalipso o
prodatt can ura et ificarsoe sl
pronta. chrmatica UM EN IS0V TS BOET

Maiten Marino,
e, responsaiale Comiteto
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(Carbon footgrint di prodottal &o usd
di prociach tabbricab da aziende con la
carbficasione 58 BOOC Verngoo mdat-
ti poste sullo stesso piono due diversa
tipoicgie di sertifcazioni thificilments
peragonabik infati: s Carbon footprnt
& una cartifcarione amhientsle & d
prociotto mantne I'SA S000 & una oers
tiftcaziong azmndak o che rigusnds 1
rispetis del principl di resporsabilits
gleiale dirnpreda, 0 cuesls Caan quirt-
di la vakitazors debs offerts rischa di
bBasarsi sy gritesi di prentalits tra oo
nosi comparebill, ) Delladozone o
tecnicha di puloma mnesativg In gradi
i geera almens la madacrma afladia
in ferman i sEenedgualitd microkbio-
logica [da dimasteana atirasarsa una
pubilicarzione wisntifical o la capasild
di ridurre gh immpatt ambiental {da di-
mcstree atlraverso un LCA compara-
twal, La corretls splicazione ob Lale
criferin downs passre dals definmnons
- ey e nulla Scantala - ol Sigrificato
ded “tecniche di pulizie irmovative” che
ricdn & stato fissato alfingenma del DM 51
el 20 gennsn 2021

Principall nevith del Decrata corrattive
Can il Decreto Ministeriale del Minisiers
deda Transizieng Ecolgica CMita) dal
24 zettembne 2021 {pobblicato in G
n. 258 del 2 ottobre 2021) - ha aggunta
Fakibirl = & states enesdiFcaba @ DI L 51
el 20 gennais 2021 con il guale aoms
statl adotiaty | CAM par Pafficdaranto
ded sarnin di pribra & samficasions d
mekEhic o ambienti ad uss civile, sanitara
e par | prodoth detergent| ed antrato
i owgore i 19 giugeo 2021 Le rmodi-
fiche mirodatte dal Decreto Corredtivg
Imterassan, in prma battyta, e Speci-
fiche Tecriichs d detergent par quan-
ta riguarda ‘Sostanze & mescela  non
dmmecae O imitate 10 Sarbocksre van-
gora introdotte ruoee deroghe oer s
presenza dit fosfatl organicl nabe care;
Foadati Srganicl socanze clesshicste H
A7 Molto tossoo per gli organismi ac-
quatici con elfetti di lunga durada) 5o
stare classrhoate W 410 Tossico per gli
organsmi acauaticl con sflatti di lunga
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durata nedle cere matalliche WU dai
ontenull BarlicEairrenls Conliowersl
ot muon CaM del clesmireg riguandeva
oroedobtl acsllian per Flalens, Mallo e
cifics, per gli pffidamenti del saryizia di
pulizia sia in ambdo cvike che sanitario
& presadiena | livieto off uliizes di Y-
ment tessili o carta teEsEto mMoncUE0,
latio sahvg documantadi metivil di sicu-
fezza, gtabill @ condivis) o la srul-
tura di destirarions”. § Decrabo Toe-
rattive pravechs i I amben sanitario
tale diviefo vergs alirminsta, rrengre in
ambits clvile & amersssa ln possibilss
da parte dela slessa stazione appalk
tarmte ob derogarls per mobs di Mot
i scyirez2a cha non devong essars pil
e AT,

IL YALORE DELL'OFFERTA

Limpegnd i pid Fonl defle azbapde
par racapire ol maglo | nuow CaAM.
Monlca Mazroli na aviderrato come
b pmande virbuose sHEAMD insestEndn
tampo @ Aserse par migiamre Fofterta
o beEm e ez sd impatto sero L'rme-
pogre sostenile & ormal un valons
impraecindibie cha fa parte de pian
di svfupps nel mediodlengo  termi-
ro. Lo ararda st stanna imoapnando
clurique su il Trentl resstbendo in alla
ke segrienti axon: politica di sviluppo

sosteiblle el medic lunga tenming
wreesterenll per Invundaziones = inlfre=
sbrutture; investiment: i Formazone
dal persongla iestimant per Ap-
Eeovyigiananant] green, cartifcazicne
dal process| di sostomitelity Diventa
londarmangake. puer - quede aziende che
5 IMPegnans oome ral concretamente
ad aumantae la sostenibilith azenda
e - ha speagals o relsinoe - FAons-
scere Fimportarea dalla Progettazicns
dallotteria basalta =i oriten cooeitin
che prermiann b ouslith del servizi, A-
trettantn  fondamentals 8 Fimipegre
chalka Stazioni-appaltanti a werficama g
corfarmité deante o wvolgiments del
semvipes. L'Dyosarosa 4 staba ned 2005,
g dala prirwe a2iencde o livedo euns-
oo ad otterera |a certificazione Eco-
k] dancks wita alla divisions Bee Gre=
&, interamente ncentraty ad erogare
servim nefl'oitica diun sempea minore
ETEED arvientale & nom G sars 5ok
firmibetl & progetiaee un Sarvizio riperss
rratrata alla soalia minima dal puntege
wna, corme calmito da Protocollo sheges
UE Ecalabed "BASE", ma ci sinmao chie-
gt guall sarebieso | Denericl del s
clisfare tub | criten del Protacolks UE
Ecclabel "TORY. Abbamo decisa cosl
o gywdgra nel 2020 un'anglisi Compas
ratwa U tree Protocslli i pulizia, per
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araizrare | doati & impetto ambeentale
ed aconomico, osservandone | bensfici
anche byl lawaratorn comealbe Probecolks
BALE ron certdficebile ELY Ecolebel; Pre-
iocoic ELl Eoclabal “BASE™ cartihcatle
EU Erolabed con puntegoie soprs soglia
menima (16 purtis Prabocalic ELY Eccla-
b “TOE certifcaiale EU Ecolabal con
cunteg g alavates (30 punbi

L analisi 5l & seplta considarancia d pune-
o o vists arvemenbake @il punls & visks
Soonomach, Con ky soopo o sperimentae
e nal candiere | soddistaziona dal orite-
rudefnit dal cisciclinane EL Ecolabel del
Serviaio d Pulizia {Dacisi one GEQY S01E)
I Protcco®o ECO “TOP" sperimentats
nello studic ha evidernzato una riduzic-
i sgnidficativa degh impath ambientad
O SR CEE0 UNE rhseanne sostenibe-
lith sconomeca rspetto s matodi ECO
“BASE” B BALL Con Pintroduzions de
FMukra CAM, | nostro reparts Ricerce
& Bwluppo sl & stthate per ripetan ke
Sregan progelto i modo da ollenere
urfanalsl sgygicemata oo sottoporra al
Ministern dallambianta

Gl OTeRSIONE PLLITD | (3T A1
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EROMUDVERE QL) ACGUISTI VERDI
La inncreazioni introcette negli appal-
b pubbbe dal Dlgel 502200 i caio
della Regpone Ligura Assai arboclata
anchm lintecsara 4 Nadlp Galluzes di
Lkzuria Ricerche Il Green Pubdc Procu-
remaent, || processo attraserss @ guake
lg Puisdica Amministrazions nsarisos
det. Criker1 Amblntsll nes bandi, rap-
presanta un'importante sfida non sofo
di natura ambiantala b talia, il caming-
mentn apgartato dal raovo codica dai
Contrattl Pubhblici (0, Lgsl S02/2006)
coslibuistk  uinrdyazions & nlievo
ralfamiato degll appaltl pubblce gl
BOOUIET vardl de strumente 3 pobitea
ambientale wolantaria  sono dosenuti
obtdghil o legga, detenminancs mear-
tanill cambiarmenti amchs ngle dinami-
che dimercato. Le regols generale & di-
vertuta partanio b valigasne secondo
Il gritern dellofferta economcaments
pil vantaggiosa a scapio degli acquist
Bl preerd pil basso

in Legursa Ia promoziane degli acauist|
wandi massa In campn dads Raglong 4
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mzinkd con una legge n. 31 del 2007 -
cha pressriveva 'insanmanto o criben
ambartali i bandi - e 9 & ralforzs-
ta negll annl promuoyendo attivita in
collaprawona conogli antl kecal ded
terrtoria. Lattenzione ere principal-
mente incentrats quird sul seSkors
pubsihon Successivamante allantrala
m owigore dal reove Codice d@ cone
trattr pubblict, & stato approvwmta Uun
CHMO @PEne regqiongle mannghe pe d
GPP nel 201 a a fing 2021 5t & proce-
durs al saconda. Trattasi di documean:
Li g imgedns & programmenancoe
azani rivolte al tarrioria, con Fobiets
Fivd i Taw copscena e Ccomgstenze del
zattore pubbhco nel redigera | barcd
intagrando i crdar] amidentall minimi,
pukabficati dal Mimisgro dells Trams-
ziome ecologica. nonchié supporta
ma il mercato nel proporma soluziond
smmpre il ermbsentalments Sosteri-
bill, Attualmente tale planc- & Inserito
peEraltes in sCralegse pid ample guasl
Ia strategia ragiorale per o sviluppo
sostanibila,

Efficacia ded

Gergpen Public Procuremant

L'mcartro tra dormands & offerts & o
premana impartanza @ al hra dallaffi
cacia dallobiettivo del GPP & nesas-
s che | Bandi pubbhici sieno redath
aofrettamanta & § MeErcaln 813 in gracs
i Tornire peodotli @ sandiEl Con reali ca-
rattaristiche di sosteniniita ambiariala
Take procassa fulta allineats S8 impo-
tants passaaein, dancito nele indics-
zionl diesll'Linions Europan in oomunica-
Ziorm & documenti di Srogramimazions,
dalleconcemaa fineare oll'sconamin or-
codara, Valorizzane processi produgtiv
con attenzione sll'uso delle reorss. -
ducendo ko spreco e sopratbutto o pro-
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siaquella doll'offerta Dal |ato defa do-
rianca, resia kA aificolts di readazione
di bandi con un carretto inserEnentc
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famenta frequentemesite |8 mancanze
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INDAGINE FABEBRICANTI

Il comparto produttivo

del cleaning
professionale

Una ricerca qualitativa e una quantitativa che restituiscono una
fotografia chiara dello stato di salute delle aziende produttrici in Italia.
Nonostante le criticita di un mercato internazionale in fibrillazione,

i costi delle materie prime in aumento e la ditheolta di reperire
matetiale, il settore si conferma forte e capace di gestire i cambiamenti

a cura di Cristina Cardinali

d indagine realizzata da Cerved
On. per AFIDAME sul settore

del produrtor] del cleaning pro-
fessionele svidenzia un mercaio forte
£ in erescita. Una téndenza Importance
in un momento internazionale. ceme-
merte o melle, che vede i e efd
ticitd principali il costo delie materie
prime. Sonziderando gll incremencl dl
costi che hanno interessato il 20621 in
media le mprese hanno awverciie un
incremento @ fine anno per Menergia
meliamenee del 60%. 1 rncard delle
materie prime hanno spinto le imprese
ad assorbire almeno wna panedel co-
5, in specie s di prandi dimensioni,
frentee le pli piecole sono state Indot
te & fare maggior ricorsn ad applicare
autnentt proporzgonsll alle vendits
1 produttori, come emerge dallinde
ging gualitativa, hanno perd saputo

dimostrare di eapersl adettare al mer-
caka, lmeorancs sul [mu[nl J_'-l,l'.lri i fisr-
el la solidith e la qualith del prodottl
fraliand, la Odellezazione det clienche T
capACctd di reimvestire in nuovi prodot-
tl e eenologie, proprio nellotlca della

TEEngizicne digirr.—ln:- che sta interessan-
do tutte il mondo indostriale

[l Tevcars complessivg del produrcon
del settore ded cleaning & valutabd in-
porn ol 3,6 millardd 1 evrg, Lindagl-
pecondotta da AFIEAME conceniratm
5 UnNCRMPEOneE rappresenianive diz
aziende ha evidenziato per il 2021 un
farturato di 1,8 miliapdi di evrny, Ttalia
¢ Estera.

| RISULTATI

Ardands nel dettaglico der dad che
emergono dalla ricerca, yediamo che il
COMPHRFTD che ha FERISETRE0 UNa Chescl-
2 molta interessante & quello di Fibre
e Panni, che nel 2021, con un fatturam
di 277 milioni di cura ha resistrato una
erpaeira dal A5 rispett AR

[l mendo del produttor di Carta, che
pes per il 355% sul totale del Btiara,
registfe unincremento del 3% e un to-
eale di dd2,8 miliond di eurd.
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[l mercato delis produzione vede aem-
pre tea @ propri geaoadi j.'-r-:"[i*l_“'-llj'-.:tl i]
comparts Macchine che, com un far-
turate di-oltre 523 milioni di sure nel
a1, vale il 28% del mercatn rorale
e vede unalte percentuale medla A1
expot pari al 56% con alcune catepo-
rie che superano |88,

Grande propensione all'sxport & dere
nuta anche dal comparto Attrezzatu-
re (cresciuro del 4% risperno al zozo)
con ung media del 5o, sepuio dalla

aarta com il 43%

Lh1m1u. stoncineEnte orientat al
mercatn interno con wna percentuals
export dell'11%, rispetto al pancrama
Afidamp ii]]'.ll:lil'.':".n_l'll g LiTE |.;u-..-|:.' di
mercaca del 1%,

In crescita anche ] seriore Accessorl
¢ Ricambi Macchine, che sale a og7
milicni di enre di facturats impurakile
g un avmento della propensione al ri-
priting dal materiale esistents piutns

wiay che al sovo .|l.'-.JI. Seir
La crescita '.'l'.:::l|.'|.L':-Ch-i".":I di tatto U set-

fore s atfesta sl 2%

PRIMO THJHESTEE 2022

Lindagine Cerved OMN_ ha walutam
per AFIDAME anche |l trend per i1 1
trimesire cdel a0z rilevao dai daii
dichiarati da un paniere di asiends
rappresentacive del mercaio & che re-
witnizce una forografia declsamente
dimamicg del mercaig, In-particolare,
in questa prima paree dell’anne
dengia una crescita del comparoo Chi-
mict del 40%, con un sumento dell=
espartazionl del 9.6%5, [l dare estrema-
mente pogifive frova '-|'-|*‘11 ione nel
EAELO ':'Eil" L J!I'il:'l TTRESS] & |I'| 20T AVENVER IO
conoscinto ung flessione delle vendite

ol -El-

provocata dal boom g sequisti delllan-
I|._.l|.|| [ |_|q. TITE € ||| AvENa | '|'|I||l I W s
parzink a cansy della pendemia.
[ tema dl esportazioni nel primotrl-
mestre del 2002 riperte con iores i
camparto Macchine, che mostra un
rrenc di crescite del 53,2% con una
crescita di facturato di olece i 20%.
Crande performance per il comparto
Carta, che n=l 2022 fa registrare un
incrementa del 5 a5 S, COm nn etesclra

delle & sportazicni che supera i 6o%.
Inflne Arrreszature, Fibre ¢ Fanni
-."1||F:::1| e il prend positivo del 2021

N uRa crescita del 1370 € LT Su men-
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to della quota export del 24,7

STRATEGIE E MERCATI
Mel 2zoz1 1 fabbricant! del sermore oles-

ning hanno sostemato 3 proprio lavoro
grazie ad attieitd d marketing, uriliz-
zando una pluralith di caneli di comu-
ihcazione, &l rileva 'impomanzs delle
fiere £ degli eventi, rifires nel corso del
2021, ded contart] commerclall diret
anche aell'urilizza del s oome stro-
mento dicontatto. Perquanto tipuarda
b vendita di prodatti = registra un dato
interessanne, chewonlerma Hintersions
ritevante con 11 canale del disrriboror

almenao nel 6o% def casl | prodort] ven

cur sono destinati a distribaton o gros-
518 (guota che sale al 73% per la cate-
poria:arrrezzature). Per quanto riguarda
i mercati di riferimento anche nel 201
gl riconferma Uimportanea per i produt
tori del cleaning professionale dellin
dustria e dell"HORECA, =
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DIMENSIONE GREEN GLI INCONTRI DI DIMENSIONE PULITO
Nuovi CAM

ospedalieri e di pulizia L'impatto sul mercato del Professional Cleaning Successo del live
webinar promosso da Dimensione Pulito, con il patrocinio di AFIDAMP , sulla complessa
problematica, con l'intervento e le testimonianze di autorevoli esperti. Tutti d'accordo:
I'incontro tra domanda e offerta elemento essenziale per il Green Public Procurement (GPP)
nell'ottica green degli acquisti verdi e della filosofia Ecolabel

Maurizio Pedrini

dal fatto che nelle gare d'appalto sia piu agevole attribuire punteggi tecnici non derivanti
dell'esercizio della discrezionalita spettante alla commissione giudicatrice. La scelta di
eliminare tra i criteri di valutazione delle offerte il "Piano di Gestione ambientale del servizio di
pulizia" nello stesso tempo pero rischia di portare a una vera e propria omologazione della
qualita ambientale delle offerte tecniche. Infatti, attribuire (o meno) punteggi fissi e
predefiniti in ragione dell'offerta (o mancata offerta) di quanto specificamente richiesto o in
base a formule matematiche spingera tutte le imprese di pulizia a offrire quanto richiesto al
fine di ottenere il punteggio piu alto possibile. Questo scenario portera a un incremento
significativo delle certificazioni ambientali di prodotto e di processo ma nel medio periodo
rischia di generare una vera e propria "conformizzazione" a tali criteri. Inoltre - ha proseguito
Fabbri - il "Piano di Gestione ambientale del servizio di pulizia" spingeva le imprese di pulizia
e l'intera filiera dei dealer e dei produttori verso una continua ricerca delle migliori e piu
innovative soluzioni da un punto di vista ambientale. I sub criteri premianti controversi
Continuando I'analisi dei sub-criteri mediante i quali si articola il "Contenimento degli impatti
ambientali lungo il ciclo di vita del servizio offerto" alcuni di questi hanno generato non pochi
dubbi tra gli operatori del settore, a iniziare dal criterio che premia il servizio di pulizia con
operazioni esclusivamente manuali. Nello specifico si legge nel DM 51 del 29 gennaio 2021
che le stazioni appaltanti dovrebbero premiare le imprese che in sede di gara si impegnano
formalmente a erogare il servizio di pulizia con operazioni esclusivamente manuali.
L'introduzione di questo criterio - ha detto a chiare lettere il relatore - rischia di generare
criticita in termini di qualita del servizio e non e detto che determini dei vantaggi, da un punto
di vista ambientale, cosi significativi. Da alcune sperimentazioni condotte sul campo, emerge
che gli impatti ambientali pit importanti in un appalto di pulizia non sono quelli derivanti
dall'utilizzo dei macchinari di pulizia, al contrario la vera efficienza va ricercata nell'uso dei
prodotti chimici, dell'acqua e nella riduzione dei rifiuti prodotti. Inoltre per la pulizia di ampi
spazi - come aeroporti, stazioni, grandi sale d'aspetto - le moderne lavasciuga garantiscono
notevoli livelli di efficacia in termini di risparmio energetico, idrico e di utilizzo di prodotti
chimici. Se poi si legge tale aspetto in termini di qualita del servizio, il ricorso a operazioni
esclusivamente manuali rischia di entrare "in conflitto" con indicazioni operative richieste in
modo vincolante dal capitolato tecnico e difficilmente soddisfabili dalle rese (mq/h) derivanti
da operazioni e interventi che non utilizzano macchinari. Altri sub criteri premianti
particolarmente controversi riguardano la possibilita da parte delle stazioni appaltanti di
premiare offerte caratterizzate: a) dall'intera fornitura di prodotti in carta tessuto costituiti da
polpa non sbiancata, oltre che in possesso del marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di
equivalenti etichette ambientali conformi alla norma tecnica UNI EN ISO 14024. Dal confronto
con le principali aziende produttrici sembra di non facile attuazione il garantire nel processo
produttivo della carta tissue I'assenza di processi di sbiancatura e di aggiunta di imbiancanti
ottici; b) dall'uso di prodotti con una certificazione sull'impronta climatica UNI EN ISO/TS
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14067 (Carbon footprint di prodotto) e/o uso di prodotti fabbricati da aziende con la
certificazione SA 8000. Vengono infatti poste sullo stesso piano due diverse tipologie di
certificazioni difficilmente paragonabili. Infatti la Carbon footprint &€ una certificazione
ambientale e di prodotto mentre I'SA 8000 € una certificazione aziendale e che riguarda il
rispetto dei principi di responsabilita sociale d'impresa. In questo caso quindi la valutazione
delle offerte rischia di basarsi su criteri di premialita tra loro non comparabili. ¢) Dall'adozione
di tecniche di pulizia innovative in grado di avere almeno la medesima efficacia in termini di
igiene/qualita microbiologica (da dimostrare attraverso una pubblicazione scientifica) e la
capacita di ridurre gli impatti ambientali (da dimostrare attraverso un LCA comparativo). La
corretta applicazione di tale criterio dovra passare dalla definizione - non per nulla scontata -
del significato del "tecniche di pulizie innovative" che non e stato fissato all'interno del DM 51
del 29 gennaio 2021. Principali novita del Decreto correttivo Con il Decreto Ministeriale del
Ministero della Transizione Ecologica (Mite) del 24 settembre 2021 (pubblicato in G.U. n. 236
del 2 ottobre 2021) - ha aggiunto Fabbri - € stato modificato il DM n. 51 del 29 gennaio 2021,
con il quale sono stati adottati i CAM per |'affidamento del servizio di pulizia e sanificazione di
edifici e ambienti ad uso civile, sanitario e per i prodotti detergenti ed entrato in vigore il 19
giugno 2021. Le modifiche introdotte dal Decreto Correttivo interessano, in prima battuta, le
Specifiche Tecniche dei detergenti per quanto riguarda "Sostanze e miscele non ammesse o
limitate. In particolare vengono introdotte nuove deroghe per la presenza di: fosfati organici
nelle cere; fosfati organici; sostanze classificate H 411 Molto tossico per gli organismi
acquatici con effetti di lunga durata; sostanze classificate H 410 Tossico per gli organismi
acquatici con effetti di lunga durata nelle cere metalliche. Uno dei contenuti particolarmente
controversi dei nuovi CAM del cleaning riguardava i prodotti ausiliari per l'igiene. Nello
specifico, per gli affidamenti del servizio di pulizia sia in ambito civile che sanitario si
prevedeva il divieto di utilizzo di "elementi tessili e carta tessuto monouso, fatto salvo
documentati motivi di sicurezza, stabiliti e condivisi con la struttura di destinazione". II
Decreto Correttivo prevede che in ambito sanitario tale divieto venga eliminato, mentre in
ambito civile € ammessa la possibilita da parte della stessa stazione appaltante di derogarlo
per motivi di motivi di sicurezza che non devono essere piu documentati. IL VALORE
DELL'OFFERTA L'impegno su piu fronti delle aziende per recepire al meglio i nuovi CAM.
Monica Mazzoli ha evidenziato come le aziende virtuose stiano investendo tempo e risorse per
migliorare |'offerta di beni e servizi ad impatto zero. L'impegno sostenibile € ormai un valore
imprescindibile che fa parte dei piani di sviluppo nel medio/lungo termine. Le aziende si
stanno impegnando dunque su piu fronti, mettendo in atto le seguenti azioni: politica di
sviluppo sostenibile nel medio lungo termine; investimenti per Innovazione e infrastrutture;
investimenti di Formazione del personale; investimenti per Approvvigionamenti green,
certificazione dei processi di sostenibilita. Diventa fondamentale, per quelle aziende che si
impegnano come noi concretamente ad aumentare la sostenibilita aziendale - ha spiegato la
relatrice - riconoscere l'importanza della Progettazione dell'offerta basata su criteri oggettivi
che premiano la qualita dei servizi. Altrettanto fondamentale € I'impegno delle Stazioni
appaltanti a verificarne la conformita durante lo svolgimento del servizio. L'Operosa ¢ stata,
nel 2019, una delle prime aziende a livello europeo ad ottenere la certificazione Ecolabel
dando vita alla divisione Bee Green, interamente incentrata ad erogare servizi nell'ottica di un
sempre minore impatto ambientale e non ci siamo solo limitati a progettare un servizio
riparametrato alla soglia minima del punteggio, come definito dal Protocollo stesso UE
Ecolabel "BASE", ma ci siamo chiesti quali sarebbero i benefici del soddisfare tutti i criteri del
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Protocollo UE Ecolabel "TOP". Abbiamo deciso cosi di avviare nel 2020 un'analisi comparativa
su tre Protocolli di pulizia, per analizzare i dati di impatto ambientale ed economico,
osservandone i benefici anche sui lavoratori coinvolti. Protocollo BAU: non certificabile EU
Ecolabel; Protocollo EU Ecolabel "BASE": certificabile EU Ecolabel con punteggio sopra soglia
minima (16 punti); Protocollo EU Ecolabel "TOP": certificabile EU Ecolabel con punteggio
elevato (30 punti). L'analisi si € svolta considerando il punto di vista ambientale e il punto di
vista economico, con lo scopo di sperimentare nel cantiere la soddisfazione dei criteri definiti
dal disciplinare EU Ecolabel del Servizio di Pulizia (Decisione 680/2018). Il Protocollo ECO
"TOP" sperimentato nello studio ha evidenziato una riduzione significativa degli impatti
ambientali e in ogni caso una maggiore sostenibilita economica rispetto ai metodi ECO "BASE"
e BAU. Con l'introduzione dei Nuovi CAM, il nostro reparto Ricerca & Sviluppo si & attivato per
ripetere lo stesso progetto in modo da ottenere un'analisi aggiornata da sottoporre al
Ministero dell'’Ambiente. PROMUOVERE GLI ACQUISTI VERDI Le innovazioni introdotte negli
appalti pubblici dal D.Lgsl 502/2016: il caso della Regione Liguria. Assai articolato anche
I'intervento di Nadia Galluzzo di Liguria Ricerche. Il Green Public Procurement, il processo
attraverso il quale la Pubblica Amministrazione inserisce dei Criteri Ambientali nei bandi,
rappresenta un'importante sfida non solo di natura ambientale. In Italia, il cambiamento
apportato dal nuovo codice dei Contratti Pubblici (D. Lgsl 502/2016) costituisce
un'innovazione di rilievo nell'ambito degli appalti pubblici: gli acquisti verdi da strumento di
politica ambientale volontaria sono divenuti obblighi di legge, determinando importanti
cambiamenti anche nelle dinamiche di mercato. La regola generale & divenuta pertanto la
valutazione secondo il criterio dell'offerta economicamente piu vantaggiosa a scapito degli
acquisti al prezzo piu basso. In Liguria la promozione degli acquisti verdi messa in campo
dalla Regione € iniziata con una legge n. 31 del 2007 che prescriveva l'inserimento di criteri
ambientali nei bandi - e si e rafforzata negli anni promuovendo attivita in collaborazione con
gli enti locali del territorio. L'attenzione era principalmente incentrata quindi sul settore
pubblico. Successivamente all'entrata in vigore del nuovo Codice dei contratti pubblici, & stato
approvato un primo piano regionale triennale per il GPP nel 2017 e a fine 2021 si € proceduto
al secondo. Trattasi di documenti di impegno e programmazione di azioni rivolte al territorio,
con l'obiettivo di far crescere le competenze del settore pubblico nel redigere i bandi
integrando i criteri ambientali minimi, pubblicati dal Ministero della Transizione ecologica,
nonché supportare il mercato nel proporre soluzioni sempre pit ambientalmente sostenibili.
Attualmente tale piano € inserito peraltro in strategie pit ampie quali la strategia regionale
per lo sviluppo sostenibile. Efficacia del Green Public Procurement L'incontro tra domanda e
offerta e di primaria importanza e al fine dell'efficacia dell'obiettivo del GPP & necessario che i
bandi pubblici siano redatti correttamente e il mercato sia in grado di fornire prodotti e servizi
con reali caratteristiche di sostenibilita ambientale. Tale processo risulta allineato
all'importante passaggio, sancito nelle indicazioni dell'Unione Europea in comunicazioni e
documenti di programmazione, dall'economia lineare all'economia circolare. Valorizzare
processi produttivi con attenzione all'uso delle risorse, riducendo lo spreco e soprattutto la
produzione dei rifiuti, comporta importanti cambiamenti nei processi produttivi e risultati
molto importanti in termini ambientali e non solo. L'approccio alla sostenibilita non & limitato
soltanto all'aspetto ambientale, ma altresi alla parte economica e sociale. Peraltro la
sostenibilita ambientale € ormai ritenuta

Foto: GUARDA IL WEBINAR
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Paolo Fabbri, presidente di Punto 3

Nadia Galluzzo, di Liguria Ricerche, Area Progetti Europei

Matteo Marino, responsabile Comitato Chimici AFIDAMP

Monica Mazzoli, responsabile Comunicazione e Marketing de L'Operosa Spa
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INDAGINE DISTRIBUTORI

Distribuzione

settore in salute

Segnali positivi con previsione di crescita del fatturato per oltre il 40%
delle aziende, grazie anche al ritorno di rapporti continuativi con la
clientela. Punto di forza del settore 'elevata specializzazione

i sempre Intetessara al monioe-

ragEic delle dinamiche s=ttocia-

e di mereeta, anchie quest’an-
no AFTDAMP ha affidato & Cerved ON
lindagine qualitariva sul mondo della
distribuzione nel professional cleaning.
Uindagine, condoita da earzo a mag-
gio 2022 su un compione di 250 nzicnde
(87 in pit rispetio-all’anno precedsn-
te], ha previsee e somminlstrazione di

un questionario’ realizzara ad hoc con
Foblerthwe priveipale df;

* rilevere MFandamenio del mereato in
termibnd dimensionall;

» identificare P'otferta e le caratteriszi-
che delle amende che opemono. nel aet-
o

¥ individuare : punc di forzae di debo-
lezzadel sotrons

b raccogliers spunti sulle prevision

fmre delle ariende del setore e moni-
torare 13 conoscenze delie sttivitd pro-
micase datl sseockinns

| RISULTATI

D dati emerge che circa il 408
delle  axiende prevede unz cresclta
faum di fattumto, peco meno della
meta. pificne invecs che assisterd g
urtd conferma degll arnsall rsuleEl

Le aziende con pid di 10 dipendent
fisuleng  eszere le pin ottimiste,
mentte la quota di pessimist ¢ molo
contenus e decresse  all'aumentars
delle dimensioni aziendali

Gl asperd pli erivicl dguardana in pri-
mo Juogo la rdusicne dei marging (in

particolare per le piceole imprese) se-
guita: dai dtardi ne pagamenti e dalla
concorrenzt del produtton, offre alla
fremmentazione del mercats e alla
concarrenz di sogzenl non gqualificar]
esperm al settare.

l'avmento del pregxl delle mareria
prime, contreriamente all'andamento
della situazione nazionale, non sembira
eenere ancora un fattore di criticim: Sol-
gt [ 36.6% deali intervistand Lo rileva
al momento come un problema per 1o
sriluppo e 'andamento de=lla propria
attivith. A gquesto perd s spriunes un
1% che sottolinea 2 rilevanza della
concorrenya dei gruppi intemaziona-
IL come ulterdore fattore crltdco per 1]
mercann italiznn

Un mercato solido, che vede il proprio
punto di forza nel mpporto dirstiocon
I cliente e dall'elevata specializzagio-
ne, - Torna sul livelll del 2008, dopo i
decise decrements registrato nel 2000,
il mumero di chent che fanne acquist
continuativi, & significars una nomma-
lzzazione dei rapport] con B prapra
clicntela: Mel 2021 si riduge I'incidenea

del prodot] monouse mentre becupe-
rane peso sul fartumto 1 prodott chi-
micl {34,778 e la vendita. macchinar
[ 3569

FATTURATCH
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La maggior pame delle  adende
ineervistate opera in un ambieo werrtorale
Egionale (32,5 o provinciale (25096,
Complesnamente g stima che i fattumto
penerita dalle 17 sriende dell 'universn
mdriduste ammond 2 cirea 26 miliardi
i eurd tiel 2o, grasle al saldo podtlvo
tra gdende naote e cessate nellanmo e
al'mcenenin mgistrto dalke Imprese
pia present sul mercato sppartenet alle
fasce di farmurano medic-ake.

Per e agende di setfors appanenenti
alls classe pia bassa di faruresione, s
Tegistra una conrrazione della mameri-
em [20% vs 236% del 3020) dells mmpre-
22, che complesshmente incldone snl
fatturato del ssttore per meno del 4%,
Cleea 11 1% delle axends Brura phi
di 5 milioni, ma determina compleasi-
vamente oltre il 40% del factumto del
SO,

ATTIVITA

La guasl tomlia delle aziende del
setiore offre prodort per la pulizia
profedsionale; 1'87% & oooupa anche
della vendita di atrezzanire (in specie
e mmiende di medie dimensioni). T81%

aellz aziende vende-anche macchinari, in
crescitaanche i nolegeio dl artrexzamre
per ka pulizin protessicaale (53,150
Fitorna sui Ivelli del 2518 11 noleygio di
macchivard (58,576, Cirea nove inprese
st diecd, oltre alla vendita offrono sepviz
i assistenza Intesa come consulenza
allp vendita, sed su dieel, & consulenza
sl piani di lavoro, Segucno 1 zetvig di
formazione, sopmttutto sulla sicuresza
editpo ecnioofoperad vo

Pooomeno dell'80% delle impress sioc-
cupn A servis G manutenzions, che in
particolare riguardanc le macchine per
pultizla, in parte offerm solo pert march
trarteti dall 'aziends (26,3%) £ pit spesso
per tuetl § marchi del mercard [44.6%7,

MERCATI E FORZA VENDITA

I prodocti chimied {35% con generagions
di 8o miliond di suro i ftturass)
mppresenians per 1 seoore  una
components  rilevante, scpuita  dalla
wvendita i macchinard  {24% con
generasions di olere 500 mibond di euro
di farmoraro) e quelli di comsumo (3%
on penerszione di 450 milion & euro
di Barmurarn per { setrore).

Le imprese di pulizi ¢ 'HoRe.Ca, en-
rambi in deciza fpresa; e 'mdusris,
sono | settor] di destinesione che pid

Dimensione Pulito

incidono sl farturaro del 2021 (insieme
generans circa 1,7 miliardi di eumm’
Cresee Timponanes atiribuica-#lla fun-
zione vendite, al contmario del ruclo del
miarketing che lascis i1 postoal passapa-
rala e alle Gere, Inocalo i valore dei sid
ternet aziendall, 1 partall specializzatl,
i mocial nerwork & contattd commerciali
direrd

Inlinea con il Flanodi Transizione 4.0 le
prospetive di erescita vergmnd feona-
sciute SOpractutto per nuovi prodott
mucve tecnologie @ per sturmentazioni
con cerificaziani green, anche sz in leg-
geracaln Aepetto al 2020, =

T ieesHomeprio & sato smefriisivato fon
:fupp.‘.:t reetodologin i rilevasione: nber-
viste wa web goll assacier! (CAWL) ¢
mferviste tldonione condotie da interi-
stalor! speclaltzmatl {CATL)

BippEiia il JEI0 8] Fatpusida dal SOF) Iwiie dai spldndd 6.0

Quattro impresa su
dieci hanno visto
crescere il proprio 4
fatturato nel 2021
W LB = -
@Caved
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AMmuchina amica
dell'ambiente

Le supserfics di pigits bic-
chier & stowglie mon acou-
ratamente pulite & igenr-
fate somo un Tarrend fertile
Eear | mierorganismi inattiva
fode i crassilp o ogreds di
rapprasentard un polentias
la paricadol pOsEond fralls
Fieds vl residul O e
o lquigll, vesoods o conta
rmenae beni bakteriche

La linga per lavastovigls
amuchina Profassonal gar
rantisce kb massema affi-
cacia contro ogni tipe o
sparco, con un cocheo di
rigpaards all’smibiente: | cus
datergends &muchina Pro-
fessional  wvartano,  mfetti,
farmule inrowative che non
cantefgont  Edta (Ao
EtilEn-dismmind-tetra-ace-
Lok e Slong, me Bochali,
reggansabil di un Maggions
ingueEnamento, Grarie alla
loro particslana farmilazin
ne, sopecand in pratonditg
rispetio a tuth | divarsi gra
di di durazza garantendo la
Amazions dells soeeoo pid
difficile. ma avancln cura di
ridurre  Vimpatio  sull'ame-
biamia.

I orillantante, dodato o for-
maila altamente concenktra-
ta & ol pH reutro, & studia-
ta por pEsicurare stovighe
splendents utilizzands una
guantitd di prodetlo mind-
re rapatto ad alire [dermule
i diluite

D nudve maleraaga sie-

diate per adattarsi al mea-
ghe alla durarzzs dell scgos:
un Sradiodtd per atgque oon
durezza o a JI2°F wao
gar gogue cof durezza fino
a A5, Sond detargent] |i-
auidi a2 Triendly Sondan:
tratl, compatibili con tutte
& eoching lavabicohiar,
avabar e lavastoviglia fron-
tall,

La nuova formula ad alto
onotere alcalinizzante  ga-
rantsce una totale chmina-
mone del residol di gresso
| pnto, assicurendo igiens
a pubimia profonds anche
in presenza oi scgua doldol
= di medis-durezza. noltns
aspriifa ung forte arions
GiefiEFantE,  SmBccEanle,
dalprganta & Lapoaificana
a-gchiume conproiiata

BRILLANTAMNTE

Garantisoa risaltatl profag-
sianall nel lavaggie mec
canice di piatti, bBecchiar
a stowvigle in genora con
acoue  casatterizzate o
bassa prasenza di sali insa:
ubill. E un additree neutro
ad alta concantraziocna g
un coadiuvante di lavag-
gio conoepibe per donans
& piatte, posate @ Baschiern
une repeda arione auto-
ascivgante La farmula a
Base o bendoattivg oo
Sricl & Dbadsa schiumosi-
A permelle @ Ol
racce di spofcg avitando
a TormarFiorns oF slone 8
striature sulle sioviglie

H BN
AMUCHINA

NUOVA LINEA
LAVASTOVIGLIE

v Brillantante con pH Neutro
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coime modere Jhvcormpetiteatl delbe im-
preta repn solo sl marcato nazionale
ma sopratbutts su guefla mtemszio-
rebe. Attraversa i piano degli acquish
wardl, Ragiona Ligura ha inglire gkl
wato un sistame o monitoesgan tre-
mite I'ossarvatona degh appalt, al ine
& acquitire magoion irghCaziom fulle
dinameche di mercabo N corso an gar-
ficoiarg seguire o sadamong dal Dandi
Uperdi” da parte deite arerrarislrazian
pubblicha dal terntore, B trand degli
ultiml anm & & notevale crescita &d
intereiza different categorie di et &
seryizl, wislutando Quindi wn impatia re
[avante cal GPP el rrsrcalo, Da wn'es
diaging comdotia durant e feporoveic-
ne ded primo: plano regionata GRR in
olla borarioes con la Camara & Cam-
marcio di Garcva, & amerso cha ben il
50% delia imprese ligise rsultana nme-
ressaie dal GPP con numen snisortand
soprattulto sHarenti al settors edfizg
& alla sistorazione collaitiva, & preocin-
diare dial trerd crescante degll acquisa
ward|, mestano notesoll ditficalts che
interEiaang S i lato dells domendas
siaquella doll'offerta Dal |ato defa do-
rianca, resia kA aificolts di readazione
di bandi con un carretto inserEnentc
o criceri che parmettans wna vaditar
mone gelle offeme eflicace rEpens
alla finalita, nonché un successivo pos-
s i colrols & monitdragin In
fage o meaciizjone daj contratbl. Foribe-
ri ambsantall minimi recessitano cam-
pebenre specifiche par |inssesrw ple
= “adeitemiente” allmberno dai bandi
speciici o ciascuna amminkirazane
rpubblice & swor Bio tel competenze
sone essenciell nella fase di vababeeio-
ne delis ofterta, Dl labo dall'otter
ta - ha specificato Galluzzo - s noks
ura marcata difficofta del mercato,
abrieno di akoun setion, di mepondare
a bandl con specfiche nchieste o ca-
Fattaristeche ambeentall, Eropo e s
Forribure & Serel realrrsnts Corpe-
tetivl @ con evedenza di guanto richie-
sto el capdtolata, B ceftore puesblico
famenta frequentemesite |8 mancanze
i evidanza o di grove "valide” dal pos-
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sy dalle caratteristiche ambuntal
presentl nella offarta. Strumert quali
cartifcazior di procedss e di prodionin
sono whll ma restano ancora sfumati
| genfind con altri strumant| che pos-
sono ezserw acoebiet anche al fire di
non irmerfaricn restringanda tropoo
mergabn,  Le imprese proDaleirmsnts
necessitano di sonte propusive ancha
par invasting i nuoy processi peodut-
b & Asd Guablicars in chuaee reghnen-
te "green” | oropri orodott @ servzi,
Sona precessl che ncheadong tampl
mé andhe rishnase & dn ImMpegno co-
stanta al miglmamants delle prasta-
iamd amblentali, || risghez altrimanti & il
greenwasturg che danneggie inevita-
hilmentae il mescatn, In camps oF Una
reals Crocdils del sallore produiie
C% la necassitd, partanto, di un conti-
rind- camidananto, non solko culturaka
rispetto alimportanzs della sostenibi-
lith ambigntale cha intaressa 0 realta
I'intera collertivits, ma anche di prens-
raziane por geands riguarda e dirami-
che i guasto settare dal marcato cha
intaresss il 1% del Bl a lveila suropeo
o che pertento mette in moto notewall
fisgroa Boonnmichp

I FRODOTTI

Guugll sono ke caraflerEstiche desi gro-
datt rispondenti a8 narrmatiea CAM.
Lina siflassions swille difficalta dal mo-
menio @ sull'imporianza delis foema-
ziars. Matbeo Marimo, ntervandto a
AT dil AFIDAME & del Gruppo oha i
pecupn dela detergeara cliracn, ba
focalizzata §l s antersamto su adcun|
gapedlh fondarmantak le princioali ca-
refterstiche der procast nspondent
#la normasiva CAM, le specifiche 1ea-
miche des detergent), | prodots avent:
etichettatura di Tipa |, | prodath con-
cantrath, qualli per gli inaryetl speci-
fict, ba carattenstchs ecologicha dagl
imoadil & i sistami di dosaggin. Manng
Fa wedbuld msering | sud agissizions @
le sua riflessioni nel contesto assal pra-
pccupants & pronematicon che sta
mstherdks 8 dismisima prosa o fabri-
cantl def settare; @ seglito dallassurda

ELI INCONTRI DI DIMENSIONE PULITO

mrparinats del costo dallenargia e del-
b difficcith, sampre pdd marcata, di re-
v Al mercals mdlerie D @
component asseprial] per la PAbbrics-
zione & produzeane net comparto
gl igene professionals, In paricole-
ra, analizrando e pecularits tecnichs
par IMpeOre Specifici per NeMetiuazio-
e chelle pulizie penodiche straordna-
rig degli ambient sanitan a ospadalies
riggeaantl & Puoy) CaM e efheiius-
touna dettagliata pancramica sU. proe
dotti decerant!, agantl mpragrant &
predetbon, indluse e cerameche metst-
hzzata 5 & guindi soffermato sulle ca-
ratteristiche richiesie al prodotil pes
mocuette & aopsti, detergent saas-
santi fortl, prodeth di manubanzicng
whai resabill, del cugiosesile, del'scolaio,
dmincrostant par cucinelavastossglio,
datersalvent], smacchiator di inchig-
stri, pennslli, graffitl. Maring ha insltre
sotioliraato come, in basa ala nuove
dizposizion, all imballaggd in plastica
debbano  preferibdmenta avers un
conganuts ncclabto almens parl al 300
Par quando comberne la Toamitura o
matcnada igienico sanitana por sarvizi
ighinic @ la farnitura o detargant! pes
Pgeane dalle manl, Maring ka sotboh-
maato chie, i hass alla normanva, | sa
Lo detha mani gevons etsera liguidi &
n paswessa def marchss di qualitd eco-
kegaen Ecclabal (UEDY o ol aouvalksnt
Ur aspifto rechigemalo il wode dal
rappresentante di AFIDAMP & stato
guelly dall'accurata farmazione degh
Crmrabor], chue pache da sernpea Fhges-
Clamane iInmpegnata con deter minazio-
e Cear proemyucnsens 8 Lt i livelli b Sul-
Eure el palite professionsle, Manno hs
mESSD M Asalto | necassita della oo
MGSCECIZA & ngoross apshcacions, da
parte degli addatti of servizeo, dei pro-
ool specificl per o diverss aree i
rischio. S @ gumdi soffermato mall'=na-
Hsi dettagliata deqli eéement matodo-
Exmai inalizzal g garandine una disine
fazione efficaca ad ambientalmente
sostanibila, in funziors dalle specdfice
L4 dei aghi degh oggetts & de) mate-
riali dia trattare. =
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INTERVISTA PRESIDENTE AFIDAMP

La capacita di adattarsi

al mercato

“Il pericdo che sdamo vivendo & piuttosto complicato, sotto diversi
punti di vista, ma i risultati emersi evidenziano un mercato forte,
capace di resistere a fattori critici esterni. I numeri che ci riportano le
ricerche fanno guindi ben sperare”. A colloquio con Giuseppe Riello,
presidente di Afidamp, sui risultati dell'indagine Cerved ON

HMaurizio Pedrini
T

,:r.:! xine realizmm dn Ceresd
DL par AFIDAME sl seriore
dei produttor del cleaning pm

fessicmale - evidensia un meTcAtn e
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2| ome b e il delia Semribslone

Fresidente, o sun gl'ud:ls':ln-. guale fo
tograbm del prodessional cleaming
italinne  emerge dall'nna
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menire: la guaota di pessmis & mokio
enreminE ¢ deeresce sl bnmernmar del-
lee dlimmeersioni astercai. Gl sspet pin
crintcd riguasdane Ja rklasione del-mar-
giial {in pEnbcolare per e plecale lmgppe
s} sepuita cal moard] ned pagamemt e
dalks concomemea de prodonord, alore
il frommentssone el mereino = all
concomenes (1 soppeitl ron qualificar)
edterl ol ssrore DEumento del pees
&l delle marerie prime, comgroriamente
allsndarmerits delly sloeiione parkoas-
lex, rean 5:_r|:|'|:|r.te:ﬁt'11: Ao un Gt
dl critiedth, Soteanms 1 16065 dapl e
viateti o rilenz &l momento, come un
profilemes perla saliapps e andamisnto
delk propets st

E sul froote delle sebencds arodiat-
trici? Quali sone | punti ¢ fersa o
quali le principali presccupazionid

“I mpercas gornplessivg del produt-
o skel setione d-:ltlr_:n.i.ng & valugtako
tntcami a3 milksEnd] 41 eurn, Linda-
gine condotea da Afdimg, conoentra-
{8 51 N Chmploms mpprasertativo gl
183 aglende, ha evidenziane por i 20w
un Eiterato df 1,8 meilacdi di euro; I
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lize Bsrero, | punti dl Fars somi si-
curmmente & sslldin ¢ b gualich del
prodceni faliani @ dells s=3ende pro-
durtrict; capact i grande fesibillu
e dl rpondere In termpd rapilidi alle o-
chieste ded mercorn, Se Eu.nrdlamn al
datl dell'indaging A1 fatswirgoo, vedls-
mn che il ceenparto con wra cresciia
mingrare & quello dl Flbre e Fannl, che
bl 20 hia vists mimeniEe del 6% il
Tropeia farumen Hspetes al anzo Se

gue Il monds det produston dY Car-
o, che pess per il 355 gul toknle del
farturate £ con un inerementa del 3%
risismtto al 2020 l-mercato detla pro-
duzoma anncvem i:'T.HFH'E m ) F:I'ETII.'I
grandl prowapental 1 comparie: Mac-
chine che; con un Bttando de oltre 205
ieildlond dl eurd nel FoE, sale |l 28w
el mereato sotale & vede un'abia per-
oemuale medin df export, part ol e,
can alouns catcporie che superarm
TEo%, Gomde pmp:m:im nlI’ﬂ:p:h:n
& derenurn anche dal comgiame altes-
meture, con onn medin dal 959, samitn
dalla card con 1L ay® T Chimicl, sori-
camente: aréma] 8l mencar memn
SO o '|:-=|.1:e:|1.|:|.1|:I-|: CEpOT dell i,

risparieal paarams Alidamg, mppre-
AEACATC L G uots O merenrn del e
La crescitn complessim del caomparia
slonteszy sul 2% Tra e ol pricsl-
pall o ol devornao fare frombe Je-dzlen-
de, sloyramenie il costo delle matedes
primi, teg cul Feoesgle, ehe ha views
rincord fnonl Go%"

Cuiali sodvis le dinomiche meggier
mente pl:rﬁ'l;h: che I"lrll:l:gﬁ:h: ln
messs o cvidenza sia per i fabbil-
ennti, sia per i distributori®

“Per quante rpuards 'indagne relae-
wit i cseribobor, amersimnn U setto-
e salldo, che vede 1l proprin puota dl
oz nel rappone dived con [Eellenge
= netl'elevain rrpzci;di:n.nﬁem-_ DErsEmi-
che chie hanns permstso dl iipsstinere
ung normalicssene Qe rappom oo i
clientl, tomen o fre scogeisi coninum-
v, dizpo 1 duielll snnd ded Sovd. Sl
frante dei labbricanti, vedinmo dsuloat
pasitivl dalla fidelizzsione dal clend
& dalls copacith delle asterds di reln-
wesstive In muost prodott] e tecnnloge
Inedcre seaana modie ford 2 ben éon-

solidat 3 mpportd com L due princpall

THMETEI OHE PLATD | BET I Fi
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INTERVISTA PRESIDENTE AFIDAMP

settori off rfenmentor indisd e
HORECA"

[l risultonl @ emerse che sin e
agicnde di distriberione, sia | pro-
dhri o, dono uno  cresclia
fumirn di famoarato, Secondoe lel,
queeste dato & comfortante ¢ fa ben
sperare?

“Cermamenne. 1| perods che SR
viverdn & pienosth complicato st
diversl puntd di wises tod, come ha gl
sodralinesabe, 1 fsulized etnersi: dalPivela-
gine det disribenod, o snche daquelll
det fabbbcmt, evidenxiams un mercato
forie, CHpACE i resis=ere o tatton crdc
sabemd. I s che < !I'i.:.:ll:ll‘l.ﬂ.'l'll:l s
cerche fnna quind: ban H-lh:l?.'lrl'_"

Circamve imprese su dicct nel set-
tore distribuzione, olore ally vendi

ta ollrang serviel di assisveivza ne-
=3 cone consuienea olln vendito, sei
s dbeek, di conmilenza sl peand dl
lavoro, Beguono i servied di forma-
whome, soprottutto sulla sicurersa ¢
ili gipsr eecnienoperativie,. Cosa ata a
significore tutto clis?

“Blanifica che le noste amende cre-
SEOCKD & WHEUMOO £ S5m0 S2mpe fiu
capac i inteprocare & s disfir= le
plehleane dal mircans 11 mpporis con
t clienti cvnlve & = ernsforrea, chi & oo

paca ol eapltle ¢ b copliers § semialt &
fiCurarnene avantaasiatn @ e s
beneficlans™

I produttori hanno dace an'alten
prova dells grambe capacith dl in-
ventivi ¢ reazione del made in 1taly,
in annl decisnmente difficili, ¢ non
gdo o cansd dolla pandemiaf Come
vede, a breve, medio e lungo termi

e, Al futuro delle axlende?

"85, banno dro provae di sapere stare
sul menzano, conrmsandn |n schizofre-
fita depll annd del Sovbd, 1e dilliealh Al
repErie mareEre prIme & ol affromcore
Paumenrs del coel sla delle marede
prome che tdallenenzia. Lna prova im-
partate che sl e & dore non -seloe
el lrventla’, ma anche con grandi

= AR PULITS | R | 5000

La valutazione previsiva del 2022

Slamaite Bl )L |5 praceds abd il Gaingsaia d4d JNIH pawia

LR R ]

[ T—

MERCATO DE] FRODUTTOR|

Le certificazioni green vengono ridimensionate pur restando

ribewants per 1o futira crescita, fmangono cormundgue
fondamentall | nuovl prodottl & nuove tecnologhe

e |
R ) L T o

i
W I | S e 1 mv'

Fusnawn Ini
AREE Ol BBES

wdil afl sAN nnl!

MESCATO DELLA DISTRIBLEZIONE

capacith gestiomll & con ti Oesatbillcd
che contraddistingue= 1= #mende ita-
ligna. Credo che, ancorn ung volin. la
sulidith dell aderde ¢ la lom copeci-
ta i adacaral al mercaco, sia 1o chinve
di wolra per‘duperre nomentl diifietl.
Le ot su cul devons continunme o
puriare principalments le aziends -
O EH R ta ficerca d nuewi clerad, la
fidelizzazione della dienceia gstuale & 3
reinwestinmenrtes deptl unll o azenda”

Quali grapdl camblamentl gono In
attn, sul piano delle diuihll'u.'.min-
ne 4.0, della sostenihilith e dell'in
pirvagise b ogeneralet Le asiemde
produttrici stannn masdificamdn i

privprio DMAT

*Mon direa che 1o sfEmo modificendn,
m# che sanno fapondado alle dobile-
sty el cliente. Unaeiendn per rimsne-
re-solldamente sl mercan deve sape-
re rlspetdere alle - dofledts, ondhe
dnrerse, dal mercato di dferimenin, e
ciarng confermata dall'indagine la r-
cliesta dl peodort] tecnolopgisnmnene
menreah e di prodort] green, semon m
cul da empo le boprese eeliane del
Cleaming hammo sapuag iovestice. S
rratia, quindt, & conriiaes b questa
direzione, che permett=ra anche di
comerastare be difcolis gensmis |."|I:IE|I
appravigionament & dai costl dells
T pu'lmh" o
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In crescita il comparto

spazzatrici

Resta l'incognita del “caro energia”

La fotoprafia di un settore ancora estremamente Vivo e competitivo,

che scommette sull'innovazione tecnologica, guardandeo con fiducia
alla transizione 4.0 € al green

Maurizio Pedrinl

i hpALNl RERAN

-
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<
=
=
L
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e Cleaning, standd ad Fsultatl

defla ricerca di Cerved O com-
messionats o praseEntala o3 AFIDARP
Il setioea dal Claaning Professionals
gode di bucna salute. Le previssoni
dallg a@sande intarpaiiate praveaong
una crascita di Tatturato chE va ol-
tra (| 40%, | puntldi forza di quesso
oftimbsms 60N || atomo i rapport
contimeativi oo e clisntedy g Peleva-
ta specipdzzarione: Ned grands, com-
placsivg fatturatn del seitors; 13 wan-
dita di macchinan garsrava nel 20X
oltre 500 milioni i aurd, Losizionans
s al secondd iEin asa0luls, Al
spafle ded prodoth chemic, Con una
quots del 24% gl tatale compleds|-
wo. & incile presumere che une parts
consistants di questa mppuEardesck
garmma, derivaste galla oot
lizzariore delle sparzasreci, industriall
& stradal - sia uoma a terre cha oo
opuratore a bordo. Del resto. propria
la macching spazzatricl rappresaentas
A0 - Sudebl dopo 18 BEyaschiegd pavi-
meaniti - Panallo forte defa catona dello
tecncicgia oar B pulito spacializzato
Tullo b, fonGatands e svidentl ¢ri-
bicita prmarse da tampo, alle gual 51
50N AQQIUNTS & Den nobe, grerissime
problemeatche ks tull shamo pasan-
tamente vivards da un anno & cuesta
garte: a partes dall’'aumenty dal o=
sto defle matens prims, pessando par
la guarra in Ucsaina, fino ad arivara
s tespibile Frpennsls dela Bolletth
enargebca, con gas & correntz elattri-

II comparto aconamics &l profes-
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caalle stalle. Mantre pends suls tests
el oroduttor & ciitadnl 'incomEsan-
te Spads & Damoche dellinflarions,
ormas divenuta vera @ propria recas-
seome conclarmata. Modl sempea pili
irgrarbuglinti & defficds de sciogliers,
£he &l sono - apgiuntl alle difficalta del
Siclama Paege, alarrelralezra della
Iogistica, alfa ridumione del margini,
Al ritasd nai pagamenti, alla concor
renEs sleales cap competfor sui rmer-
catl asten. & wutta cis, gli imarandibor
italiare hanng corcate di reagire con
e armi di sempres creativich ded pro-
gottn, raladong continuativa, dirgtta
& i hdedprazione con |l chanle, &l
vota specislizzaziane, otbemnle rag-
POrt0 GuUalty Gralrd In quaslo CEEd
delle sparratncy, aysistenzs tempest-
v, Lo cantralitd ded sarwiz sssociab
alle macching & alemento gqualifican-
te dall'cfferts = una caratteristics de-
stintiva <l gualla tallana, oo sampra
molto atbesha alle esigenze dal cher-
ta. Loffarta, tukfavia, sssume forme a
Ccararmarictohe Giferenziaie casy pef
cama, anche so 0 termini gencrali, 1
cariz g assistenza o manutanzions
snng arrnal Una commodity, o |8
formamane, mentro omergo orepc-
tantemanta kb Somanoa -di servizi T
mérciar], anche associala a coskralb
tull-sarace di nolaggio,

Elamantn aseanziale, legats al difficila
rramenia cfe stiamd vivendd, & quel
o delle fanti energetcha, di fronte al
oot isatare dal preprs del gag &
dell'emargin elettrica: & padeste come

fa ingeTiranes i pioune azpende, che
nanng: nyestito da fempn sulle Annoe-
vabili, detando o irmgianti fotoyaltaic
b propri stabdirments di produzione oo
FEUlti presnilata alla grande || grasn r
rmare un obiettwo o fondo, irEeme
allimrevazions tecnologica 450 a alla
clagitalirrazenre, ma & Fin oo Tacils
mbtravedere, con senso o realismo, Un
approccio M ocrerzo che punta ad un
Jamd aouilibriy cobo dualitd, da sern-
oma cavallo & battagha delle nostre
Fdustrie. Lo stesso tensn o maallsmo,
rd anche un cdrto Edelbiismo parve-
i alouni prociuttor di fronte alle atte=
58 Qi N paele fradite ool PHRER.
=omma, tanta “came al fuooo®, ma
anche ncarfeesd a pid cha legittime
ERacty D E O, pue & frgebe i ung cres
5CIkA compbassiva o guesta “nicchia”
prachittive che sopas consolidata an-
chee par I'arno che ormadl, @8 volese &l
lermine.  Coma di consuato, atbiamo
recooltn e pestimonianze diretle di -
cune aziends, che hanno accetiato o
rsponders alk nostre domanda

Quall sons |8 vostro previsionl por
farna  in coma, Tenendo  conto
delimpatte delPerdrme  mimento
doks bolletta onergetica, della ditt-
celth &l reperimanto dl maters prime
o delln guerra in Uernbna, con le con-
Eagushtl sanEisn econambcha inffitts
&lla Russla?

'L'anng in corsn - risponds Glosannl
Poniael, Catsgary Manager Praleiaio-
nal KErcher - & sanz'sliee uno dai oil

o

o EeCsa e Al ing

i AW e

Alascandsa Daniala Sasndat], Dl Bopsettl, Enrica Ragazzo, Falsrizka Plrzo,
Florenmntbnl, Saley Dhrachds BOw Pesaansablls Presgwrinalrile y g Triag aalpEr
Lremlbore dallidrmeciy Marketing Maroatirg #E-H procuetick Searrainc

Ol A TSR

Leng
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sfidant] da molbs tempo, lindartez- ments vale gig gor il mercato ntera Shltandd e corsegne di Soho cunlchs
za del contasto e futte le difficalta i che per 'export”™, "Come da prevision!  setbimana rispetto-alle pressiorn ma
SpprovviaionaTents, o crescsty inar- - sscrchsce Dante Rossettl, Respon= non indaserd sulls mostra capais o
restabike Sel costi dif materie prime. sablle defl’Uificlo Marketing df La- Far fronte alle nchieste in ouments da
cormeonient], Trasport| & Aon it vorsash « | prime mimastre del 2022 entrambi | compar Mdiustnake e urta.
guelli snergeticl, comportano wnome he rmanderato o st dil crescita regl- o siaon alia che sifestera’. St
papna sarrats ralia razioralizzazions  strati nal 2020 De apele, anche s causa andanca mofto bens - commanta Vine
chajle rigdres pEr conteEnere al macse della guerra, | mercatl hanno Nigists a cendo Guarsschl Gedses da Filkcala,
m gl imepattt negatv sulle perlor-  rellentese. Come Lavar siame riuscitrs Amministratore Delegsto  di Tenax
mancs.a silla redditivins. Per guants mantenense gli ndicl & positivg, ma il International - con un incremanto sl
e rigusrda, fur neils cormedessits del relleabererbe & viibile Tropoi fatton 2027 o ol il 30% Podrasba: aadans
s, || dingmisma, b diversifica- macroeconomici da led nocordati nella ancora meglio e  forndior rrscissero
Fione oal nostr mescat] & I tessibilith domanda stanng avando un effeltn ad astecondarcl nella nogre righiaets,
cdislla nostra sbruthura operativa Henng Aegetive Sudé mercall che comungue  ma siamo ben cdnsapeval delle diffi-
consentits i crascita soddisfacontn - awouann Dsogns di tranguillity dopo ooltd, Fortunatamenta. per noi, Qe
M perdigrarg di ung situazione globale dug snni 0 pandenda, M SOEEN0NE B rushD & un mEarcats chg Pha contats
guale gualla atiusle potebbe porta-  stato. Oyl o aspettisme o chivdere samore relativanente pooo, guindi 1=
ra el madio perodo ad wn aggravas || 2023 conown dato alneato @ dato  sangioni non ol prEDCCURANG &, ST
s deile ooilicity. gis alevatsseme 203 ssnes Ulbsnors crescits’” “Fare W ganerals moderalamente altimisli
Ear il mondo mprenditonale; dunogue, orevsiom - nsponda Bamnlele Sambatl,  Semma, b cnticikd & begata al fatto
Pt ayspicendo e svella in posit- | Sabes Diveclor o] RCM - & copeitivas  che || nostes clande pubhbilico, o (ke
wo &l gl presto, & edessano berere mente difficile & parlare o spefance ba, punka pgrincipalmemis, per Couse o
atta Pattenzions & troware e miglor  non aiuta a pravecans: gl soenarl pos-  torza mapgiera, @l'economicith Sulla
apzion i reaziona. Mol -Ciopreparia- sibill seno infaild medaplici a8 infras- soana nterazionale, rapelio ai aostn
ma puntando alla mos=rma efficienza.  cano e siusmionl irdicate nella do- - competibor tedeschi ssamo conmwint di
Hlessibilits @ mrinnalizzaznone del pro-  manda Lavolizhons, 0 sanso posithvio assare ancors n grada dl contenans
g™ by OSSR NEgaNe - Hapon- O rEgETivg, & legeta propeic 8 -geeste  Menpathe 9Bl cost & acampio dells
&o Ralmondo Aldrovandl, Direttore combinaziord cha potrebbers ortare componontistica. Una deile eve sulle
Commaerciale Ntala del Gruppo IPC  dalla recessane all crescita” "4 gau-  guall facciama molto sMfidaranic &
-che i signifcativi aurment delle bol- 58 des rncan aferpeticn & della difficol-  — prepea |8 costants rcenss di fornitan
latte engrgaticha, cha 51 fono gia Ratt th dl reesarine miateria grime - afferma  altermative Foste, qQuasta parindo cone
senlire in questo gariodo, avranno un Enclca Ragazto, Responsabille Marke-  ghintuaie, cos delicato @ parmicolan
grosso impatto sugll acguists dell'ale- Hing MP-HT - consideriamo un leggera potrd offrire 'aspportunith ai formibo-
e tEimEstre delPanng in corso, S rallentasnents nella pradiizione - Tale  # Raliard, specisiments ped procketn

& o | numers sone stefi pogitivi, ma problamatica S ripercoiderd sulls lam-  egali | aifelsCiricits & sEsEElironica,
la sensazione & cha dowrame affronta-  pisticha di evasiors dagll ordinl, cha di imporst sl mercato: Dal resto, ol
v e Time arno difficiles, Guessbo, revia- Fing ad nggi siama Alscit & contenars  dall'isa non acouistiama quasi nolla

Fovamnd Ponleal, Pacla Taogo, Pletro Farinelil, Ralmonda Wincenze Gaddes
Category Manage: Strateail Marketing Enpr | Monisgar o Alelroymndi i Fllicaia,
Prgpdryn oot WancH e Mardger di Commac Bligsfhe 1aha Clireticire CED i Tanas

Commusciale lalia cal Intermaticanal

Gremps 1IPC
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tranne le celte dalle battens, dungue
mon =samen pil di tanle preoccunaty
“Le nastre previsioni @ media termine
song buone - interyians Alessandro
Florentinl. Export M™Manager dell'a-
Zienda Ing. 0. Florentini. Siamo ott-
fhisti Bche parchd ci muoviames al di
fuor della koglca delle multinazionall:
I3 nosira offerta & just m tima, come
¢l ha Insegrato méa padea. Anbiamo
cei magazzing plent d materiall perehe
facciamo ordine a doe anmil, gercid non
risentiamao della mancanza di matera
prima. Corto; 3o dovesse destobilizzar-
£| Iz situazione a Takwan, lé cose cam-
blerebbbero. Fer guanto riguarda, inves
ca, laguarrain Ucraina, non na stiamo
assalulaments Asentendo, pur suando
s nostre arienda in Bussia la Turchis
ci-consente di @sportane 8 oparane con
quel Faese grazig alla tnangolaro-
ne del mercate. || nestro santaggio in
prospettiva, & che a segulto di guanto
sta avwenanco, rmolbe multinazianall
nostre concorrentt hanno abbanoo-
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nato |a Russia, || che ¢i ha consentito
di sggiudicarn delle gare che, divar-
samaenks, nan iremme mai yinto, M
permetto invece di segnalare un altro
grosso problema; lencrme difficoita o
rRpSTIng risOrse UMans, mansanc gig:
wané dispiostia lavorare, pur & fronte o
una bucna retribuzsone, in rool chiave
dal magazziniegra alf assistanta, al come-
merciala, Scmo farmameants Soninio
chie |a rebotica non potrd mai sostitu-
ira il lavoro umano, rageon per Cui-au-
son una declsa Inversione df tenden-
za", Pletra Farinelll, Export Manager
di Bieffe Rala, non pud compararg
andamant| di mercate. “La nostra stio-
rica azienda - pracisa « nota da dacan-
ni par L produzona di macchine parla
pulizis & vapare, da cinca dies anni ha
niziato a produrre 8 commercializzare
con- successn ancha spazzatric, ma-
nuali s elettriche womo a terra, Ab-
bearmo acquilsito Fesperanza e alownl
brevetti dal marchio Mazzoni. sviup-
gando madelli che hanne trovato swuoi-

to un sgnificative posizionamenio nal
mercato, avyscinanda urinteressante
clisstela, Il che ¢l By sparare di saper
cogliers le consistentl potenziaiita of-
farte cla guesto segmento produttivo,
inoul crediamo malta®, “Laumento dai
costi delle materie prime & dellenargia
- commenta Paclo Taoso, Strategic
Marketing Manager di Comac - ha coi-
pitoy Farfements anche | nostro cam-
pa, Comac =ta cercando di ettimizzans
l'efficienza erergetica oelle sue linee
prpchuttive per ridurre gl sprechl e allz
siggse tempo risporelore alla situazico-
na di crisi atiuale. A beave termine |'u-
ico modo per contrastare linflazione
& adattars i prazzi dai prodotdi al mer-
cato, anche o et risuitanc  Sure
una velooita di adattaments e pil
lenta dalbe continue vanaziomn del praz-
=0 oelle comamodety, La tendanza alla
graduale ripresa delle interazioni o del
COMMercio spenamo possa blanciare
Faumeanto del costi & ripartane §| mercas
to o ura sitiszions pro- pondemas
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b cpueatl annl abitsama assstito sem-
gra-pil alla crescita di aganda locak
il presenti ful EEreitorio, iy mods 1ale
da wviluppars un mercato stobda B ri-
UECire allo stessn e o shara Vic|ra:
& oclisnti. Limpegro verss | clienti &
uns dai puntl carding di Comac cha-da
SEeTipne Carca i codidglarks atiraercg
la raslizzazicne o stluror persona-
liFzate”. “Lanastr agienda - nkoerviangs
Falarizia Pizza, Aren Manager pragal-
to Spazzatrici dl FAIP - ha investio
rritissimd nell'ascistenzas & clieala
el oA l-vendita e Far feserte &l -
Glc a gualsiasi recessity, La shuazicne
crammatica per la nasies al pan ditor-
te le altre azisnde deal sepEora, & | pree-
70, percha | cost cklle matarne prims &
cie cormonenh chi € wengons prope-
st clai noestri fornEori stenno aumentan-
0 i ClETE LTS SN G nd e 1P ST Do
sideriamo ialtre che 1 nosin princpah
chard sonp b azienda dolla Pubblice
A aEtrazions, che Sperand in bEse
a bilanci & praviseana.. Perced, meantre
e ma formedl ura macching soarzatrice
gtradale matirando urn Qs margime
o sarestl costratbs a wanderla ad un
RFeEDo Manoerato, non fEspettanin
magart, | temp di consegne, dale e
ban noté dificalta. || vemo prodilema &

Gell SieRREHEEE PP | 7T 00

ehe Sqai it 1 mondo Che G Naiiscs
non despons di centraling, componont
fondamentali par le nostre macchne,
Ferturataments 'rrprenditors che &
alla gueda o FAIR essando molto at-
et all'aviuziona del mercalo. eveva
fatto una serie di prezios] imaestmesant,
rimpinguando la soorte nei nost ma-
gazini Cicionastapte, slamo parfalia-
mente consapevali che | prossaml mesi
sarane davvercs rmeilbi o™

Guall comsaguanze 3l stanmo ver-
ficamnde o 8l polranno avere a bras
we-medie termine & chusa ol guests
criticith, soprattuittc per la probslaman-
tken apergetics, par la vosire roslba?

"Limpatto pid evidente che la proble-
Magich anergetica porde alla praaiuzioe
fre i racchine, pal eais specificg, alla
spazzatncl - affermia Sambatl - & 'au-
et C alel Coeho et COmparent din-
Lo, & sun volta, AR incremanbs dei costi
a fomiton per la produzions di talal,
stampl & componentistes vans Totko
guasta 5i traduce in wn sumento cei
pregai o gallinfagoene, Coims gia dhalfo
inaltre pocasioni da moth anaksti, gues-
sta infiazione & altretutto di tipo catti-
Wi, prerc e o legata ad un sumento
della dormanda, cioe ad unsegnale cha

rdentifica una creacita, bans ad un au-
manto del oosfl di produzione senza
ok visid ey oarslleds suerenls dells
domanda”. “Dfficile fare dela pres-
=i - nterviens Ragazze - gercha in
questo perpodo & nevsps unpo’ & visla,
certa & cho quests incerersa non con-
Lribgisce alks swiluppo, ch e recascda 4
puntl saldi par guardare con fehucia
al fuburo”. "Peossiama dircl tortonets
& previdenti - Agrende Fiorenting - 15
guanto il problerma enemgetico non: o
rigusarda, Intattl daanni abbame o
tata 1 caparnaont del aoitra salbd pro-
duttivo of pannedl solaes Insomma, Qi
ol parmne abliamo mashign nel green
convint che fosse dovercso e utile mm-
b ln Fredks dela sosteniDilia, pes
lpilase o messiens Prrdatio ambbos:
tale. A distanza di tempo, devo nooe
NOECErE Chie sl & radiato dl una soelta
lurmrrirente & vrcenbe Proseguiemo
dacisi in guasta dirgzione anche adas:
=53 che lazienda sta decisamenta Cre-
soanda: abbiamo infatth scquistatoattnl
Tamila metr guadl i capannor & e
Eris T S Ch | oalri rapaesi polrsnre
lovorara | condiziond attimall in pro-
chizioma anche gurante restate, ag ung
tempiraturs adeguaia” “La ool
- commanta Fariaell - sono ben mote
a LUl ma sinceramente non gradisto
il conbimuo lamentars, perché ko roes
thanla Mai- abbiamo sampre purtato
wjlla quakia & giusio prezzd. E Siamo
sampra stafi premiatl La nostra azan-
il e prs Eaantatio. sulls Sostenbili
tl, imverst pro aul feteeedsicd, (| poatns
stabilimento di produmonsa, non a casao,
& rrrrersa e verde Producans an-
che macchine & vepore, perche & una
soata eostanitile con un ra dachua
w progucons mile bin & vapone Soe-
sto tipo o pulizg, come Son sappiamao
CoemiBsrta Asparmi nobesali anche sul
cozto dal lpeore

Che possihill sviliappd, spacke por
't sl nlravedona &ll'afizzonis?
'RCM - riprende Sambati - vende quas)
i 7O della propria prodiu ziore allester
re che edservdo molbo varisgato, con-
santa di agire anche o1 mencati relate
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vamearte iocoati i misura minare dalle
situazion descritte i grecedanza: O)
coitEguais, medlugi o mercal) dell gt
Eurcpa & i parte, guelll ewroges, la si-
tuadione oo dovrabibe essere Mot
influerizata per gh altn mercat) does
RLM ha skabehinn da dasanrd uno stan-
dard o Gualits tuitors NooNoscaIlo”
“Sonz'atno pasitea - norende Ragazzo

parcha nal Paesl daella fascia cantrale
Eurdesg B8 domancs el rosin geo-
dottl @ da anni costarta B In aumen-
", "L'sdpart ol conforta degisanants
- ammetbe Geddes da Filicala - anche
gusst'anno realizzaramo 0 94% dal
NEETrG TaTTuraln 00N e aeRseagioni
Spagna, Frencia ad alty Paesi UE sona
margatl stonch T shiami presantando
o ablime sosraree @ solegm inlzig-
to & lawvorang i HMedio Orentis,. speck
i &rabia Seadita @ negli Emirat Arakd
Megl Siatl ol gquesta mporiants ares
geografica ad sconomica, || problema
printipale da afMaoniare & sGuisiiar en-
te ambientale, perché Tanax Irterna-
tlonal peadiyce solo snarzadrc] akattr
cfe Dluncue, dobbiamo ¢regne modell
ingrado ok operare al maglio in luoghi
eremamanie caldl, salpias) @ pofva-
rosi La macchine elettriche, in guesta
contesto, 5 sbanno attacciarsn ades
50, Medl prossime SeiTimard saramo
in &rabin Saudita per avers wn primo
Imeanare, cha credinmn Soeasn arclars
& bupn Tene, ancie perchd i grean, @
guel Pnesa = sta affacciando soltanto
scdean” YO un pa’ ol bemps - Bresisg
Fiorentind - per nol & sono aperte in-
terassantl prospettive di esportazions
sun mercall ssiabcs @ nel Medio Orien-
b A& Breree partrd per ume partiership
cormmarsiale ohd i SonaUind rel Pas-
51 Arake, dowe mi tratberrd per circa wn
rmase. Sond fmrmaments comwintg cha
BT una plodala realfld come by naslie
guests rappresenti Ura ghiotts ooca-
si0Me pEF SAMinare, cuntands wille ra-
Tarsen| wier pRreoh 88", "M copriame
il mondie intarg = inbervars Farinadll =
shxamo rivenditon spacsl nelle Ama-
rnctre nelle Filippire, m indonesia e S0-
stralia G stiamn atfacciando alfexpart
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indErnaz kvake anche oon B sarretnc
uwomna & barra, convintl di poter c&fene
il LI SrArES St oagnn”

Venlama, in genarale, alle rchissie
ded mercato: quali sono | plus che ca-
ratterizzano bo vostre moacchine o la
rendone ogol partioclarmes ke oo
petitiveT
“La guaifs costreftva, b robustecza,
Falffdamdity, e pragiarion @ & Goue-
midliba amibigrtala - nsponde Ponlssd
“song | puetl di rifarimanto cha qui
dang da sampre & nostris albwita di
eilupog prodoths, oon un costane
imeestenents. aella noerca o Bluzke
i innoevabive pear renderh semers gl
facill all'uss, per ridigve a semeddine
rd s iranulenzions, per giimenlanes
leficsarga  pperativa®, “Laspornonza
gi ohtra 50 annicha RCM-ha costrulto
con la pessdne & la cormpetenza Upica
dallo persona che -vivono ralla Motor
Valley - dics Sambatl - ha portato Fa-
ziende a divenire uno standard per il
miscats skessn al punto o desare gl

wolle prdss come alampion || candd
costariare & I consequentes facilith o
eniidda, Ialla casatilh TRlrame cha par-
de 'arie pib palite, b sermplfictd nelle
marutenzions & affcabins consch
clats nes decerm, rendoro le spazza-
trici RCM man solo wne stromients di le-
vl realmente efficace ma civaniars
un investimanto finarsiario m gquarrto i
oo waloee usato tanchs A mestara atto
sy it anni dallacguicto, Mea & un
esampio |'vfima nata in casa RCH, 1a
Bower Pliss, cha ha astto um |mimsdiato
suctedsn gig sl mercats inbernd che
su guelli gstan®, "Guells che | cliant
ai FP-HP continiano & confermarc
@l apprezzare dei nostrl macching

ripranca Ragazze - in primis, < &
samhcith nelle operarksil o inaiue
tanzeane: la postre spaczatricl  sona
dotate di componentl di guaiits certl-
ficata = sond lulli facdmsnbs acdassi-
ok, ispemonabili @ sostituibill Questo
CarmeedE GNChe 3 operalons N S
cializzati- di fare operazioni di manu-
tanziongE sanga rchiedare Pnteresanio:

[HHENSIORE PLILATD | OTT HIS LB
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b un teemica. | noskri inberwend O assi-
sbanza infathi cogigéoma sono al BO%
e yis belamaticy, tramile  Lelelono
whatsapp & widess seguiamo il cliente
s AOnor pass0 fILISCHE rhc 5 S5 s
sposte immediate, oosd da consertegh
i rmattare subho &l e il prooeio
maschinaria Afn pluz, samprs gradis
o e nostri clisntl, sano affidabilita
a b possbith di persomalizzarione:
actendn una realbs orogduthivg eonte
nuta & costrueando e nostns spaEzatrici
oo @l Eslain In metallo, senza fcorrars
allo starmmpaaal in rotaconele siama
CApaC o parsonakzzaria: n mada da
pEer adatiare la macchinag alle spacis
fiche esigenze della chardala™ "Tenax
nternational - risponde Geddes da
Fillcala - & un'aziendas ginars, dng-
meca, che guarda al futurs g trasmet-
e fhkicia anche alla proors clientala

s

5

1
.
Tl
I.
|

||

B 1] RPN PULITE | [3TT 1A
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i sfecta da nod viene Yista come uha
preziosa  apportunita dl - migliorarg,
sacollando ke esigenze di agme cherbe
per trasformerie m raposta miroke @
COMpEtitne”, “Slams progeltanss |
costruendo nuon modall di spazeatn-
ca all'insegna deflNinnovazions - spiega
Florenting = in parficolare sulls tecno-
|logia legots all idrogena. & dire 1| vena,
non anobeamn ivsaniato niente e rched
Carg 9ih, Del reto, Gorre b allamato
mecartements || presidente di Yovota
Hiotor Corporation, Akio Toweda, | mio-
tore slettrico @ stato tropooe =opravva-
lutatn Del rarto, #5811 un prossimo fus
ELirgy Tutte ke autoweliure a le macchins
fossero ebattriche, ovviarmonba, non sa-
refiba sostenbila |3 lom alimantazio-
s Mol criediame che guesto sig Nndi-
nrzo migliors: mwastea sullidrogeno,
punkado su motorl che  [ndlin

miend di quelli elettrici, E un gy, che
B aggiunge & rastro grands impegno
gl Eergie rmesyabiil. e rechiEals
del mercato - precsa Rossettl - oo
crlantata verso una gamma completa
rapporte qualits/prezso snportans o
sarvizia b nssitenza poss-wendts ga-
rAIL i CUTG i Mt Cluseta Sord
ke 3 chimel dial successo dalla garmema o
spazraincg Lavor Do produttor] abbia-
s e 18 fertung o pober gesting £an
fiessibility & rapkdita qualsiasi rechiesta
dipmreonalizzazions prodotio”, “Seou-
ramente - watiohnes Akdravamd] - |e
tacnolome che: Mspondons al Plann
Mazioraks o Ripresa & Resilienga trane
snone 4.0 costitwscano, ancha per e
a2 alricy Lomd 3 Dongy, U s iIme
portaris La possibnbis i avers all'in-
terng detla macchina des portad web
i ‘fiaer managesnt’ che oonsentans
aali operston & controllere & gesirs &
distanza la proora macchina o ba fictks
di racchine, permmsate 3l rmigisorare (@
parformance oroduttive, garantendo
allo skass0 fempd maggiare alficienza
arprgelicy e ambientpl&”, “Le dpag-
zairic Comac - pracisa Taoso - sano
macchirg altamente parformant! in
duianto gragie & Sishamd Twirk Action,
pregattato da COmes, 1SS0 & O
tunand Ia Torza- doll'azicrss maccahica.
per reccogbaern | resdul pil consistart
& Paffizacta dellazions Atpiranle oar e
pofvari @il find, gargrdendo oo rigul
tatl eccedart con wna sola macching
& i un sele pessangion Mei rostr e
Aalli Ia hurzione delle sparzole latersl
@ aisiliare, in Quanto wangono impla-
aake solo luman bordi & marcisseedi. 5
riduce di corssguenca anche Futizzo
aElliacous, e intanasne soks in foe-
ma nebulizzats & solo par controlle-
ra lg polverl, senza - bagnare i sualo
et perrnathe o Aspamrreane pil i
ES00D itn di sacoua all'anng. 5140
T & HWFEDOD sonn modalli <40 Paady
W BvEa Cor | reguisill bedeicy ricreas
dal Plarg Nazionale Transizions .0 in
tarmini di tecnolpgea, per permattans
Ai client itafarn di richisdars Nadcesso
alle agemlazioni fiszall™

57



07/10/2022
Pag. 90 N.8 - OTTOBRE 2022

IGIEHE UREAMA

@l some | fllond che A vostro settore
ricerch @ w¥lluppo sta partandas avank]
guardands all'immediate Futura?
"teriore sviluppo  delle solusom
alertrichs, macching comiinate che
awnentano, "eHictenza ridecendo i
mampl i pauliza”, reponde Pondss 2|
filanl = rcdnoese Sambat] - agol ron
Eossore cha emsero proprio guidl
suddetsl, owwars FISRAFMIE Eneroatl-
e sesbernbilitd amBsantale || nostsd
RED studia da sempre solumoni che
congenimEng @ mirDr COMELIME g
sibibe o Energia (Energy Saver) & la
circolanish nalla Wit del prodotio utl-
ligzand il piu possibila rmateriale ricjs
clabila®.

I MPSHT « risponde Rapazzo - da
annl s progelbarions verts su risc-
cheno - complatamante  elattricha. |
pregatti dl fcends e el SO
onaritatl verso guesis direzsone. ab-
tangiong alfambiente: sa In feemni
i alimentazions della spazialrics. sig
sulle =ceita di matare prime che du-
ring @ lngo e cha slann fclmante
riciclabili- 0 podlri macchinarl, dsd te-
lala in ratallo, sono Ficickabill al 955
gla In marito alla i ipnza fitrante par
garantire une reimmissione nell“ana
aria pulita Far i & importante odtrire
el macchne salicha, affedabili & 50-
prattutto sscura sia per cnl be usa sin
g e persnnd Atarna & oul laversnn”
UL ruasive aparraliicl alaliriche - -
rarviens Goddes da Fillcala - offrors
un buon rapnorio gualdb-preren. Per
ausAto concerne || risparmio efsrge-
oo, Tamax Infarmational & imMpegna-
8 ad amphant 18 garmrma, gedaoro in
guests diresione Siama stati la prime
societd 3 monda, rata 6 IEEs, con
la mussion di conoapire, progettare e
pradurre macchne spareatrict 8 o
strache & basss vallaogs, interaments
glettnche Con clire trentacingue anm
i ewerlnza, un inestimabile &know
Mg & e Oltre astscents madshine
vanduis @ asustita el cirgue  Cone
finentl @ olire quarantades Paest s
nostrs aziends & spocializzats welis e
alizrazane 4l modalli alfasarguandin

Sel0 DiENEIHE PULITG | 5TT 15
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ahirmantat] Son ansrgis pulita, it grada
di fornire prestazions davverc: straordi-
farie Pecemtameste sbbiares praden-
tata la macchns spaczatrce stradake
Ui @ bovdo da 5 metn cubl ekt
trica, mms la wers pricets per no rasta
senzaltro 'smplismento dalls gamma.
Mosird obietlive pos & quela o (me
plementare | sstemi di morsgoraggio
della maochine da remofio, In Mmoo da
Svilugebarg fampre il B fosiddetls
manutenzione oredittiva®™. “Come gib
defte - atfarma Floraatin| - nai credia:
micrche il Fuburs G legaka sll'idregee
Il nzstro settarericanca & sullupog sta
laworanco: Malremane per progetiang
macchene  spazzatrici  perfettarmente
green, alimantate da anergle fanoa:
ill, Insdrrms, se il guotidiane bagato
sufle classichs fecnslogie o consente
di- sopravyivens bene, & Tondamentaka
penzare al doman che gib busss alle
parta, Crado cha b nostra azsnda lo
shla facendd al megin™,

“Per quarts reguarda i settone delle
spazzatricl - afferma Rossaktd - veddia-
e e | mercatl riconoEconn ancora
come purito di forza # rapporto gua-
lita/prazzo come || walorg pil Impar-
Bt G iriis & e re jry Guaiche farh
un accanna a prodoth con attenzionas
@ Corsumi @ alla sostenibilita ambien-
teie®, “Sono. appunio le esigenze di
AApaimIG sl edrsamil, dl energia e
Eomae - cliariccs Aldrovandl - unila-
maente al approcoic sestenibil par un
richatto impatto ambientals a detarmi-
rare & dafimire G ansetti pil Aovativi
della rnstre macchene disgasitivl par
Ly Mo COrbroRs den COonSmT, 1ad-
mologie & siudh ergoncmici per salva-
gumrgare I slcurezTa dedll aparaton,
plastiche nciclatesmckciabih ed st
betteriche per salvaguardang lambien-
te In el Wivieersa Inline, ma man uitiem
per importarza, futihzzo di fign HEPS
il nostri-aspiraton od alta copercit s fil-
tranbe per’ Bloccara e parkicals ingui-
namty @ rendere’ l'ara che raspiriamo
i saluora, sopratiutio oea che abbaa-
m ciosnato -conlrontarch on wn barri-
bl wimds™, "Potanti warsatili & facill da

wiilizrare - rEpondas Teoad - [a cpagrs-
trici stradal di Comac sans la soluzis-
e sdsale g B8 pulizie dioares urbangs
o industriali. Grazie alle becpologie G
cul peno dotate garantiscono alta pre-
sharion, facando secrore abierzmrme o
rispetts dell'ambiente. Ad esempio &
Spspniafe Contiquratione ooassikala della
turbine perrmette di ridurre gl spesch
di energin cosutl - alla trasmissions @
maltre garsnbisse mieee rumoreeing
& minore marnutenziong. O il sistema
Easy Fleat accassiblle in tampa raale
da dualsiasr lusgo comdiliaiile tramns-
le smartphone tabsat & FC, In guesio
Macs & possikile avere SOCassd & UnNE
parcrarecs complets ed aggiornats in
tampo reals dalla spazzatrica

Do seerpre Comac & agliants all'am-
biente.; per guesto ha completato o
parcorss wolontario gor Natteniman-
Lo Al dhie imporant] certificaicni: 18
150 TA0ET o la 54 8000°, “Tutti par-
lann &6 green aconomy 8 invastinen-
t sull'elattrico - afferma Plgze - una
limaa di swilupno verss [ guale anche
EalP & & orianlala oon | massimo im-
pogng, da alouni anni, perd: besogna
aseend consapavall cha, almeno per
Suante concarme || mercala itsliann,
nal-guale nod operiams 0 Mankars
pressnche esClissiva, =8 6F Dropon-
gora alle aziende pubbliche modelia
ol spazzatrict strasiali chee oltre ad
alaygle prestaziani, sono elalinbihas
porfatiamente sastenibill, 'offerta r-
gilta forfemente penalizzata dal fag-
boaE PreREs

La risposta & samipna la stessa; un rifls-
L it quantd non G 2en0 sokl abibe-
arfnza per o pagards. || lavorm 2R in
Suanto Fartanzong pae || aaala strate-
o dalle aparratnic stradal fel are
bite dell’igiene urbana & ormai conso-
Eclato, ma  Mmancans  plrtroppa e
risorse da parte della PA, ormal gesss
impossibilitate a garantee Ferogazione
i serizl ssesngali, oirms b3 pulizis
delle strade ¢ la raccolta @ smakfisméan-
to del AfuEl, a saguits dell'aumanto
asponen ek del ooeto del carburante,
m garticolare dal gasalio®, =
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INTERVISTA PRESIDENTE AFIDAMP

La capacita di adattarsi

al mercato

“Il pericdo che sdamo vivendo & piuttosto complicato, sotto diversi
punti di vista, ma i risultati emersi evidenziano un mercato forte,
capace di resistere a fattori critici esterni. I numeri che ci riportano le
ricerche fanno guindi ben sperare”. A colloquio con Giuseppe Riello,
presidente di Afidamp, sui risultati dell'indagine Cerved ON

HMaurizio Pedrini
T

, indeggine realizam dn Ceraed
DL par AFIDAME sull seriore
dei produttor del cleaning pm

fessicmale - evidensia un meTcAtn e
= in creaciia. Lins
I UL IO
mrente non faclle, che
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SIGTTIER fa A i illn S 1 e
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menire: la guaota di pessmis & mokio
enreminE ¢ deeresce sl bnmernmar del-
lee dlimmeersioni astercai. Gl sspet pin
crintcd riguasdane Ja rklasione del-mar-
giial {in pEnbcolare per e plecale lmgppe
s} sepuita cal moard] ned pagamemt e
dalks concomemea de prodonord, alore
il frommentssone el mereino = all
concomenes (1 soppeitl ron qualificar)
edterl ol ssrore DEumento del pees
&l delle marerie prime, comgroriamente
allsndarmerits delly sloeiione parkoas-
lex, rean 5:_r|:|'|:|r.te:ﬁt'11: Ao un Gt
dl critiedth, Soteanms 1 16065 dapl e
viateti o rilenz &l momento, come un
profilemes perla saliapps e andamisnto
delk propets st

E sul froote delle sebencds arodiat-
trici? Quali sone | punti ¢ fersa o
quali le principali presccupazionid

“I mpercas gornplessivg del produt-
o skel setione d-:ltlr_:n.i.ng & valugtako
tntcami al-g0 milkEnd] 41 eurn, Linda-
gine condotea da Afdimg, conoentra-
{8 51 N Chmploms mppresertativo gl
183 aglende, ha evidenziane por i 20w
un Eiterato df 1,8 meilacdi di euro; I

Dimensione Pulito

lize Bsrero, | punti dl Fars somi si-
curmmente & sslldin ¢ b gualich del
prodceni faliani @ dells s=3ende pro-
durtrict; capact i grande fesibillu
e dl rpondere In termpd rapilidi alle o-
chieste ded mercorn, Se Eu.nrdlamn al
datl dell'indaging A1 fatswirgoo, vedls-
mn che il ceenparto con wra cresciia
mingrare & quello dl Flbre e Fannl, che
bl 20 hia vists mimeniEe del 6% il
Tropeia farumen Hspetes al anzo Se

gue Il monds det produston dY Car-
o, che pess per il 355 gul toknle del
farturate £ con un inerementa del 3%
risismtto al 2020 l-mercato detla pro-
duzoma anncvem i:'T.HFH'E m ) F:I'ETII.'I
grandl prowapental 1 comparie: Mac-
chine che; con un Bttando de oltre 205
ieildlond dl eurd nel FoE, sale |l 28w
el mereato sotale & vede un'abia per-
oemuale medin df export, part ol e,
can alouns catcporie che superarm
TEo%, Gomde pmp:m:im nlI’ﬂ:p:h:n
& derenurn anche dal comgiame altes-
meture, con onn medin dal 959, samitn
dalla card con 1L ay® T Chimicl, sori-
camente: aréma] 8l mencar memn
SO o '|:-=|.1:e:|1.|:|.1|:I-|: CEpOT dell i,

risparieal pasarame Alidamg, mppre-
AEACATC L G uots O mereuro del e
La crescitn complessim del caomparia
slonteszy sul 2% Tra e ol pricsl-
pall o ol devornao fare frombe Je-dzlen-
de, sloyramenie il costo delle matedes
primi, teg cul Feoesgle, ehe ha views
rincord fnonl Go%"

Cuiali sodvis le dinomiche meggier
mente pl:rﬁ'l;h: che I"lrll:l:gﬁ:h: ln
messs o cvidenza sia per i fabbil-
ennti, sia per i distributori®

“Per quante rpuards 'indagne relae-
wit i cseribobor, amersimnn U setto-
e salldo, che vede 1l proprin puota dl
oz nel rappone dived con [Eellenge
= netl'elevain rrpzci;di:n.nﬁem-_ DErsEmi-
che chie hanns permstso dl iipsstinere
ung normalicssene Qe rappom oo i
clientl, tomen o fre scogeisi coninum-
v, dizpo 1 duielll snnd ded Sovd. Sl
frante dei labbricanti, vedinmo dsuloat
pasitivl dalla fidelizzsione dal clend
& dalls copacith delle asterds di reln-
wesstive In muost prodott] e tecnnloge
Inedcre seaana modie ford 2 ben éon-

solidat 3 mpportd com L due princpall

THMETEI OHE PLATD | BET I Fi
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INTERVISTA PRESIDENTE AFIDAMP

settori off rfenmentor indisd e
HORECA"

[l risultonl @ emerse che sin e
agicnde di distriberione, sia | pro-
dhri o, dono uno  cresclia
fumirn di famoarato, Secondoe lel,
queeste dato & comfortante ¢ fa ben
sperare?

“Cermamenne. 1| perods che SR
viverdn & pienosth complicato st
diversl puntd di wises tod, come ha gl
sodralinesabe, 1 fsulized etnersi: dalPivela-
gine det disribenod, o snche daquelll
det fabbbcmt, evidenxiams un mercato
forie, CHpACE i resis=ere o tatton crdc
sabemd. I s che < !I'i.:.:ll:ll‘l.ﬂ.'l'll:l s
cerche fnna quind: ban H-lh:l?.'lrl'_"

Circamve imprese su dicct nel set-
tore distribuzione, olore ally vendi

ta ollrang serviel di assisveivza ne-
=3 cone consuienea olln vendito, sei
s dbeek, di conmilenza sl peand dl
lavoro, Beguono i servied di forma-
whome, soprottutto sulla sicurersa ¢
ili gipsr eecnienoperativie,. Cosa ata a
significore tutto clis?

“Blanifica che le noste amende cre-
SEOCKD & WHEUMOO £ S5m0 S2mpe fiu
capac i inteprocare & s disfir= le
plehleane dal mircans 11 mpporis con
t clienti cvnlve & = ernsforrea, chi & oo

paca ol eapltle ¢ b copliers § semialt &
fiCurarnene avantaasiatn @ e s
beneficlans™

I produttori hanno dace an'alten
prova dells grambe capacith dl in-
ventivi ¢ reazione del made in 1taly,
in annl decisnmente difficili, ¢ non
gdo o cansd dolla pandemiaf Come
vede, a breve, medio e lungo termi

e, Al futuro delle axlende?

"85, banno dro provae di sapere stare
sul menzano, conrmsandn |n schizofre-
fita depll annd del Sovbd, 1e dilliealh Al
repErie mareEre prIme & ol affromcore
Paumenrs del coel sla delle marede
prome che tdallenenzia. Lna prova im-
partate che sl e & dore non -seloe
el lrventla’, ma anche con grandi

= AR PULITS | R | 5000

La valutazione previsiva del 2022

Slamaite Bl )L |5 praceds abd il Gaingsaia d4d JNIH pawia

LR R ]

[ T—

MERCATO DE] FRODUTTOR|

Le certificazioni green vengono ridimensionate pur restando

ribewants per 1o futira crescita, fmangono cormundgue
fondamentall | nuovl prodottl & nuove tecnologhe

e |
R ) L T o

i
W I | S e 1 mv'

Fusnawn Ini
AREE Ol BBES

wdil afl sAN nnl!

MESCATO DELLA DISTRIBLEZIONE

capacith gestiomll & con ti Oesatbillcd
che contraddistingue= 1= #mende ita-
ligna. Credo che, ancorn ung volin. la
sulidith dell aderde ¢ la lom copeci-
ta i adacaral al mercaco, sia 1o chinve
di wolra per‘duperre nomentl diifietl.
Le ot su cul devons continunme o
puriare principalments le aziends -
O EH R ta ficerca d nuewi clerad, la
fidelizzazione della dienceia gstuale & 3
reinwestinmenrtes deptl unll o azenda”

Quali grapdl camblamentl gono In
attn, sul piano delle diuihll'u.'.min-
ne 4.0, della sostenihilith e dell'in
pirvagise b ogeneralet Le asiemde
produttrici stannn masdificamdn i

privprio DMAT

*Mon direa che 1o sfEmo modificendn,
m# che sanno fapondado alle dobile-
sty el cliente. Unaeiendn per rimsne-
re-solldamente sl mercan deve sape-
re rlspetdere alle - dofledts, ondhe
dnrerse, dal mercato di dferimenin, e
ciarng confermata dall'indagine la r-
cliesta dl peodort] tecnolopgisnmnene
menreah e di prodort] green, semon m
cul da empo le boprese eeliane del
Cleaming hammo sapuag iovestice. S
rratia, quindt, & conriiaes b questa
direzione, che permett=ra anche di
comerastare be difcolis gensmis |."|I:IE|I
appravigionament & dai costl dells
T pu'lmh" o
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SPECIALE | BARE H‘15.Tﬂllﬂ... FORMAZIONE

1giene
Un valore imprescindibile
anche in cucina

L'Assoeiazione Professionale Cuochi Italiani -":"*.JT'E"T'} riunisce 5000
cuochi :?-1'e.':r'r.-;~'.~'if"nul tra Italia ed estero. Sonia Re, Direttore t'T'u:n:.- ale
dell’Associazione, ci presenta l'attivita svelta a supporto della categoria
Maurizio Pedrini

ciernnlista ¢ diratiorg tesmec

di- Dimensians Pulito
R e
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j immagee fittizia creata da car-
Hprograsnml TekavEsdl ha fatka
apoarira, agh occhi deiia gente,

gueila dal cucco ocomma una profas-
sione legata alldea o un Taciia & |-
croso successo. Ogal APCY, |'Associa-
rong Profassenale Cuochd aliani, si
st battendo per fiereges "altrattivith
cha caratterizzawva il mastiere @ cha,
CAUES la pandamia o semplicemeants
Il sigterma & Pavoluriona dei costu-
mé. & ardata negll ultemi annmd sca-
mando. Ecco perchd 8 pamo posto
dalls mitsiom pdsociativa wi & opgi
l'impegng a cominicara ol valore sl
fsasliers, puniands tugl asgsalh cul-
tural, educated, socwall a formatna
Uiny poEts G fladardd, In eesia 190a-
tegin, hanno senealtro la formarions
@ l'aggigrnamenta in matenia di lgia-
e professsaale, un compits assolta
oo grands imoegrio, potencdo conts-
e o= tra l'altrs = sul preTEs apporto
oifertc da AFIDAMP, I'hssociszions
cha mpprasenta  prodution g dctris
Bt 1Talian o macsing, all@az &
prodott per il professronal claamng
abbsama chiesto a Sonla Fa, Diret
tore Gaperale di APCH & parlargl
dall'attivitd swolta, con parbicolarg
alienzicna & |laworo realizzalo par
promuovers || walcre delpulits tra gl
assaciaki

CHI E 5ONIA RE

Dimensione Pulito

Presentiamo  nnanzftutio Phssocia-
slana Profecciona s Cesekl italland..,
“APRC) agEpcipsons  Professianale
Cuochi Itadani a Passociazions di ca-
begria legalrmsantd Ficorssciuta, Eur
to di rifarimentt per In Fstorazicne
Profassonaséa ol Qualita, «ne nasce in
n'oblica &F egGegaione e di servi-
zio, per costrhuire || walore aggeinto
par |l predessianisia della cucinag ita
lisna che voglin trovare un Ambisnie
in cll rfconascers, emangand, corok
vidarg |3 progeia espenianza & [royarns
nuoyvl spunti di crescita e confronto
Esta annowera, al SU0 e no, miglia
i chel e fstoralor] prahestsanistd,
con una pressreca gqualficats in Eo-
fEns & nel reglo ded moreds arazie glle
motteplicl delegarkoni ssters, = conta
st altre 25000 contath prgtilat del
sompario HaBele, ofire ad una rels
conaolidate o gicrnehist, blogosr &
influancer died setiore fUnEIcosa noge
strariaTece. LAssedacions depone di
A PCIChal, un'applicazions ok proprieis
[elisnnibile 2 105 & Anclidacly & ung
rivista, “Librte i Cucina”, attraversa la
Quaia AP veloola nformazians a age
volagiore per | Drapr el & conbe-
raati par gh oporston del sattore, okra
che per i punthoD genamlisiz APC1
& nel SorErtD una presen s diname-
ca g frizzante & garanaa dial successo

a i, dal 3073,

L

Generale &8 &P

nginra Erizdumnm

-]
o, maser ¢ pGge

chel piu important format ed et
arsgasirongimici. Cgnil aano mealizza
chE congress]: “Le Sl delly Ristore-
Zione” 9 "Las Toguaes Blanches o' Hon-
Aeaif', offre 3 rredtisseTe Samningr ced
eventi con k= prinogall manifestazion
o mabboeg; Host, TuttoFood, Cieus, BIT
APC Collabora, infne, oon b il im-
oowtanti aziende nazcnall @ nterna-
rionall del sattore Food Samvice”

Parché un kocabe pulito & ancha wun
locale shcurn? Guale amanziong da-
dlicana | wostri associat] olliglens e
quall aspattative hanno?

‘U lacale palita frasmetie immedia-
tamente &l cliente una sensazione di
SiCureEra @ rrandguillita @ Ggal o &
oni che ma smiportents. Lsgiene parte
7 cucing & arrrea In sHa. Tratkere con
cura gll irspadiesty, corservasll nel
rmicdo corretto, pulire costantemente
ol spazi @vita oha i sand problemas
tiche di salute & copferisce sl locale
un mmagEne di-serieta”

Quinli sone le principall attivita e |
progattl cha investonn maggiormens
Le Il el d'azions dell'fgiens & o=
profassional claamingT

'LAssociarione Protessionale Cuddchi
Lalian & ur srgamiamse che numsce
citra 5000 cuochi professiomnst tra

me

rieil aEsvneiaginre
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FORMAZIOMNE

ftaliz ef estara, | g2 layarano sl di-
wersi ambit in oul & richiesta g oro
professionalibh: mstoraciona, cataning,
cofsulenza professionale & azenodale
Mata altre 20 anmi fa, grazwe all'ingui-
riong dl mio padre, Carln Ra, Fasso
clErimrs Rl sernpee ayuto lobisttive
di tutelare la figura ded cuoco a di
avierg un risnlo formatisge important e
Maltssimi | progett oreal mogquest
anni, che oggl ho 'enore di pomane
avanilin gualita di Difeitors Gaenara-
e, Il mio obigttiva & queils di exsere
SeEFattutio in queesti anni coomplessi
gampre i supporto 8l Calegoria
fra | temi chia affrontiamae figura sam-
parg ancha guella dell'igisers, Fordds:
mentale per b dyibupss di wurattivity
o cucing

Mgl ultiml &nnl, 1 Yeiltise npeghs
a4 gquest ultimo, dellcatissimo fronte
& stato costants, sla o Fyalla forma-
tivo che nall'orisntamento del vostri

Gl NRREHEE P | RS T 2000

iwcritti, guidandadl nalla scelte & pra-
dotti & fomiture. Qual & || bllanclio?
“Sappiarmn cha per lavorare bene bi-
sogna affidarsl a @8l professanist]
specializzati & qualificsti ar il propria
settone, & l base sulla quale progats
tarms le attivith chee yedano cainval-
bt i nostri cuochl, Abbiamo wsato in
shassa misura mall’sppeacsio al temna
gl creandc URa parteErsiip con
I'associamione AFIDAMP che ci ha par-
messn ol trovare fa guida gissta per
periare con | nestri ansociati Insierme
ad AFIDAME In guestl annd aaamo
ralizzato un librd @ organizzand maol-
tissimi corst di formamone. Hislancio
& P, ma debbismo fare arcors
tanka strada & la fsremo insismea®

Coamd & aarlh guesls proficds eolla-
barazione?

“Essa & nata dallesigenza di parlara
insmme al mondo Ha.ReCa di igierme

& sardficazione Uno dal princaoall re
wltmti & il walume ‘Guoids alls Pulizia
nalla Ristorazione’, ma aobiamo an-
2he realizzato insieme workshap, con-
wegni, mamanti di confronto alle hiera
decaloghs sulta pulizia®.

; o
CrEaniEsaic maoltisaimi

sl di formazione, I

doebbiamo fare ;
tanta strada. e la

insisme
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anche | mondo della ristorazions
& sials pecantemants colplis dalla
pandemin: quale supporto ha Fornlto
APC| al propri assocclat! in quest dus
el codl diffcill & daflcali?

"Eono statl annl camplosss, nan lo
rego, || nostro sattona & stato tra guelli
MaEEEcrE e peaheeal dally pan-
diamia, & causa ol chiusure & restrizio-
ni. La resalra Acsociaitnag ha laaarang
b b s sup portace la categoria
a livello stitumonas & nall intsrpreta
Zong de decnat] che vig wiE 5 om0
spcceduti,. Lo mbbiamo fatte anche
CONCOFMENEn Coma- parte attiva & Lras
e e far crespare FRareRale, Grogelio
chie hawisto per la prma volta collabo-
fara le prindipall S50 BREN Cataga-
rah a sostegno den cucch™

Broprio da questa difficile siperien-
oa, chee eshpemze sl sono fatte stroda,
@ |Pesblo formaties, nal rispatto dl

Dimensione Pulito

procedore e protocolli®

"Privna i tutto & smarsa asloeza
i traveane una Stracds paer cortinuans
a4 DpArEER N Hourazza, per 58 shenml,
per i propei dipendentl & per | proged
clizntl Abdama |eworato parecchio
In-guesta dirggions, Sreando serminan
i direile swche qul camall socal, che
permatisssens o Copire Come Tioe-
ganizzarsl, Non & stath semplica, ma
irsiame i ottengant grand) rigultati
La formaziona & sempre importanta;
in ousasti mesi (o & stata ancora di pid,
in particolare sul tama deligeense’.

Came yeadp | Tuture gell'Asiociasione e
a quall progetti che investono 'aspetto
dalligiens, sanllleatisne & Galnkerlohs
detfe cucine siabe Invormnda?

"La nastra & unAssnoazions dinsmd-
2 11 continug Seadaraae, peathd |a
fepura & il ruolo del cucco cambiano
mal tempo. Lokisttivg oeimarg & ave-

™

riz, & bvelio istituzionale, un maggiors
FEERRoEcEmants par Guakta professio-
ne Cheadiamo inoltre pil chiarezzs
sul codicl ATECD g pE attenzions alle
pofitiche dal lavors legate a questa
professions. In terma dioigiens e san-
ficaziane contira g nostra collao-
racione con AFIDAMP Dsar oreang Dor-
corst formatiwl per gli chaf”

Ritien® che nel pErcarso formativa dl
un cusco debba essere dato spazio
ancha alla praparazicns in matera di
lgiene & pulizia? Aveté gualche pro-
posta dil cartificarions dalle coma-
tenge, &l Aguarda’?

“Carto, & Indispansabile che | cuoch
SANG5cand |8 regdds fMadamentall pas
une corretts miene Al Momento e
ste la certifecaziane HACCP cha sratta
aamundgue || bEme Vedrame s in fu-
turo sard utile ayers ulberor certifica-
T di comoetenza”™ =

FFEFS OHE PULTD | 55T 30 Geas
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Il Cleaning professionale nel mercato nordafricano

LINK: https://www.gsanews.it/terza-pagina/il-cleaning-professionale-nel-mercato-nordafricano/

Il Cleaning professionale nel
mercato nordafricano 26
Ottobre 2022 Le indagini
sul mercato nordafricano
per il settore del Cleaning
professionale sono state
presentate da ICE Agenzia
in un evento promosso da
AFIDAMP. Importanti
indicazioni per le aziende
italiane interessate a quei
mercati. Il Cleaning
professionale nel mercato
nordafricano offre grandi
opportunita alle aziende
italiane del settore, con una
domanda di servizi e
prodotti per la sanificazione
e l'igiene cresciuta in
seguito alla pandemia. E'
quanto si evidenzia
nell'indagine sui mercati di
Marocco, Egitto e Algeria
presentata da ICE, in un
evento promosso da
AFIDAMP che ha preceduto
I'inizio dei lavori di Forum
Issa Pulire. Analizzando la
situazione sui diversi
mercati, si sottolinea che in
Marocco e in Egitto e
consigliabile lavorare con
un partner locale, mentre in
Algeria € indispensabile solo
per approcciare la pubblica
amministrazione. I tre Paesi

sono accomunati da crescita
economica, crescita di
infrastrutture e di nuovi
spazi dedicati al pubblico,
come aeroporti, stazioni e
centri commerciali, che
richiedono la necessita di
sistemi di pulizia efficienti.
In questo senso la grande
fiducia nel Made in Italy &
un valore aggiunto per le
aziende del nostro settore.
In questi Paesi I'Italia € gia
presente con successo.
Marocco In Marocco, come
ha sottolineato Mohamed
Sami Ben Jelloul, trade
analyst di settore di ICE
Marocco Il'andamento
positivo dalle esportazioni
italiane registrato nel 2021
(+29%), si e riconfermato
nel primo semestre 2022,
con un incremento del 25%
rispetto a giugno 2021.
L'Italia, con una quota del
21,7%, si trova al secondo
posto come il principale
fornitore di macchinari di
pulizia del Marocco dopo la
Cina e la Germania. Si
posiziona al terzo posto,
come fornitore di prodotti
chimici, con una quota del
13% e come fornitore di
prodotti con una quota

media del 11,7%. E ancora
e al terzo posto come
fornitore di spazzole e
abrasivi, con il 16,5%.
Lavorando sui punti deboli,
la concorrenza turca e
cinese (Paesi che praticano
prezzi piu bassi) e il
problema della lingua,
I'Italia ha tutte le carte in
regola per poter
raddoppiare i numeri
acquisiti e diventare il
principale partner
commerciale nel settore
della pulizia industriale. In
particolare se le aziende
saranno in grado di
presentare un'offerta
commerciale che includa :
servizio post vendita, di
assistenza tecnica e di
consulenza; formazione dei
tecnici, prestatori e
distributori locali;
documentazione tecnica
disponibile in lingua arabo e
francese; predisposizione in
loco di accessori e pezzi di
ricambio. Egitto Anche sul
mercato egiziano I'Italia &
gia ben presente, ma con
opportunita di crescita
consistenti, come ha
spiegato Riham
Abouelmagd, trade analyst
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di settore ICE Egitto. L'Italia
e la Germania sono i
secondi maggiori fornitori
del mercato egiziano con
una quota di circa il 10%
per ogni paese. Al primo
posto la Cina. Le
opportunita per le aziende
italiane sono in divenire.
Dopo lentrata in vigore
dellaccordo continentale
africano di libero scambio
nel gennaio 2021, che
comprende 36 paesi
membri dellAfrica orientale
e occidentale, |Egitto €&
diventato un hub strategico
per gli investimenti
stranieri. Il governo
egiziano ha sostenuto
questa direzione emettendo

la nuova legge sugli
investimenti e la nuova
legge sulle zone

economiche speciali per
offrire piu incentivi agli
investimenti e garanzie di
investimento per |la
sostenibilita. La promozione
della costruzione di un
bark/hub industriale e
italiano nella zona
economica speciale del
canale di Suez permettera
alle aziende italiane del
settore della sanificazione
industriale e dei prodotti
chimici di pulizia di
accedere al mercato
egiziano. Permettera anche
alle aziende italiane di
accedere al mercato
africano, il cui valore di
importazione di questa
categoria di prodotti ha
raggiunto circa 500 milioni
di dollari allanno negli ultimi

Gsanews

cinque anni. Il Paese ¢ in
grande espansione.
Moltissimi sono i giovani
che entreranno nel mondo
del lavoro e il Governo si
sta impegnando per
costruire nuovi spazi
sanitari, scuole, aree
commerciali e infrastrutture
pubbliche. Questo
costituisce una grande
opportunita per le aziende
italiane del settore, che
dovranno pero affidarsi a un
partner locale, o a un
distributore per poter
operare al meglio in questo
Paese. Ma l'interesse ¢ alto.
I 55% delle aziende
egiziane che lavorano nel
campo della pulizia
professionale sia dal lato
dellofferta (materiali e
strumenti per la pulizia
professionale), sia dal lato
della domanda (servizi di
outsourcing della pulizia
professionale) sono
interessate a comunicare
con i fornitori italiani. In
particolare € alto l'interesse
nei confronti dei prodotti
chimici. Algeria Diversa la
situazione in Algeria, come
spiega Hakim Cheniti, trade
analyst di settore ICE
Algeria, Paese nel quale
dalla fine del 2019, gli
investitori stranieri sono
liberi di investire, senza
doversi associare a un
investitore algerino.
Qualsiasi investitore,
algerino o straniero, puo
beneficiare delle misure
fiscali e parafiscali purché
investa per la creazione,

lestensione e/o la
riabilitazione delle capacita
di produzione. Un'azienda
italiana che desideri
produrre in Algeria, potra
beneficiare di esenzione
dallIVA e dai dazi doganali
sulle attrezzature importate
che sono destinate
allattivita di produzione;
esenzione dallimposta sul
reddito delle societa (IBS) e
dallimposta sulle attivita
commerciali (TAP) per un
periodo minimo di 3 anni;
concessione di terreni per
99 anni ad un costo molto
basso. L'Algeria € un Paese

giovane, in sviluppo e
cambiamento dal 2019.
Fortemente legato al

settore degli idrocarburi,
sta ora crescendo anche
grazie ad altri settori. Resta
comunque ancora un Paese
in cui l'industria e
fortemente nelle mani del
settore pubblico.
Nonostante la pandemia
Covid-19 e il basso prezzo
del petrolio, abbiano
indebolito lambiente
macroeconomico
dellAlgeria, oggi il Paese
dimostra segnali di ripresa.
Le imprese di pulizia
professionale, per esempio,
sono principalmente micro-
imprese che subiscono
vincoli di finanziamento, e
generalmente Si
concentrano su prodotti
entry-level. Per quanto
riguarda le grandi imprese
di pulizia che si occupano
dellindustria alimentare e
del settore ospedaliero,
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sono dotate di attrezzature
di gamma alta o gamma
media. Gli alberghi cercano
attrezzature che non
causino inquinamento
acustico, quindi cercano
prodotti di gamma alta o
gamma media. Le strutture
sanitarie generalmente
esternalizzano le loro
attivita di pulizia. Nel
settore industriale, le
esigenze in termini di igiene
e le condizioni restrittive di
utilizzo (polvere e scarico di
effluenti liquidi) orientano la
domanda verso materiali
performanti e solidi di alta o
media gamma. Nelle
infrastrutture di trasporto,
limportanza delle superfici
da pulire e la densita
delloccupazione degli spazi,
richiedono attrezzature
potenti e robuste e quindi
orientano la domanda verso
la gamma media o la
gamma alta. L'Italia, gia tra
i principali fornitori
dell'"Algeria, avra
l'"opportunita di
incrementare il proprio
business in questo Paese,
lavorando sulla fornitura di
prodotti di gamma medio-
alta. Gli uffici di AFIDAMP e
gli uffici di ICE sono
disponibili per fornire
supporto e tutte le
indicazioni necessarie. E'
possibile rivedere il
convegno sul canale
Youtube di AFIDAMP:
https://www.youtube.com/
watch?v=4aqNSLOLI_g.
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Forum ISSA Pulire:
contenitore di conoscenze e
di valori" 20 Ottobre 2022
Forum ISSA Pulire ha
appena concluso la sua

"Un

sesta edizione: nessuno
meglio dell'ideatore e
organizzatore Toni
D'Andrea, AD di Issa Pulire
Network, che fin
dall'esordio a Palazzo
Stelline (ormai sembra
passata una vita) ha
creduto fortemente nel
valore dell'iniziativa, riesce
a riassumerne il senso e lo
spirito piu profondo. Per
questo pubblichiamo
integralmente il suo intenso
discorso di benvenuto,
come sempre critico,
visionario e
anticonvenzionale: "Portare
il pensiero oltre le
convenzioni e le facili
certezze". "Dopo l'ultima
edizione, quella del 2020
celebrata online, siamo
felici di tornare in presenza
e in questo bellissimo
auditorium. Un luogo,
questo di Fiera Milano, che
accompagnera il progetto
integrato ISSA PULIRE,
Fiera e Forum per molti

anni. Il frutto di un anno di
lavoro: la "nuova normalita"
Abbiamo cominciato a
lavorare a questo progetto
circa un anno fa ed i temi
sui quali abbiamo fondato la
costruzione di questo
evento per un
approfondimento
dettagliato e convincente,
primo tra tutti quello di
"Progettare per la salute e
sicurezza sul lavoro" con il
quale apriamo i lavori ma
anche quello sul "Valore
della memoria per la
costruzione di wuna
coscienza civile" e quello sul
"Futuro dei servizi nella
nuova normalita",
apparivano tanto attuali
allora quanto urgenti oggi.
Da Pasolini un messaggio di
denuncia, da Crepet una
bussola nel labirinto Il video
di presentazione restituisce
a tutti noi un messaggio
fortissimo, un atto d'accusa,
una denuncia, quella di Pier
Paolo Pasolini sulle
drammatiche, a volte
sospette, ricorrenze che
ritroviamo in tanti
accadimenti nel nostro
paese. Un richiamo ai nostri

comportamenti, alle nostre
azioni, alla nostra tolleranza
0o peggio alla nostra
indifferenza, il cui
approfondimento ci guidera
nella comprensione della
nostra natura e del perché
siamo fatti cosi. Il professor
Crepet ci spieghera in che
modo potremo orientarci
nel labirinto dei nostri
ricordi e come utilizzarli in
modo proattivo e
preventivo. Ci istruira su
come utilizzare la nostra
memoria, l'asset piu
prezioso che raccoglie il
senso della nostra
esistenza, come guida a cio
che si deve e non si deve
fare tenendo conto di cio
che & stato. "Contenitore di
conoscenza" I tre panel che
abbiamo accuratamente
composto, anche con ['aiuto
prezioso di Andrea Pancani,
Ci aiuteranno a spostare il
nostro sguardo oltre la
routine, oltre la
guotidianita e a
comprendere il perché di
molte conclusioni e di tante
risoluzioni incompiute. La
mia idea su Forum ISSA
PULIRE e la stessa da
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sempre, quella di un
contenitore di conoscenza e
dunque un generatore di
riflessioni, un incubatore di
ispirazioni con le quali
costruire una prospettiva
pilu convincente. La mia
volonta & stata fermissima
in questi anni nel
mantenere questa
prerogativa. Oggi piu che
mai una comunita che non
impara, che non si
interroga, che non si
arricchisce intellettualmente
€ destinata a perdere la
propria liberta, la propria
autonomia. Non sara un PIL
forte a renderci felici o
migliori, lo diceva nel 1968
Robert Kennedy. Oltre le
facili certezze il piacere di
scoprire La missione, anche
guella di Forum, €& quella di
espandere il nostro
pensiero, portarlo oltre le
convenzioni, le convenienze
personali, le certezze facili.
Baumann ha cercato di
spiegarcelo con chiarezza.
"La strada maestra per
superare le cocenti crisi
economico-finanziarie,
politiche, ambientali e
sociali, & investire nella
cultura, nell'educazione e
nella pedagogia, intese in
maniera interculturale.
Nell'era dell'informazione,
laddove i dati sono
facilmente accessibili a
tutti, il sapere e le
conoscenze acquisite
all'inizio della vita non
possono essere considerati
come fine, ma devono
essere concepiti come

Gsanews

mezzo, come strumento per
giungere al vero traguardo:
quello di sviluppare
il piacere di imparare,
conoscere, scoprire. Nell'era
del Metaverso, ripartire
dalla cultura Proprio nella
stagione del pluralismo e
della complessita occorre
ricominciare dalla cultura,
per riscoprire e promuovere
I'amore per il sapere e per
la conoscenza. Proprio nel
tempo di internet e dei
voli low cost, oggi direbbe
dei social network, delle
block chain e del
Metaverso, in cui risultati e
scoperte si incontrano e si
scontrano con velocita
inedita, & necessario
acquisire saperi fondanti,
metodologie e principi
orientativi (regole, etica,
valori) che possano fungere
da bussole per leggere le
cartine che la vita ci
propone costantemente". 1II
nostro bisogno urgente &
quello di prevenire l'avvio
quel processo di
sublimazione, che in questi
anni abbiamo ritrovato
tante volte in tante
situazioni, in tanti comparti
produttivi, in tasselli
importanti della societa, e
dei quali abbiamo perso le
tracce. Sono evaporati
senza lasciare residui. Il
valore della curiosita Forum
ISSA PULIRE dunque ¢
ancora una volta un luogo
di incontro, di relazione, di
ispirazione ma € anche un
impegno, per tutti noi. Due
giorni nei quali pensare e

forse ripensare a tante
conclusioni che sono
rimaste opere incompiute.
Avrei desiderato che questa
sala trasudasse di curiosita,
voglia di conoscere. Capisco
che abbiamo ancora molta
strada da fare ma vi
prometto che insisteremo.
Non ci mancano la pazienza
e la determinazione". I
ringraziamenti Sento il
dovere di ringraziare
innanzitutto gli sponsor, il
loro impegno e il loro
supporto, in un momento
cosi difficile, ci ha aiutato
moltissimo a rendere
possibile questo progetto.
Nel nostro paese
I'accrescimento della cultura
dipende quasi sempre
dall'iniziativa privata. La
realizzazione del Forum
anche quest'anno e stata
possibile grazie a loro, alla
loro vision, alla loro
disponibilita, alla
condivisione
dell'insegnamento di
Baumann. Permettete di
presentarveli: LUCART é il
main sponsor di questa
edizione, ITALCHIMICA e
TORK sponsor Gold, E' COSI
e VEMAC sono gli sponsor
bronze, infine 4 CLEAN
PRO, ADIATEK, CCAG
CROTTI, DIMENSIONE
PULITO, DUPLEX, ELSEA,
FLOORWASH, MAKITA,
MIELE, MK, SANTOEMMA,
SOLIGENA e WE ITALIA.
GSA e European Cleaning
Journal sono i media
partner dell'evento.
Ringrazio naturalmente

71



20/10/2022 16:02
Sito Web Gsanews

Andrea Pancani e tutti i
relatori che hanno accettato
di condividere il loro
pensiero sugli argomenti
che tratteremo, ringrazio
AFIDAMP e ISSA per il loro
supporto incondizionato,
ringrazio naturalmente i
miei colleghi, che hanno
lavorato con me per mesi a
questo progetto e senza i
quali tutto questo non
sarebbe stato possibile.
Ringrazio FIERA MILANO
che ci ospita su questo
palco. E infine grazie a tutti
voi per essere qui."
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Forum ISSA Pulire 2022 alza il sipario

Forum ISSA Pulire 2022
alza il sipario 18 Ottobre
2022 Forum ISSA Pulire
2022 per la sua sesta
edizione chiama a raccolta il

mondo del cleaning
professionale oggi e
domani, 18 e 19 ottobre, al
Centro Congressi Stella
Polare di FieraMilano Rho. II
Congresso, a carattere
biennale, nasce per riunire
sotto lo stesso palcoscenico
gli esponenti del settore e

nomi noti al grande
pubblico, rappresentanti
della politica, delle

istituzioni, dell'economia,
della cultura e dello
spettacolo. Lo scopo €
quello di stimolare le
riflessioni del pubblico
attraverso il confronto e il
dialogo tra soggetti diversi
per far nascere nuove idee
e innovazioni. La giornata di
oggi Alle ore 14, un'ora
prima dell'inizio ufficiale del
Forum, Afidamp e ICE
presentano un'indagine sul
comparto della pulizia in
Algeria, Marocco ed Egitto.
Un'occasione di
approfondimento su come &
strutturato il mercato, i
principali trend e gli sviluppi

futuri. Alle ore 15, dopo la
cerimonia di apertura con i
saluti di benvenuto del
padrone di casa Toni
D'Andrea, AD di ISSA Pulire
network srl, con |la
moderazione del giornalista
di LA/ TV, Andrea Pancani,
che segue l'evento sin dalla
sua prima edizione, si parte
con "Progettare per la
salute e la sicurezza sul
lavoro" prima in conferenza
plenaria, a seguire una
tavola rotonda. Il tema
proposto La salute e
sicurezza sul lavoro sono
una conseguenza naturale
di un'attenta pianificazione
che deve tenere conto
dell'ambiente, delle azioni e
dei movimenti dei lavoratori
in quello spazio e delle
competenze che wun
determinato lavoro richiede.
Percido, progettare per la
salute e la sicurezza sul
lavoro vuol dire adottare
sistematicamente modalita
e regole, soprattutto quelle
della prevenzione e della
protezione, indispensabili
per evitare l'esposizione a
rischi connessi
all'esecuzione del lavoro, a
tutti i livelli. E' un dovere da

parte degli imprenditori
affrontare responsabilmente
questo aspetto. I Relatori di
oggi Cesare Damiano |
Consulente del Ministro del
Lavoro Lorraine Larman |
Amministratore Delegato
Safety Solutions Jenny
Logenius | Global Brand
Manager Hygiene Essity-
Tork Piero Martello |
Magistrato, gia Presidente
del Tribunale del Lavoro di
Milano, Direttore della
rivista LavoroDirittiEuropa
Giuseppe Milanese |
Presidente Confcooperative
Sanita Patty Olinger |
Direttore Generale GBAC
Walter Ricciardi | Professore
di Igiene e Salute Pubblica,
Universita Cattolica del
Sacro Cuore, Roma Luigi
Sbarra | Segretario
Generale CISL Luigi
Zucchelli | Direttore Area
tecnica Integrata e Sviluppo
CNS Dopo il coffee break
alle ore 17, avra luogo la
tavola rotonda e la giornata
si concludera con la cena di
gala presso The Gallery
café Meravigli, gioiello in
stile liberty situato nel
cuore di Milano. GSA ¢
media partner dell'evento e
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vi da appuntamento al
Forum oggi e domani a
FieraMilano Rho. Che lo
spettacolo abbia inizio!
https://forum.issapulire.co
m/it/agenda.html

Gsanews
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Conto alla rovescia per Forum ISSA PULIRE 2022
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Conto alla rovescia per
Forum ISSA PULIRE 2022
Tutto pronto per la sesta
edizione di Forum ISSA
PULIRE, che aprira le porte
il 18 ottobre presso il
Centro Congressi Stella
Polare di Fiera Milano Rho
Notizie Flash Redazione 5 -
14 Ottobre 2022 Tutto
pronto per la sesta edizione
di Forum ISSA PULIRE, che
aprira le porte il 18 ottobre
presso il Centro Congressi
Stella Polare di Fiera Milano
Rho. Sul palco sono attesi
grandi ospiti per affrontare
le tre tematiche che
caratterizzeranno |la
manifestazione: salute e
sicurezza sul lavoro, la
gestione integrata dei
servizi nella nuova
normalita e il valore della
memoria, Sotto Ila
conduzione di Andrea
Pancani, giornalista TV di
La7 che segue Il'evento sin
dalla sua prima edizione,
Forum ISSA PULIRE dara
voce a importanti
personaggi tutti in qualche
modo collegati ai tre temi
scelti, per una due-giorni
che si preannuncia ricca di
idee e spunti di riflessione.
Forum ISSA PULIRE iniziera
il pomeriggio del 18 ottobre
con il tema "Progettare per
la Salute e per la Sicurezza
sul lavoro"; attivita che
riguarda I|'adozione
sistematica di modalita e di

regole, soprattutto quelle
della prevenzione e della
protezione, indispensabili
per evitare l'esposizione a
rischi connessi
all'esecuzione del lavoro, a
tutti i livelli . I relatori
chiamati ad affrontare
questo tema sono: Cesare
Damiano, Consulente del
Ministero del Lavoro e
Consigliere di
Amministrazione di INAIL;
Lorraine Larman,
Amministratore Delegato
SAFETY SOLUTIONS; Jenny
Logenius, Global Brand
Manager Hygiene ESSITY-
TORK; Piero Martello,
Magistrato, gia Presidente
del Tribunale del Lavoro di
Milano, Direttore della
rivista LavoroDirittiEuropa;
Giuseppe Milanese,
President.e
CONFCOOPERATIVE
SANITA'; Patty Olinger,
Direttore Generale GBAC;
Walter Ricciardi, Professore
di Igiene e Salute Pubblica,
Universita Cattolica del
Sacro Cuore, Roma; Luigi
Sbarra, Segretario Generale
CISL; Luigi Zucchelli,
Direttore Area Tecnica
Integrata e Sviluppo CNS.
La mattinata del 19 ottobre
sara invece dedicata al
tema "Il valore della
Memoria e la costruzione di
una coscienza civile". La
memoria € lo strumento che
ci consente di evitare la

ripetizione di errori.
Esamineremo quindi una
serie di circostanze in cui
non abbiamo fatto tesoro
dell'esperienza precedente
e abbiamo ripetutamente
commesso gli stessi
drammatici sbagli. A
portare sul palco la propria
importante testimonianza
saranno: Franco Arminio,
Poeta, Scrittore, Regista;
Raffaele Bruno, Direttore
Clinica di Malattie Infettive,
FONDAZIONE IRCCS
POLICLINICO SAN MATTEO
di Pavia; Giordano Bruno
Guerri, Scrittore, Storico,
Presidente presso Vittoriale
degli Italiani; Paolo Crepet,
Psichiatra, Sociologo; Moni
Ovadia, Attore, cantante,
musicista, scrittore. A
chiudere la sesta edizione di
Forum ISSA PULIRE sara il
tema "La gestione integrata
dei servizi nella nuova
normalita", argomento che
riguarda maggiormente il
mondo delle imprese.
L'obiettivo & quello di
immaginare come i servizi
integrati potranno
esprimersi in quella che
chiamiamo la "nuova
normalita", cosa cambiera,
come potranno e dovranno
essere da qui ai prossimi
anni. A parlarne saranno:
Stefano Cervone,
Amministratore Delegato
NEXT RE SIIQ SpA; Andrea
Laguardia, Resp. Pulizie,
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Servizi Integrati, Fm, Igiene
Ambientale, Ristorazione
LEGACOOP PRODUZIONE E
SERVIZI; Michelle Marshall,
Editore EUROPEAN
CLEANING JOURNAL;
Lorenzo Mattioli, Presidente
di EFCI, di Confindustria
Servizi HCFS e di ANIP
Confindustria; Avril
McCarthy, Direttore
Generale ICCA; Lara
Paemen, Direttore IFMA
EMEA; Fulvio Passalacqua,
Senior Key Account
Manager E-Industries; Lynn
Webster, Consulente ISSA -
LYNN WEBSTER
CONSULTANTS LTD. A
corollario del congresso
Forum ISSA PULIRE, il 18
ottobre alle ore 14:00,
Afidamp e ICE Agenzia
presenteranno un'indagine
di mercato sul comparto
della pulizia in Algeria,
Marocco ed Egitto. La
presentazione sara a cura
dei trade analysts
provenienti da questi tre
paesi: Dr. Hakim Cheniti
(ICE Algeria); Dr: Mohamed
Sami Ben Jelloul (ICE
Marocco); Dr.ssa Riham
Abouelmagd (ICE Egitto).
La partecipazione all'evento
di Afidamp e ICE e gratuita
previa registrazione. Per
info: [email protected] Link
utili Il Programma I relatori
Ticket L'azienda: ISSA
PULIRE NETWORK
S.r.1.ISSA PULIRE
NETWORK S.r.l.
rappresenta la piu la grande
piattaforma internazionale
riferita alle fiere per il

horecanews.it

cleaning professionale, il
facility management ed
eventi formativi per
professionisti di alto
livello.E' costituita da ISSA
e Afidamp, le associazioni di
riferimento a livello
mondiale e nazionale per il
settore cleaning.Con
importanti fiere consolidate
nei piu importanti mercati e
con nuovi progetti in fase di
sviluppo, ISSA PULIRE
NETWORK S.r.l. & la piu
completa organizzazione
per creare nuove
opportunita di business
attraverso la partecipazione
alle fiere, ai forum e alle
numerose attivita di
formazione
disponibili.L'evento: Forum
ISSA PULIREForum ISSA
PULIRE €& un luogo
d'incontro e di condivisione
per l'intero comparto della
pulizia professionale e dei
servizi integrati che si
riunisce ogni due anni per
condividere un progetto di
miglioramento che conduca
verso la costruzione di una
societa caratterizzata da
progresso e sviluppo.Lo
slogan che ha orientato i
temi e le attivita di questi
anni € "Pulizia come Valore
Assoluto".Forum ISSA
PULIRE & un "think tank",
un contenitore
multidisciplinare nel quale si
costruiscono i pensieri e si
confrontano idee. Un luogo
nel quale l'industria piu
importante della nostra
guotidianita, quella dei
servizi, si interroga sul

proprio presente e sul
proprio futuro per
determinarne le ragioni e
intercettarne i bisogni.
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Conto alla rovescia per
Forum ISSA PULIRE 13
Ottobre 2022 Martedi 18
ottobre si alzera il sipario
sul congresso internazionale
del cleaning professionale e
dei servizi integrati. Tutto
pronto per la sesta edizione
di Forum ISSA PULIRE, che
si svolgera il 18 e il 19
ottobre presso il Centro
Congressi Stella Polare di
Fiera Milano Rho. Sul palco
sono attesi grandi ospiti per
affrontare le tre tematiche
che caratterizzeranno la
manifestazione: salute e
sicurezza sul lavoro, la
gestione integrata dei
servizi nella nuova
normalita e il valore della
memoria. Sotto Ila
conduzione di Andrea
Pancani, giornalista TV di
La7 che segue Il'evento sin
dalla sua prima edizione,
sentiremo la voce di
importanti personaggi, tutti
in qualche modo collegati ai
tre temi scelti, per una due-
giorni che si preannuncia
ricca di idee e spunti di
riflessione. Il Programma I
relatori Come gia
annuwun-ciato,
https://www.gsanews.it/ne

ws/a-forum-issa-pulire-
focus-su-algeria-egitto-e-
marocco/ a corollario del
Forum, il 18 ottobre alle ore
14:00, Afidamp e ICE
Agenzia presenteranno
un'indagine di mercato sul
comparto della pulizia in
Algeria, Marocco ed Egitto.
Forum ISSA PULIRE e GSA
in qualita di media partner
invitano l'intero settore
delle pulizie a questo
evento imperdibile.
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Conto alla rovescia per
Forum ISSA PULIRE Tutto
pronto per la sesta edizione
di Forum ISSA PULIRE, che
aprira le porte il 18 ottobre
presso il Centro Congressi
Stella Polare di Fiera Milano
Rho. Sul palco sono attesi
grandi ospiti per affrontare
le tre tematiche che
caratterizzeranno |la
manifestazione: salute e
sicurezza sul lavoro, la
gestione integrata dei
servizi nella nuova
normalita e il valore della
memoria. Sotto la
conduzione di Andrea
Pancani, giornalista TV di
La7 che segue l'evento sin
dalla sua prima edizione,
Forum ISSA PULIRE dara
voce a importanti
personaggi tutti in qualche
modo collegati ai tre temi
scelti, per una due-giorni
che si preannuncia ricca di
idee e spunti di riflessione.
Forum ISSA PULIRE iniziera
il pomeriggio del 18 ottobre
con il tema "Progettare per
la Salute e per la Sicurezza
sul lavoro"; attivita che
riguarda I|'adozione
sistematica di modalita e di
regole, soprattutto quelle

della prevenzione e della
protezione, indispensabili
per evitare l'esposizione a
rischi connessi
all'esecuzione del lavoro, a
tutti i livelli . I relatori
chiamati ad affrontare
questo tema sono: Cesare
Damiano, Consulente del
Ministero del Lavoro e
Consigliere di
Amministrazione di INAIL;
Lorraine Larman,
Amministratore Delegato
SAFETY SOLUTIONS; Jenny
Logenius, Global Brand
Manager Hygiene ESSITY-
TORK; Piero Martello,
Magistrato, gia Presidente
del Tribunale del Lavoro di
Milano, Direttore della
rivista LavoroDirittiEuropa;
Giuseppe Milanese,
Presidente
CONFCOOPERATIVE
SANITA'; Patty Olinger,
Direttore Generale GBAC;
Walter Ricciardi, Professore
di Igiene e Salute Pubblica,
Universita Cattolica del
Sacro Cuore, Roma; Luigi
Sbarra, Segretario Generale
CISL; Luigi Zucchelli,
Direttore Area Tecnica
Integrata e Sviluppo CNS.
La mattinata del 19 ottobre

sara invece dedicata al
tema "Il valore della
Memoria e la costruzione di
una coscienza civile". La
memoria € lo strumento che
ci consente di evitare la
ripetizione di errori.
Esamineremo quindi una
serie di circostanze in cui
non abbiamo fatto tesoro
dell'esperienza precedente
e abbiamo ripetutamente
commesso gli stessi
drammatici sbagli. A
portare sul palco la propria
importante testimonianza
saranno: Franco Arminio,
Poeta, Scrittore, Regista;
Raffaele Bruno, Direttore
Clinica di Malattie Infettive,
FONDAZIONE IRCCS
POLICLINICO SAN MATTEO
di Pavia; Giordano Bruno
Guerri, Scrittore, Storico,
Presidente presso Vittoriale
degli Italiani; Paolo Crepet,
Psichiatra, Sociologo; Moni
Ovadia, Attore, cantante,
musicista, scrittore. A
chiudere la sesta edizione di
Forum ISSA PULIRE sara il
tema "La gestione integrata
dei servizi nella nuova
normalita", argomento che
riguarda maggiormente il
mondo delle imprese.
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L'obiettivo e quello di
immaginare come i servizi
integrati potranno
esprimersi in quella che
chiamiamo la "nuova
normalita", cosa cambiera,
come potranno e dovranno
essere da qui ai prossimi
anni. A parlarne saranno:
Stefano Cervone,
Amministratore Delegato
NEXT RE SIIQ SpA; Andrea
Laguardia, Resp. Pulizie,
Servizi Integrati, Fm, Igiene
Ambientale, Ristorazione
LEGACOOP PRODUZIONE E
SERVIZI; Michelle Marshall,
Editore EUROPEAN
CLEANING JOURNAL;
Lorenzo Mattioli, Presidente
di EFCI, di Confindustria
Servizi HCFS e di ANIP
Confindustria; Avril
McCarthy, Direttore
Generale ICCA; Lara
Paemen, Direttore IFMA
EMEA; Fulvio Passalacqua,
Senior Key Account
Manager E-Industries; Lynn
Webster, Consulente ISSA -
LYNN WEBSTER
CONSULTANTS LTD. A
corollario del congresso
Forum ISSA PULIRE, il 18
ottobre alle ore 14:00,
AFIDAMP e ICE Agenzia
presenteranno un'indagine
di mercato sul comparto
della pulizia in Algeria,
Marocco ed Egitto. La
presentazione sara a cura
dei trade analysts
provenienti da questi tre
paesi: Dr. Hakim Cheniti
(ICE Algeria); Dr: Mohamed
Sami Ben Jelloul (ICE
Marocco); Dr.ssa Riham

cleaningcommunity.net

Abouelmagd (ICE Egitto).
La partecipazione all'evento
di Afidamp e ICE e gratuita
previa registrazione. Per
info: tania@issapulirenetwo
rk.com.
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Veneto: presentato il nuovo capitolato standard sui servizi di pulizia,
in collaborazione con AFIDAMP - TCE Magazine

LINK: https://blog.tuttocarrellielevatori.it/48608/veneto-nuovo-capitolato-standard-sui-servizi-di-pulizia-afidamp/

Veneto: presentato il huovo
capitolato standard sui
servizi di pulizia, in
collaborazione con AFIDAMP
Da - 5 Ottobre 2022 Lo
scorso fine settembre la
Regione Veneto ha
presentato il nuovo
capitolato standard sui
servizi di pulizia, realizzato
con il supporto di AFIDAMP,
associazione dei fabbricanti
e distributori di
strumentazioni per la pulizia
professionale. Di che cosa si
tratta? Scopriamolo subito.
Il nuovo capitolato standard
sui servizi di pulizia in
Veneto Il nuovo capitolato &
un documento che, la
direzione acquisti di
Regione Veneto, vuole
mettere a disposizione dei
comuni della regione e di
tutte le pubbliche
amministrazioni. E, a tutti
gli effetti, uno strumento di
lavoro per la pubblica
amministrazione, una base
di partenza completa per
realizzare capitolati di gara
personalizzati per
I'affidamento del servizio di
pulizia. Come & stato
accolto il nuovo strumento?
A quanto pare gli operatori
a cui e rivolto il nuovo
capitolato standard sui
servizi di pulizia, sentivano
la necessita di questo
strumento. All'evento di
presentazione hanno

partecipato infatti oltre un
centinaio di persone, in
presenza e da remoto.
L'evento, oltre a presentare
il nuovo documento, ha
avuto anche uno scopo
formativo. L a
partecipazione di AFIDAMP
e del Ministero della
Transizione Ecologica, ha
infatti permesso di
approfondire anche il tema
dei prodotti innovativi che
rispettano gli standard posti
dalla nuova norma. Giulia
Tambato, Direttore
Direzione Acquisti e AA.GG.
della Regione del Veneto,
ha presentato il documento
spiegando che |'obiettivo
principale del lavoro e stato
quello di valorizzare e
promuovere sul territorio
regionale gli acquisti
pubblici nella logica del
GPP. Il documento,
disponibile in pdf sul sito
della Regione, € una guida
per |'affidamento del
servizio di sanificazione e
riunisce: |'estratto del
disciplinare di gara
I'estratto del capitolato
tecnico alcuni allegati di
approfondimento i criteri
premianti per
I'aggiudicazione della gara
Si e parlato anche dei nuovi
CAM, in particolare con
Alessandra Mascioli,
Referente del MITE. Mascioli
ha sottolineato come i CAM

utilizzati in Italia siano tra i
piu completi a livello
internazionale. Grazie allo
stimolo dato dalla nuova
norma, le aziende sono gia
pronte a rispondere alle
indicazioni della futura
direttiva comunitaria,
relativa agli imballaggi,
all'uso della plastica e
all'ecodesign nelle
macchine. Inoltre, ha
sottolineato Mascioli, i CAM
sono strategici per il
raggiungimento degli
obiettivi del Green Deal, in
termini di riduzione dei
rifiuti, impatto ambientale e
sociale e riduzione
dell'inquinamento.
Moltissimi dunque i
vantaggi che i CAM hanno
portato e che possono
portare nel settore delle
pulizie e dell'igiene. 1
relatori AFIDAMP invece,
Matteo Marino e Alessandro
Panico, hanno approfondito
i temi legati ai detergenti,
alla carta tissue, alle
attrezzature e alle macchine
per la pulizia, evidenziando
le specifiche tecniche
richieste e i requisiti green
indispensabili per i prodotti
e gli strumenti ammessi da
CAM. TAGS
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N — .
AFIDAMP e Regione Veneto

presentano il nuovo
capitolato standard per i
servizi di pulizia 3 Ottobre
2022 Il nuovo capitolato
standard per i servizi di
pulizia e stato elaborato
dalla Regione Veneto con il
contributo di AFIDAMP.
Oltre 110 i partecipanti tra
cui molti uffici acquisti dei
comuni del Veneto. In
molti, oltre 110 grazie
anche al patrocinio e
all'intervento operativo di
ANCI, hanno partecipato in
presenza e da remoto
all'evento di presentazione
del nuovo capitolato
standard per i servizi di
pulizia redatto da Regione
Veneto, al quale ha
collaborato, come
consulente tecnico,
AFIDAMP - l|'associazione
dei fabbricanti e distributori
di strumentazioni per la
pulizia professionale. Si
tratta di uno strumento che
la direzione acquisti di
Regione Veneto ha messo a
disposizione dei comuni
della regione e di tutte le
pubbliche amministrazioni
per fungere da base ai

per i servizi di pulizia

capitolati di gara per
I'affidamento del servizio di
pulizia. L'evento aveva uno
scopo informativo e
formativo, grazie anche alla
partecipazione del Ministero
della Transizione Ecologica
e della stessa AFIDAMP,
intervenuta in un
approfondimento relativo ai
prodotti innovativi che
rispettano gli standard posti
dalla nuova norma. A fare
gli onori di casa l'avvocato
Giulia Tambato, Direttore
Direzione Acquisti e AA.GG.
della Regione del Veneto
che ha presentato il
documento spiegando che
I'obiettivo principale che ha
diretto il lavoro & stato
quello di valorizzare e
promuovere sul territorio
regionale gli acquisti
pubblici nella logica del
GPP. Si tratta di un
Documento Guida,
disponibile in pdf sul sito
della Regione, che
rappresenta una guida per
I'affidamento del servizio di
sanificazione e che riunisce
I'estratto del disciplinare di
gara, l'estratto del
capitolato tecnico e alcuni

allegati di approfondimento,
evidenziando anche i criteri
premianti per
I'aggiudicazione della gara.
L'avvocato Tambato ha
particolarmente insistito
sull'importanza del controllo
in fase di esecuzione del
contratto, che deve essere
fatto a opera delle PA,
perché un bando di gara
viene vinto anche per le
qualita ambientali delle
strumentazioni che vengono
proposte. E dunque
opportuno verificare che
queste corrispondano a
quelle proposte nell'offerta
di gara. Il documento si
trova al seguente link:
https://drive.google.com/fil
e/d/1Niz2GCvuuzpPmhsMV
GTmt7K28ZIV-TLF/view.
Alessandra Mascioli
referente dei nuovi CAM del
MITE ha sottolineato come i
CAM per gli appalti pubblici
verdi nel settore Pulizie sia
uno dei piu utilizzati in
Italia e uno dei piu completi
a Il i v el | o
internazionale. Grazie allo
stimolo dato dalla nuova
norma, le aziende sono gia
pronte a rispondere alle
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indicazioni della futura
direttiva comunitaria,
relativa agli imballaggi,
all'uso della plastica e
all'ecodesign nelle
macchine. Inoltre, ha
sottolineato Mascioli, i CAM
sono strategici per il
raggiungimento degli
obiettivi del Green Deal, in
termini di riduzione dei
rifiuti, impatto ambientale e
sociale e riduzione
dell'inquinamento.
Moltissimi dunque i
vantaggi che i CAM hanno
portato e che possono
portare nel settore delle
pulizie e dell'igiene. A
concludere i lavori della
giornata AFIDAMP con i suoi
relatori Matteo Marino -
membro CD AFIDAMP e
responsabile del Gruppo di
Lavoro Chimici e Alessandro
Panico - segretario della SC
59/61] del CEI e referente
AFIDAMP per le normative
del settore. Sono stati loro
ad approfondire i temi
legati ai detergenti, alla
carta tissue, alle
attrezzature e alle macchine
per la pulizia, evidenziando
le specifiche tecniche
richieste e i requisiti green
indispensabili per i prodotti
e gli strumenti ammessi da
CAM. www.afidamp.it
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A Ecomondo 2022 si parla
di igiene 28 Settembre
2022 " La Sanificazione e le
nuove aspettative di igiene

collettiva" alla luce del
Covid-19 e nel post-
emergenza. E il tema
centrale della tavola
rotonda organizzata da GSA
il 10 novembre a Rimini in
occasione di Ecomondo
2022. Gli anni che ci siamo
lasciati alle spalle, il 2020 e
il 2021, sono stati
caratterizzati da una rapida
ascesa di richieste nel
settore della pulizia e
sanificazione, fondamentale
per arginare e combattere
la pandemia da Covid-19.
Creando delle aspettative
molto piu alte, anche nel
post emergenza.
Appuntamento a Ecomondo
con la Tavola rotonda di
GSA Particolarmente attesa,
quindi, la tavola rotonda "La
sanificazione e le nuove
aspettative di igiene
collettiva. Come i sistemi
pubblico e privato potranno
rispondere?", organizzata
da GSA - Il Giornale dei
Servizi Ambientali in
occasione di Ecomondo
2022 (8-11 novembre).

https://www.gsanews.it/ter
za-pagina/a-ecomondo-la-
sanificazione-e-le-nuove-
aspettative-di-igiene-
collettiva/ . L'appuntamento
€ dunque a Rimini Fiera
(Sala Cedro, Hall Ovest),
alle 14.30 di giovedi 10
novembre. Sara un evento
da non perdere, che
segnera un "ponte"
importante fra le tematiche
tradizionalmente trattate a
Ecomondo e il vasto
universo delle imprese di
pulizia/ multiservizi/ servizi
integrati e disinfestazione e
dei loro clienti. La "green
technology" incontra
['universo del pulito D'altra
parte i tempi sono maturi
per questo incontro virtuoso
fra la "green tech", tema
tradizionale del save the
date riminese, e il mondo
del cleaning professionale.
A moderare la tavola
rotonda sara Vittorio
Serafini, direttore della
Fondazione Scuola
Nazionale Servizi.

Campionatura per aree
geografiche "Si tratta -
illustra- di una
campionatura per aree
geografiche di alcune gare

d'appalto bandite appena
prima, durante e dopo la
fase acuta della pandemia,
ed analizzarle nel dettaglio
per verificare se e, nel caso,
qual e stato I'impatto del
Covid sulle esigenze delle
pubbliche amministrazioni
ed, eventualmente, sulla
risposta delle imprese". IlI
dibattito Si entrera poi nel
vivo della discussione con
esperti relatori che daranno
vita a uno scambio di
prospettive e punti di vista
ricco e variegato che
ricostruira la filiera della
pulizia e disinfestazione
professionali. Non sara
trascurato nemmeno il
tema, centralissimo in
questi mesi, della qualita
dell'aria indoor.
Interverranno Dino
Gramellini, Vicepresidente
Aidpi - Associazione
Imprese di Disinfestazione
Professionali Italiane,
Gregorio Mangano,
Presidente AIISA -
Associazione Italiana
Igienisti Sistemi Aeraulici, e
Andrea Laguardia,
Responsabile Pulizie, Servizi
Integrati, Fm, Igiene
Ambientale, Ristorazione
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Legacoop Produzione e
Servizi. La rappresentanza
dei buyer pubblici A
rappresentare i buyer
pubblici del settore
sanitario ci sara Andrea
Ferroci, Presidente Are -
Associazione Regionale
Economi-Provveditori Emilia
Romagna - Marche, e per i
produttori sentiremo la voce
di Stefania Verrienti,
Direttore Afidamp,
Associazione Fabbricanti e
Fornitori Italiani
Attrezzature, Macchine,
Prodotti e Servizi per la
pulizia professionale.
Dibatteranno anche il
direttore tecnico SNS Grassi
e, di nuovo lato imprese,
Nicola Burlin,
Vicepresidente Fnip -
Federazione Nazionale delle
Imprese di pulizia, Servizi
integrati e Multiservizi. La
fase di emergenza Covid E'
lo stesso Burlin a dichiarare
che quando si parla di
emergenza, € necessario
rispondere con
professionalita: "Tutte le
nostre imprese associate
hanno agito sia in termini di
prevenzione, integrando le
normali attivita di igiene
con prodotti disinfettanti,
sia con interventi di bonifica
seguito alla presenza di casi
accertati di Covid-19.Gli
operatori delle squadre
specializzate negli interventi
di decontaminazione hanno
partecipato a corsi di
formazione ad hoc,
ricevendo informazioni
riguardo i rischi, le

Gsanews

procedure da attuare,
['impiego di prodotti
specifici e l|'attenzione
scrupolosa verso ogni
superficie di contatto.
Gettando lo sguardo oltre la
fase pandemica, Burlin &
convinto che "Un'alta
percentuale di clienti, tra
cui diverse strutture
ospedaliere, case di cura e
realta del mondo sanitario,
si € resa conto che, anche
in un contesto che
possiamo definire post
emergenziale, un ambiente
sanificato riduce |la
presenza di altri rischi che
normalmente non vengono
considerati e che possono
incidere sulla salute dei
lavoratori." L'attenzione
restera alta "E dunque
probabile che la clientela
pubblica e privata
mantenga alto il livello di
prevenzione, assimilando i
comportamenti virtuosi
degli ultimi due anni e
valorizzando le attivita di
pulizia e sanificazione. E
contribuendo ulteriormente
all'emersione di un settore
che dovra essere in grado
di fornire risposte
adeguate". Alla chiusura dei
lavori Chiudera i lavori della
tavola rotonda, intorno alle
17, un piacevole cocktail,
momento conviviale offerto
da GSA, finalmente in
presenza e stringendosi le
mani. REGISTRAZIONE
AL LINK
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AFIDAMP: a Venezia si parla dei CAM
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AFIDAMP: a Venezia si parla
dei CAM Mercoledi 28
settembre alle ore 10.00
AFIDAMP sara a Venezia in
occasione dell'evento "Cosa
cambia per edifici e
ambienti ad uso civile,
sanitario e per i prodotti
detergenti", dedicato alle
novita e opportunita
introdotte dai #CAM per i
servizi di pulizie e
sanificazione. Un evento
che nasce dalla
collaborazione attiva tra
AFIDAMP e la Regione
Veneto che sara |'occasione
per presentare il Capitolato
Standard per i servizi di
Pulizia redatto da Regione
Veneto con il contributo di
AFIDAMP. Sara presente la
dottoressa Alessandra
Mascioli referente dei nuovi
CAM che fara il punto della
situazione e rispondera alle
domande del pubblico. Per
AFIDAMP, con un focus sui
prodotti innovativi che
rispondono ai CAM,
interverranno Matteo
Marino - membro CD
AFIDAMP e responsabile del
Gruppo di Lavoro Chimici e
Alessandro Panico -
segretario della SC 59/61]
del CEI. L'evento, che e
stato condiviso con
ANCIVeneto, si terra in
presenza presso la Sala
Polifunzionale, Palazzo della
Regione del Veneto, alle ore
10.00. E possibile

partecipare anche on-line,
iscrivendosi al seguente link
https://bit.ly/3ezjtri.
PROGRAMMA ORE 10.00
Introduzione e saluti
Assessore alla
Programmazione -
Attuazione programma -
Rapporti con Consiglio
regionale - Bilancio e
patrimonio - Affari generali
- EE.LL. - Regione del
Veneto ORE 10.15 Il CAM
29 gennaio 2021 per
I'affidamento dei servizi di
pulizia e sanificazione di
edifici e ambienti ad uso
civile, sanitario e per i
prodotti detergenti Relatore
dott.ssa Mascioli Alessandra
- Ministero Transizione
Ecologica; ORE 10.45 II
Documento - Guida
regionale per i servizi di
pulizia: strumento per la
predisposizione di una gara
d'appalto nel rispetto del
CAM 29/1/2021 Relatore
avv. Tambato Giulia -
Dirigente Regione del
Veneto; ORE 11.15 Prodotti
chimici detergenti e carta
tissue Relatore Matteo

Marino - membro CD
AFIDAMP e resp. GdL
Chimici; ORE 11.45

Macchine e attrezzature
Relatore Alessandro Panico
- segretario SC 59/61] del
CEI e consulente GdL
Macchine AFIDAMP Ore
12.15 Conclusione L'evento
si terra In presenza a

Venezia, presso la Sala
Polifunzionale, Palazzo della
Regione del Veneto. E
possibile la partecipazione
anche on-line. L'iscrizione al
seguente link
https://bit.ly/3ezjtri. Per
Informazioni:
helpdeskgpp@regione.venet
o.it; o tel. 041 2795078 -
5870 - 5213
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CAM per i servizi di pulizie e
sanificazione: cosa cambia?
26 Settembre 2022 "Cosa
cambia per edifici e
ambienti ad uso civile,
sanitario e per i prodotti
detergenti", e il titolo
dell'evento che avra luogo a
Venezia, mercoledi 28
settembre alle ore 10.00,
dedicato alle novita e
opportunita introdotte dai
#CAM per i servizi di pulizie
e sanificazione. Frutto della
collaborazione attiva tra
AFIDAMP e la Regione
Veneto, sara l'occasione
per presentare il Capitolato
Standard per i servizi di
Pulizia redatto da Regione
Veneto con il contributo di
AFIDAMP. Sara presente la
dottoressa Alessandra
Mascioli referente dei nuovi
CAM che fara il punto della
situazione e rispondera alle
domande del pubblico. Per
AFIDAMP, con un focus sui
prodotti innovativi che
rispondono ai CAM,
interverranno Matteo
Marino - membro CD
AFIDAMP e responsabile del
Gruppo di Lavoro Chimici e
Alessandro Panico -
segretario della SC 59/61]

del CEI. L'evento, che ¢
stato condiviso con ANCI
Veneto, si terra in presenza
presso | a Sala
Polifunzionale, Palazzo della
Regione del Veneto. E
possibile partecipare anche
on-line, iscrivendosi al
seguente link
https://bit.ly/3ezjtri.
CLICCARE PER LEGGERE IL
PR OGRAMMA
www.afidamp.it
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A Ecomondo '"La
sanificazione e le nuove
aspettative di igiene
collettiva' 9 Settembre
2022 La Fiera della
transizione ecologica in
calendario a Rimini dall'8
all'll novembre, ospitera,
per la seconda volta,
un'area dedicata alla
sanificazione: si chiama
'Sanitization village' e il
giorno 10 ospitera un
evento organizzato da GSA
in collaborazione con

Fondazione Scuola
Nazionale Servizi. Tema
cardine, |le nuove

aspettative igieniche dopo
(e durante) il Covid. E'
innegabile: la pandemia ha
evidenziato eccellenze e
lacune di un sistema che,
0ggi piu che mai, necessita
di dibattito e
aggiornamento. Parliamo
ovviamente del settore
pulizia, multiservizi, servizi
integrati, che in questa
stagione pandemica & stato
al centro di un interesse
prima mai riscontrato. La
sanificazione alla ribalta C'e
questo alla base della scelta
di Ecomondo, l'evento di

collettiva'

riferimento in Europa per la
transizione ecologica e
['economia circolare in
programma a Rimini dall'8
all'll novembre prossimi,
che per la seconda volta
dedica al settore della
sanificazione un' area
espositiva e convegnistica,
che ospitera prodotti,
tecniche e soluzioni utili a
realizzare una corretta
sanificazione in aree indoor
di strutture pubbliche, civili,
industriali, in ottemperanza
alle molteplici normative e
linee guida vigenti a
contrasto del Covid-19.

Sanitization Village II
Villaggio della Sanificazione
sara realizzato nel
padiglione A6; una vera e
propria agora di incontro
per aziende, operatori e
associazioni, in cui si
svolgeranno tavole rotonde,
workshop e seminari di
approfondimento. Proprio
qui, in Sala Cedro Hall
Ovest, giovedi 10 novembre
alle ore 14.30, prendera
vita un evento da non
perdere che segna un
'ponte' importante fra le
tematiche tradizionalmente

trattate a Ecomondo e il
vasto universo delle
imprese di pulizia/
multiservizi/ servizi
integrati e disinfestazione,
in questi anni in primissima
linea per fronteggiare
I'emergenza. La tavola
rotonda, organizzata da
GSA - Il Giornale dei Servizi
Ambientali, avra I'elogquente
titolo 'La sanificazione e le
nuove aspettative di igiene
collettiva. Come i sistemi
pubblico e privato potranno
rispondere?'. Un tema di
sicuro interesse, specie alla
luce della stagione
emergenziale che abbiamo
affrontato e che, come
stiamo vedendo, non &
ancora terminata. La
ricerca Fondazione Scuola
Nazionale Servizi A
introdurre e moderare
I'evento sara Vittorio
Serafini, direttore della
Fondazione Scuola
Nazionale Servizi. Come
imperdibile 'premessa’ della
tavola rotonda & prevista la
presentazione di una ricerca
unica nel suo genere che
sta vedendo la luce proprio
in questi mesi. A spiegarne
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gli scopi e gli obiettivi & lo
stesso Serafini, che sta
coordinando il lavoro
accanto a Cesare Grassi,
direttore operativo della
Fondazione SNS. 'L'idea -
dice- e quella di effettuare
una campionatura per aree
geografiche (nord, centro,
sud) di alcune gare
d'appalto bandite appena
prima, durante e dopo la
fase acuta della pandemia,
ed analizzarle nel dettaglio
per verificare se e, nel caso,
qual e stato I'impatto del
Covid sulle esigenze delle
pubbliche amministrazioni
ed, eventualmente, sulla
risposta delle imprese'.

Come il Covid ha impattato
sulle gare? 'Ci stiamo
concentrando soprattutto su
gare di centrali d'acquisto
regionali del sistema
sanitario, che ci sembra uno
dei piu significativi in
termini di numeri e di
esigenze di qualita del
servizio. In pratica ci
chiediamo cosa viene
richiesto, se sia diverso per
intensita, quantita e qualita
rispetto a prima della
pandemia, e se si come
eventualmente venga
riconosciuto, premiato in
termini di punteggi e
remunerato sotto l'aspetto
economico. Insomma,
I'emergenza e las pandemia
hanno avuto un impatto
sulle gare di pulizia/
multiservizi/ servizi
integrati? E se si, in che
termini?’'. Pulizia,
disinfestazione e controllo
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dell'aria indoor A
discuterne, subito a
seguire, sara un prestigioso
panel di relatori chiamati a
dire la loro sul tema, per
dare vita a un caleidoscopio
di prospettive e punti di
vista ricco e variegato che
ricostruira la filiera della
pulizia e disinfestazione
professionali. Non sara
trascurato nemmeno il
tema, centralissimo in
questi mesi, della qualita
dell'aria indoor. Ci saranno
fra gli altri Dino Gramellini,
Vicepresidente AIDPI -
Associazione Imprese di
Disinfestazione Professionali
Italiane, Gregorio Mangano,
Presidente AIISA -
Associazione Italiana
Igienisti Sistemi Aeraulici, e
Andrea Laguardia,
Responsabile Pulizie, Servizi
Integrati, Fm, Igiene
Ambientale, Ristorazione
Legacoop Produzione e
Servizi. Dai buyer della
sanita ai rappresentanti di
produttori e imprese In
rappresentanza dei buyer
pubblici del settore
sanitario interverra Andrea
Ferroci, Presidente ARE -
Associazione Regionale
Economi-Provveditori Emilia
Romagna - Marche, e per i
produttori sentiremo la voce
di Stefania Verrienti,
Direttore Afidamp
Associazione Fabbricanti e
Fornitori Italiani
Attrezzature, Macchine,
Prodotti e Servizi per la
pulizia. Dibatteranno anche
il direttore tecnico SNS

Grassi e, di nuovo lato
imprese, Nicola Burlin,
Vicepresidente FNIP
Federazione Nazionale delle
Imprese di pulizia, Servizi
integrati e Multiservizi.
L'importanza di stringersi le
mani Chiudera i lavori,
intorno alle 17, un
piacevole cocktail,
momento conviviale offerto
da GSA (finalmente in
presenza!) per ricordarci il
valore di scambiarsi
opinioni e prospettive
guardandosi negli occhi e
stringendosi le mani in
modo non virtuale. Senza
dimenticare che il virus &
ancora (purtroppo) tra noi e
I'asticella dell'attenzione va
ancora tenuta ben alta.
Come sanno bene gli
addetti ai lavori del
settore.
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Alta formazione, la 'dignita accademica' della pulizia

LINK: https://www.gsanews.it/terza-pagina/alta-formazione-la-dignita-accademica-della-pulizia/

Alta formazione, la 'dignita
accademica' della pulizia 2
Settembre 2022 Il 'Corso di
Alta Formazione in Cleaning
Management', organizzato
da SdM - Scuola di Alta
Formazione dell'Universita
degli studi di Bergamo si
svolgera dal 24 novembre
al 16 giugno 2023. E' la
terza edizione di
un'occasione formativa
molto apprezzata dagli
addetti ai lavori. Una
'dignita accademica' che
rende onore a un settore
cruciale per la qualita e
sicurezza della nostra vita.
Non si sottolineera mai
abbastanza il valore della
formazione -a tutti i livelli-
in un settore come quello
del cleaning e dell'igiene
professionale, che negli
ultimi tempi sta vivendo
due fenomeni tra loro
profondamente correlati. Un
settore sempre piu
professionale e
'attenzionato' Da un lato
quello della
professionalizzazione
spinta, complice anche il
salto di qualita tecnologico
compiuto grazie alla ricerca,
all'innovazione, allo

sviluppo di sistemi basati
sull'intelligenza artificiale e
sulla trasmissione-
condivisione dei big data.
Dall'altro, in parallelo,
quello dell'emersione del
settore presso i decisori
politici, i grandi buyer, i
media anche generalisti e
soprattutto l'opinione
pubblica. E qui, va detto, la
stagione pandemica (ancora
tutt'altro che conclusa) ha
giocato un ruolo
fondamentale, insegnandoci
I'importanza di valori
assoluti come la pulizia,
I'igiene, la disinfezione e, in
ultimo, la sicurezza degli
ambienti in cui viviamo e
lavoriamo. Il 'via' previsto
per l'autunno E' forte di
queste premesse che SdM -
Scuola di Alta Formazione
dell'Universita degli studi di
Bergamo ha presentato il
12 luglio presso il Campus
universitario di ingegneria
di Dalmine la terza edizione
del Corso di Alta
Formazione in Cleaning
Management. In occasione
dell'Open day, seguito con
grande interesse da
numerosi interessati e
addetti ai lavori, sono state

svelate le date di questa
edizione, che si snodera dal
24 novembre di quest'anno
al 16 giugno 2023, per un
totale di 120 ore di
formazione, che saranno
erogate in modalita mista
(in presenza e con
possibilita di partecipazione
da remoto) e si svolgeranno
il giovedi e il venerdi ogni 4
settimane presso il Campus
di Ingegneria, di Dalmine
(BG) e il Kilometro Rosso
(Stezzano - BG). Realizzato
da SdM in collaborazione
con Afidamp Il Corso e
realizzato in collaborazione
con Afidamp, Associazione
imprese italiane della filiera
della pulizia
professionale, promosso
da Fra.Mar Spa e con il
supporto di Fondazione
Scuola Nazionale
Servizi e AIISA -
Associazione Italiana
Igienisti Sistemi Aeraulici.
Direzione, progettazione e
coordinamento del Corso
sono a cura di docenti e
ricercatori del Dipartimento
di Ingegneria Gestionale,
dell'Informazione e della
Produzione dell'Universita di
Bergamo. A chi e rivolto II
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corso si rivolge a differenti
profili professionali:
responsabili e addetti nella
gestione di servizi di
cleaning di aziende operanti
nel settore del pulito;
responsabili e addetti al
facility management di

aziende industriali,
ospedaliere, grande
distribuzione, servizi;

responsabili e addetti alla
manutenzione di aziende
industriali; responsabili e
addetti commerciali di
aziende fornitrici di
tecnologie del pulito;
responsabili e addetti uffici
gare d'appalto della
Pubblica Amministrazione.
Scopi e obiettivi Molto chiari
gli scopi di questa preziosa
occasione formativa: il
corso di Alta Formazione in
Cleaning Management
intende infatti fornire le
conoscenze relative ai
metodi, alle tecniche e agli
strumenti per la gestione
delle attivita connesse alla
pulizia e alla sanificazione
degli ambienti commerciali,
lavorativi e civili, offrendo
una panoramica sulle
principali tecnologie
attualmente disponibili nel
mondo del pulito.
Nell'ambito dei servizi legati
alla pulizia di macchine,
impianti e attrezzature, i
bisogni a cui il corso
intende rispondere sono
legati a una maggior
formazione sia per i
fornitori dei servizi sia per
le aziende clienti. Dalla
consapevolezza agli
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standard Il percorso si
propone, tra gli obiettivi:
accrescere | a
consapevolezza degli
operatori di pulizia verso la
sicurezza delle operazioni;
rendere piu efficiente la
partnership tra l'impresa di
pulizie e il personale del
cliente; misurare le
prestazioni relative al pulito
attraverso sistemi di audit;
ottimizzare le attivita di
pulizia grazie all'aiuto delle
tecnologie; ingegnerizzare
le operazioni di pulizia sulla
postazione di lavoro;
definire gli standard
aziendali di ordine e pulizia.
Dalle case histories alle
pillole di tecnologia Vario il
ventaglio delle modalita
didattiche, che non si
riducono soltanto ad
occasioni puramente
trasmissive, m a
comprendono, accanto alla
classica lezione frontale
basata su esposizione di
modelli gestionali,
organizzativi e tecnici,
anche testimonianze di
settore in aula (vere e
proprie case histories),
visite aziendali, 'pillole di
tecnologia' per apprendere
le opportunita tecnologiche
nel mondo del pulito e
interventi periodici su soft
skills e relazioni
interpersonali. Varie
metodologie per
ripercorrere a
trecentosessanta gradi il
panorama materiale,
gestionale, tecnologico e
umano di un settore in

rapida evoluzione. Struttura
modulare Interessanti
anche il 'mix' di temi e la
distribuzione oraria. In
particolare, la struttura del
corso prevede una decina di
moduli di durata variabile
(da 8 a 20 ore): si parte
con I'Introduzione al corso e
al il 'team building', per
proseguire con Sistemi di
gestione qualita, salute,
sicurezza e ambiente
(Qhse), Principi e tecnologie
del miglioramento continuo
e Pianificazione degli
interventi e gestione dei
servizi. Non possono
mancare approfondimenti
sugli aspetti legali e
contrattualistica, prima di
addentrarsi nel Marketing
dei servizi e nella gestione
delle risorse umane.
Strumenti e metodologie
del pulito Ampio spazio (
oltre 52 ore) sara dedicato
alla parte tecnica,
metodologica e di visita:
Strumenti e metodi del
pulito, Metodologie di
sanificazione, Visite
aziendali. Al termine del
percorso verra rilasciato un
attestato di frequenza.
Come accennato, gli
incontri del Corso saranno
erogati in modalita mista
(in presenza e con
possibilita di partecipazione
da remoto) fatta eccezione
per la prima giornata e le
visite aziendali la cui
partecipazione &
obbligatoriamente in
presenza. Info, programma
dettagliato e iscrizioni al
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I i n k
sdm.unibg.it/corso/cleaning
management
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