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ALLEGATO N°5: METODOLOGIA

Nel’ambito di questo studio del mercato dei macchinari di pulizia industriale in Marocco,
SEREC ha realizzato i seguenti studi :

- Studio della documentazione.

- Studio sul campo, presso professionisti del settore dei macchinari di pulizia
industriale.

A. Metodologia dello studio della documentazione :

» Ricerche documentarie delle informazioni affidabili presso enti pubblici e privati di cui
la banca dati SEREC.

» Ricercadocumentaria pressoi seguenti enti :

Ministero dell’industria e del Commercio, dell'lnvestimento e dellEconomia
digitale

Ministero dell'Economia e delle Finanze

Ufficio di Cambio.

Amministrazione delle Dogane e delle Imposte Indirette.

OMPIC (Ente Marocchino della Proprieta Industriale e Commerciale)

Segreteria Generale del Governo

Istituto Marocchino di Normalizzazione

Alta Commissione alla Pianificazione

Bank Al Maghrib

» Colloqui realizzati pressoi :

Principali operatori del settore prodotti e macchine per la pulizia industriale in
Marocco

Direttori dei raggruppamenti professionisti : Federazione delle Industrie Forestali,
delle Arti Grafiche e dellimballaggio (FIFAGE), Associazione marocchina degli
operatori di detersivi ...

Esperti nel settore dei prodotti per la pulizia industriale e delle macchine in Marocco

B. Metodologia dell’inchiesta sul campo:

» Ricerca dei principali operatori del settore dei macchinari di pulizia industriale in
Marocco : consultazione di tutti gli elenchi professionali, i siti web, la banca dati
« Imprese » di SEREC, e colloqui con i direttori dei raggruppamenti dei professionisti
settoriali.

» Approccio : colloqui telefonici semi-direttivi in conformita con la guida di colloquio -
metodo qualitativo.
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» Profilo degli intervistati: i responsabili decisionali (DG, gestore, direttore
commerciale, direttore tecnico, direttore marketing...) delle imprese lavoranti nei
seguenti settori :

- Importazione e distribuzione di macchine per la pulizia industriale
- Importazione e distribuzione di prodotti per la pulizia
- Aziende produttrici di prodotti per la pulizia

» Animatori : Ricercatori professionisti di SEREC.

C. Elaborazione delle informazioni e redazione dellarelazione :

» Trattamento e analisi delle informazioni raccolte sul campo.

> Sintesi dei lavori e redazione di relazione di studio.



